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Forord

Foretag har en grundlaggande och ovarderlig roll i samhallsbygget. Syssel-
sattning, innovation, utveckling, vardeskapande, inkomster till arbetsta-
gare och stat, for att inte tala om alla de produkter och tjanster som man-
niskor varje dag anvander och &r beroende av. Produktion och vinst ska
dock inte ske till priset av negativa effekter for samhaélle, arbetstagare och
miljon. Foretagens sociala ansvar handlar till stor del om traditionella fack-
liga frégor — arbetsvillkor och manskliga rattigheter i arbetslivet — fragor
som &r viktiga komponenter i utvecklingen av ett jamlikt samhélle och en
héllbar global ekonomi.

Unionens ambition &r att fackliga organisationer ska bidra till 6kad vilja
och medvetenhet hos foretagen och vara med i utformandet och uppfolj-
ningen av deras arbete med att ta socialt ansvar. Den svenska modellen ba-
seras i Gvertygelsen att det r arbetstagare och arbetsgivare som bast k&nner
verksamhetens forutsattningar och tillsammans kan komma éverens om de
mest effektiva l6sningarna — i forsta hand via dialog och avtal, inte lagstift-
ning.

Som Sveriges storsta fackforbund i privat sektor har Unionen ett stort an-
svar att driva pa utvecklingen. Alla féretag, oavsett bransch och storlek, bor
definiera hur de proaktivt bidrar till framtidens samhélle. Vi &r dvertygade
om att Unionens 650 000 medlemmar med 6ver 30 000 fortroendevalda i
elva branscher ar berérda av och kan paverka arbetet med socialt ansvar pa
sina arbetsplatser. CSR-fragorna befinner sig fortfarande pa en tydlig ut-
vecklingsresa och detta stéller nya krav pé organisationer, ledning och med-
arbetare — det &r nu mer an négonsin uppenbart att alla delar av samhéllet
maste strava mot en rattvis utveckling och en omstallning till en hallbar
varld. Unionen vill vara med pa den resan.

Rapporten ar framtagen av Ann-Katrin Dolium, utredare pa Unionens Po-
litiksektion pa Enheten for Avtal och Politik och ska bidra till att Unionen
paverkar foretagens utveckling och férandrar arbetsplatser i Sverige och in-
ternationellt till det béttre.

Henrik Ehrenberg

Samhaéllspolitisk chef
Stockholm, januari 2018



CSR, Vad pratar vi om och varfor

En hallbar samhéllsutveckling

2017 ar det 30 &r sedan rapporten "Var gemensamma framtid” dven kallad
Bruntlandrapporten, kom ut och myntade begreppet héllbar utveckling.
Den befaste att hallbar utveckling ar "en utveckling som tillfredsstaller da-
gens behov utan att &ventyra kommande generationers mojligheter att till-
fredsstélla sina behov”. Definitionen har blivit en éverordnad princip foér
FN:s arbete och ett Gvergripande mal for svensk politik inom hallbarhets-
omradet. Begreppet brukar beskrivas utifran de tre pelarna: miljomassig,
social och ekonomisk hallbarhet som, dd de samspelar och stddjer
varandra, forvantas leda till hallbar utveckling. Omstallningen till ett hall-
bart samhalle rymmer saval utmaningar som mojligheter for foretagen.

Vad ar CSR

CSR-Corporate Social Responsibility handlar om féretagens bidrag och en-
gagemang for en hallbar utveckling och ett hallbart samhélle. Det finns en
maéngd olika bendmningar for det vi i rapporten kommer kalla CSR:
Sustainability, Sustainable Development, Social Responsibility eller Corpo-
rate Citizenship, och pé svenska; héllbarhet, hallbar utveckling, foretagens
sociala ansvar.

Foretag forvantas minimera sin negativa samhallspaverkan och maximera
sin positiva paverkan i samhdéllet, vara transparenta i sina géranden samt ta
ansvar och hallas ansvariga for sina insatser. Det aterspeglas bland annat i
EU-kommissionens CSR-strategi som ger en definition av foretagens soci-
ala ansvar som "foretagens ansvar for den egna verksamhetens konsekven-
ser for samhdllet”. Det betyder ocksa att samhallsansvaret ska vara definie-
rat, integrerat i hela organisationen, i dess uppférande och praxis, utarbetat
i dialog och samarbete med intressenter. Att samarbeta med intressenter
mot gemensamma lésningar &r ett av fundamenten i CSR.

Konceptet kring CSR har utvecklats och tydliggjorts under de senaste 15-
20 aren. Tidigare betonades frivilligheten och sjalvreglering. Nu laggs ton-
vikten pa att lagstiftning, avtal, och frivillighet ar olika delar som samspelar.
Utvecklandet av verktyg i form av internationella ramverk och riktlinjer, sa
kallade “soft law” finns till stod for foretagens CSR-arbete sésom OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag, FN:s vdgledande principer for foretag
och ménskliga rattigheter, Global Compacts 10 principer; riktlinjer som de-
taljerar vad CSR tacker sdsom 1SO 26000; initiativ om metoder och innehall
for rapportering sdsom GRI och nu FN:s Agenda 2030 med sina 17 globala



hallbarhetsmal. Som exempel har 9 000 organisationer, varav 200 svenska
bolag, signerat Global Compact sedan initiativet etablerades ar 2000, och
74 procent av vérldens storsta foretag anvander idag GRI for sin CSR-rap-
portering. Till dessa tillkommer olika EU-direktiv som implementeras i
svensk lagstiftning, nu senast kravet pa foretagens rapportering om hall-
barhet och méangfaldspolicy som integrerats i arsredovisningslagen.

Unga och hallbar utveckling

Intresset for foretagens samhallsansvar ar ocksa en generationsfraga. Fram-
forallt de yngre generationerna vill arbeta for organisationer och foretag
som har ett djupare syfte &n ekonomisk vinst och attraheras av féretag som
kan fa dem att kanna att de bidrar till ndgot som gor skillnad i vérlden.
Detta ser dagens foretag, och nagra av de storre arbetar aktivt med sin "em-
ployer branding" som &r en del av en CSR-strategi for att attrahera dessa
grupper pa arbetsmarknaden. Sedan 2013 har Millenniegenerationen arli-
gen blivit tillfragad om hur de ser féretagens samhéllspdverkan och under-
sokningen har visat en dkad positiv tilltro pé foretagens vilja och kapacitet
att paverka vérlden i en positiv riktning. Denna generation 4r den starkaste
foresprakaren for naringslivet och deras bidrag till positiva forandringar
exempelvis avseende klimatfragan, utbildning eller rattvis och héllbar eko-
nomisk tillvéxt.

Okad press pa foretagen
CSR ar en fraga som far allt storre vikt i foretagen. Den har véxt fram som
en effekt av globaliseringen och fatt 6kad uppmarksamhet av press och ci-
vilsamhalle kring foéretagens roll och ansvar i samhallet. Det finns &ven fler
riktlinjer och normer for foretagen att forhalla sig till nu an tidigare. Fem
risker som driver foretag att arbeta med CSR brukar framstéllas, med idén
om att dessa ska omvandlas till mojligheter. Gemensamt for dessa &r att
ansvaret inte kan delegeras till ndgon annan:

1. Rykte: att bryta mot implicita krav och férvantningar samt bristfallig
hantering av konflikter med riktlinjer och ramverk skadar foretagets
ryktes- och fortroendekapital

2. Marknad: att fa tillgang till nya kunder, marknader, investerare om
man klarar de nya krav som stélls och driver innovation

3. Juridik: att undvika tvister och béter via sakrad efterlevnad av regler
och lagar

4. Intern sammanhallning: att uppna hogre lojalitet bland anstallda,
hogre motivation och produktivitet, 6kad innovation, vara en attraktiv
arbetsgivare samt lagre risk for strejker och konflikter



5. Operationell effektivitet: att uppna "licence to operate” och begransa
“Not In My Backyard (NIMBY)” det vill sdga att kunna tillgodogora
sig acceptans for foretagets verksamhet i det lokala samhéllet.

Orsak och verkan

Manga foretag har expanderat kraftigt i 1dg-och medelinkomstlander ge-
nom egna anlaggningar eller genom inkop fran leverantorer. Dessa lander
har i praktiken, om &n inte i lagstiftning, ofta svagare skydd for rattigheter
i arbetslivet. Flera rapporter tyder pa en h6jd medvetandegrad och en atti-
tydforandring i svenskt naringsliv de senaste aren kring denna problema-
tik. Ett exempel ar att allt fler féretag har CSR-avdelningar med tjansteman
som ar experter pa fragorna. Dessutom ar de flesta foretag idag dvertygade
om att satsningar pa socialt ansvar och miljo i de flesta fall &r bra for affa-
rerna. Till exempel visade en undersdkning utférd 2015 av Demoskop att
sju av tio svenska foretag anser att hallbarhetsarbete ar lonsamt. | dag ar det
fa foretag, oavsett storlek, som inte pa nagot satt forhaller sig till sitt sam-
hélleliga ansvar gentemot sina kunder, anstéllda och deras representanter,
agare, civilsamhélle samt myndigheter.

Hur langt féretagen har kommit med sitt CSR-arbete varierar kraftigt fran
bolag till bolag och mellan olika branscher. Det finns varierande bilder av
huruvida svenska foretag generellt sett ar battre pd CSR &n foretag fran
andra lander.

De som menar att svenska och nordiska foretag generellt &r duktiga pa att
arbeta med CSR hanvisar till att svenska bolag hamnar hogt upp pa olika
rankinglistor 6ver CSR, till exempel Dow Jones Sustainability Index (DJSI)
och att ett urval svenska storféretag regelbundet lyfts upp i internationella
CSR-sammanhang. En forklaring som férts fram &r den svenska modellen,
dar foretag traditionellt uppmuntrar till dialog. Det har dock inte hindrat
att flera svenska storforetag har haft problem och fatt kritik for bland annat
arbetsrattsliga fragor i lander dar social dialog inte &r lika sjalvklar.

Fokus pa foretagens sociala ansvar

Unionens CSR-politik har fokus pa den sociala aspekten inom CSR; pa kar-
nan av anstandiga arbetsforhallanden och villkor sasom definierat av ILO:s
decent work agenda och i Agenda 2030 mal 8, samt i de sociala delarna av
ISO 26000. Inte for att andra omraden &r mindre viktiga, men fackliga or-
ganisationer har stor kunskap och lang erfarenhet av att arbeta med mansk-
liga rattigheter och arbetsvillkor pa arbetsplatser varlden 6ver och det ar i
forsta hand dar vi kan medverka och paverka bast. De sociala fragestall-



ningarna har ocksa slapat efter miljofragor och affarsetik/korruption i fo-
retagens CSR-arbete och dess integration i verksamhetens alla delar bor sa-
kerstallas.

IS0 26000, standarden for socialt ansvarstagande

ISO 26000 lanserades 2010 och definierar vad socialt ansvar innebér och
vad organisationer kan gora for att bidratill en hallbar framtid. Tvé av stan-
dardens sju karnomraden finns inom det sociala omradet:

- Maénskliga réttigheter, dar vi finner ratten till att organisera sig och att
forhandla kollektivt; ratten till att inte bli diskriminerad och till likabe-
handling samt ratten att slippa tvangs- och barnarbete.

- Arbetsvillkor och arbetsplatsrelaterade fragor dar vi finner fragor
kring formella villkor inom anstéllningen; levnadslon, forséakringar
och pensioner; fortbildning och livslangt larande; arbetstider och ar-
betslivsbalans; halsa- och sakerhet; omstruktureringar och omorgani-
sationer.

De andra fem karnomradena inom 1SO 26000 tacker in andra viktiga
aspekter av foretagens ansvar sasom miljo och klimat; verksamhetsstyr-
ning; antikorruption och andra affarsprinciper; samhéllsengagemang och
konsument/kundrelaterade fragor.

Arbetstagarnas villkor och ménskliga réttigheter

De senaste arens utveckling inom manskliga rattigheter och arbetstagarrat-
tigheter forklaras bland annat av nya externa krav, exempelvis FN:s princi-
per for foretagande och manskliga rattigheter som kom 2011, med en
svensk handlingsplan 2015. Statskontoret har fatt i uppdrag att analysera
efterlevnaden av handlingsplanen och lamna forslag pa atgarder. Utred-
ningen ska redovisas i mars 2018.

I den svenska handlingsplanen for foretagande och méanskliga réattigheter
star det tydligt att ratten att delta i kollektiva forhandlingar och ratten att
bilda eller ansluta sig till fria fackforeningar ar exempel pa manskliga rat-
tigheter och att sarskilda atgarder bor vidtas for att identifiera och for-
hindra antifackliga policyer eller tgarder. Detta galler séval i Sverige, dar
vi har heltdckande lagar och regleringar som internationellt dar det institut-
ionella skyddet och praxis for ménskliga réattigheter kan variera mellan
olika lander. I de lander dar det kan vara svart for anstallda att havda sina
manskliga rattigheter i arbetslivet, uppmuntrar handlingsplanen foretagen



att fora en dialog kring dessa fragor med intressenter sdsom fackliga orga-
nisationer, arbetsgivarorganisationer och myndigheter for att identifiera
problem och arbeta konstruktivt for att finna gemensamma l6sningar.

FN:s Agenda 2030, ett nytt CSR-ramverk

Agenda 2030 for hallbar utveckling antogs av FN:s generalférsamling 2015.
Den innebér att varldens lander forbundit sig att gemensamt uppnaen eko-
nomiskt, miljomassigt och socialt hallbar utveckling till ar 2030. Agendan
innehaller 17 mal och 169 delmal som tillsammans kallas de globala malen.
Malen syftar till att utrota fattigdom, sikerstalla manskliga rattigheter och
ett vardigt liv for alla, samt skydda var planet och dess naturresurser.
Manga aktorer har borjat identifiera vilka mal som har storst relevans for
den egna verksamheten och vilket ansvar och vilka méjlighet de har att bi-
dra till malen. En tydlig trend &r att féretagen kopplar sin CSR-strategi till
Agenda 2030.

I en rapport fran Ernst & Young 2016 kan vi l4sa att 70 procent av de stora
bolagen i Sverige rapporterar enligt FN:s Agenda 2030. Den huvudsakliga
anledningen till att foretag véljer att engagera sig i de globala malen &r att
ha ett gemensamt ramverk for att pa ett tydligt satt kommunicera foretagets
CSR-arbete. Foretagen i studien har olika asikter kring vilka mal som bor
prioriteras. Nagra foretag uppger att det ar viktigt att satsa pa samtliga mal,
medan andra tycker att fokus bor ligga pa de omraden som gér att paverka
mest. Av mdlen &r det framforallt mal 13 (bekampa klimatférandringar),
mal 12, (hallbar konsumtion och produktion), mél 9 (hallbar industri, in-
novation & infrastruktur) och sedan mal 8 (anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt) som prioriterades bland stora svenska foretag.

Svenska regeringens ambition &r att Sverige ska vara ledande i genomfo-
randet av Agenda 2030 — bade pd hemmaplan och nér det galler att bidra
till det globala genomférandet av agendan. Fér Unionen &r det viktigt att
arbetsvillkor och ménskliga rattigheter ar tydligt integrerade i CSR-politi-
ken pé foretagen och anser att de foretag som véljer att rapportera pa de
mal som ar mest relevanta for deras aktivitet alltid ska ha med mal 8, att
verka for en inkluderande och langsiktigt hallbar ekonomisk tillvaxt, full
och produktiv sysselsattning med ansténdiga arbetsvillkor for alla. Det &r
darfor viktigt att naringslivet &r den huvudsakliga aktoren for att nd malet.

Andra mal som Unionen anser bor beaktas &r mal 5, att uppna jamstalldhet
och alla kvinnors och flickors egenmakt. Jamstalldhet &r en forutsattning
for hallbar och fredlig utveckling. Jimstalldhet uppnas nar kvinnor och
man, flickor och pojkar har lika réttigheter, villkor, méjligheter samt makt
att sjalva forma sina liv och bidra till samhéllets utveckling. Aven mal 10,



att minska ojamlikheten inom och mellan lander &r fundamental i manga
foretagsaktiviteter, och da specifikt delmal 10.2, att majliggéra och verka
for att alla manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning, ras, etnici-
tet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stéllning, blir inklude-
rade i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

Mal 12, att framja hallbara konsumtions- och produktionsmanster, innebar
inte bara miljéfordelar utan dven sociala och ekonomiska fordelar sdsom
okad konkurrenskraft, naringslivsutveckling pa en global marknad, 6kad
sysselsattning och forbéttrad hélsa och darmed minskad fattigdom. Mal 12
har identifierats av OECD som det mal dar Sverige har storst utmaningar
och ar relevant for flera av Unionens branscher samt for natverket Schyst
resande och organisationen Fair Trade som Unionen &r medlemmar i.

Dessa mal ar grunden till mojliggérandet av en rattvis omstallning: ” Valet
ar inte mellan arbeten eller miljon, det &r bada eller ingendera” som Brian
Kohler 'uttryckte det redan 1998.2

Unionen vill

Att anstandiga arbetsvillkor och ménskliga réttigheter ar tydligt
integrerade i CSR-strategin pé alla foretag

Att foretag som anvander Agenda 2030 ska relatera till mal 8;
att verka for en inkluderande och Iangsiktigt hallbar ekonomisk
tillvéxt, full och produktiv sysselsattning med anstandiga ar-
betsvillkor for alla

Att foretagens CSR-arbete forhaller sig till mal 12; att framja
hallbara konsumtions- och produktionsmonster

2 Brian Kohler, Sustainability Director, White Collar, North America Region

at IndustriAll



Foretagens samhallsansvar

CSR, en ledningsfraga

CSR kan betecknas som en managementidé, det vill sdga en idé om hur fo-
retagets verksamhet ska styras. Foretagets CSR-arbete bidrar, nér det gors
pa ett strukturerat satt, till strategier, prioriteringar, styrning och kontroll.
Till skillnad fran standardiserade managementmodeller har grunden for
CSR-arbetet satts av internationella organisationer som FN, ILO och
OECD, i s kallad "soft law™.

Inom CSR-omradet finns det idag Gver 100 standarder som berdr allt fran
processer for CSR-arbetet, uppférandekoder och hallbarhetsredovisningar.
Alltfler lagar reglerar CSR men de &r sillan detaljstyrda da foretagen sjalva
ska veta var fokus skall ligga samt att CSR per definition ar en fraga om
"hur”, det vill saga metod och principer.

Enligt Ernst & Young-rapporten podngteras att majoriteten av foretagen
tror att ett val integrerat syfte for foretaget &r nyckeln till framtida fram-
gangar. Det blir tydligare att styrelser och ledningsgrupper ser CSR som en
vég att identifiera mojligheter, inte bara som ett satt att minska risker. Sty-
relsernas maktposition gor dem till ideala kandidater att driva langsiktiga
strategier pa global niva. 86 % av foretagen i rapporten anser att styrelser
bor spela en stark roll i CSR-arbetet, men medger att VD inte alltid &r dver-
tygad och engagerad samt att fa styrelser faktiskt har en bra éversyn Gver
CSR-arbetet. Det finns dock tecken pd att en ny generation styrelseledamo-
ter &r pa ingdng och tva fragor ser ut att dominera agendan: digitalisering
och héllbarhet.

Fragan om mangfald i styrelser har ocksd kommit upp pa féretagens agenda
med 6kat intresse i och med andringen i arsredovisningslagen som innebar
att vissa noterade bolag i sin bolagsstyrningsrapport maste upplysa om den
maéngfaldspolicy som tillimpas for styrelsen, med avseende pa exempelvis
alder, kon, utbildning och yrkesbakgrund. Den tradde i kraft 1 december
2016 och tillampas forsta gdngen for det rakenskapsar som inleds narmast
efter den 31 december 2016. Unionen vill att foretagen tar lagen som en
majlighet att utveckla en bred analys och en mangfaldspolicy som inte ar
begransad till bara kon och-eller &lder. Detta ar ett utmarkt tillfalle att pa
allvar ta in parametrar som bakgrund och utbildning for att utmana tradit-
ionella monster i rekryteringen till styrelser.



Med detta i atanke ar det viktigt att verksamhetsstyrningen i sin helhet har
en hog malsattning och en tydlighet i de satsningar som gérs inom CSR och
ser affarsnyttan i det, bade pa kort och lang sikt. Pa senare tid har styrelsens
ansvar poangterats, bland annat vikten av att kompetens om CSR ska finnas
bland ledaméter samt att det tas h&nsyn till detta nér VD utses. Valbered-
ningens roll och eventuella externa rekryteringspartners kunskap och for-
stéelse for frdgorna ar central. Ledning och styrelse bor utbildas inom CSR-
frégor. Manga av de mest framgangsrika bolagen inom CSR-omradet har
béde en kunnig styrelse och en kunnig ledning.

Unionen vill
Att alla styrelseledamater ska fa utbildning i CSR

Att mangfald i styrelser tas upp som en bred fraga med tydlig
policy

Integrering, genomférande och frdmjande av CSR i organisationen

Manga rapporter har genom aren visat vikten av ett tydligt ledningsansvar
for att CSR pa allvar ska integreras i foretagets verksamhet. Den samlade
erfarenhet som finns med CSR-arbete visar vikten av att fragorna tas sa
hogt upp i organisationen som majligt och att kompetensen ska finns pa
ledningsgruppsniva.

Fragorna ska aven tas upp i de forum dar arbetstagare och arbetsgivare
méts i koncernfackligt samarbete sdsom Europeiska foretagsrad samt i glo-
bala fackliga allianser och natverk.

CSR dr integrering av varderingar och principer som ska spegla sig i fore-
tagets policys och uppforande. Det &r viktigt att ha strukturer pa plats for
att hantera handelser som gar emot interna och externa regler. Det ar vik-
tigt att det ar tydligt hur aterrapportering av CSR-relaterade policys ska ske.

Policys och riktlinjer fyller en funktion, men allra viktigast ar att bygga en
foretagskultur som bidrar till att minimera risken for oegentligheter och
osunt agerande. Ett foretags agerande ska vara baserat pa transparens och
integritet och bor aktivt fora fram vérderingar och principer, utveckla
styrningsmekanismer som framjar och stodjer forvantat beteende av led-
ning och medarbetare. Det innebér ocksa att utveckla och anvanda arbets-
satt och regler konsistenta med detta och gdra dem ké&nda internt och ex-
ternt samt att kréva att de efterfoljs av ledning, medarbetare, partners och



leverantorer. | detta arbete ingér att identifiera omraden dar lokala lagar
och regler ar i konflikt med foretaget policys och hitta I6sningar i linje med
internationella normer och rekommendationer.

Det ar aven viktigt att CSR inte endast forblir en ledningsfraga utan att alla
medarbetare forstar vikten av fragorna och har en roll att spela. | manga
foretag lever CSR-fragorna fortfarande sitt eget liv och det ar viktigt att fa
in fragorna i affarsenheterna. CSR ska vara en naturlig del i arbetet for att
na framat och fa hallbarhet att bli en del av vardeskapandet. En effekt av
det kan bli att inte langre lagga fokus pa en separat CSR-redovisning, utan
en integrerad finansiell och extrafinansiell redovisning som vi kommer att
se mer av. Tanken &r att en integrerad redovisning bidrar till att CSR-tanket
genomsyrar hur man gor afférer, och att det affarsmassiga tdnket genom-
syrar CSR-arbetet.

Unionen vill

Att Europeiska foretagsrad, och andra internationella forum dar
arbetstagare och arbetsgivare méts, regelbundet tar upp CSR pa
agendan

Att foretaget aktivt maste involvera de anstéllda och deras re-
presentanter i CSR-arbetet och ge dem maojlighet att utveckla fo-
retagets policyer och arbete inom detta omrade

Att de anstéllda ska fa utbildning for att kunna vara delaktiga i
CSR-arbetet

Globala foretag har globalt ansvar

Drygt en tredjedel av den totala arbetskraften i svenska foretag arbetar ut-
omlands och en fjardedel av de anstéllda inom néringslivet i Sverige har en
utldndsk arbetsgivare, och den utvecklingen kommer troligen att fortsédtta
baserad pa de indikationer som kommer ifrdn Unionens klubbar.



Den globala marknaden och dess utmaningar

CSR har de senaste aren kommit hogt upp pa foretagens agendor, inte
minst inom de multinationella foretagens sfar dar Unionen har starka
medlemsintressen. Enligt FN-organet Unctad:s definition 2002 var mer an
5000 av vérldens totalt 63 000 multinationella foretag svenska &r 2002, end-
ast 3 lander hade fler. Detta har andrats négot och det r allt svarare att satta
en egentlig nationalitet pa féretagen, men Sverige ar fortfarande en stor och
viktig internationell aktér och har med sina uttryckta ambitioner om ex-
emplaritet skapat forvantningar och tagit pa sig ett ansvar.

I dagens globaliserade vérld har de traditionella rollerna for stat och foretag
borjat luckras upp. Detta speglas i internationella riktlinjer som alltmer in-
kluderar foretagens, inte bara staters, ansvar i utvecklingen mot ett hallbart
samhdlle. Foretagens CSR-arbete kan ha djupgéende paverkan i framforallt
ldg- och medelinkomstlander. Inom foretagsvarlden pagar en diskussion
om staters respektive foretagens roll ndr det géller ansvarstagande. Det kan
argumenteras att foretag i Iaginkomstlander alltid bidragit till samhallet ge-
nom infrastruktur sdsom el, véagar, skolor, sjukvard, ibland uppbyggnaden
av hela byar, avskdrmade fran statlig involvering. Skillnaden med CSR,
trots att det kan finnas liknelser, ar just att foretagen ska utga fran intres-
senter i samhallet inte bara sina egna behov. Dessutom ska foretagen inte
forbise statliga och lokala myndigheter och ta dver deras roll sésom fallet
var forr i de sa kallade patriarkala foretagen.

Det 4r de globala foretagens makt att paverka som hamnat i fokus och
skapat bade forvantningar (i fragan att maximera positiv samhallspaver-
kan), som kritik (i sin potentiellt stora negativa paverkan sasom social
dumpning dé de har makten att styra marknadsregler och i vissa fall politi-
ken). Mot denna bakgrund ar det naturligt att kréva att foretagen foljer in-
ternationella normer, inte endast nationell lagstiftning.

I projektet Hallbart VVardeskapande, definierar foretagen de storsta utma-
ningarna i ett globalt CSR-arbete:

- Hur foretaget tolkar gransdragning kring ansvaret — vilket &r avgo-
rande for att kunna ta ansvar.

- Hur foretaget kartlagger de risker som finns i foretaget inklusive i le-
verantorsledet och hur de hanterar dessa risker.

- Hur foretaget agerar pa "svara” marknader som staller sarskilt krav
pa hur foretaget sikrar kunskap och insikter om foretagskultur och
affarsprocesser.

- Hur foretaget forhaller sig till de manga olika uppférandekoder som
forekommer (egna, kundernas, underleverantérernas, branschstan-
darder etc.).



- Hur foretaget rapporterar pa basta sétt for att skapa transparens och
insikter saval internt som externt i samarbete med sina intressenter

CSR-rapportering, en uppvisning i transparens, dialog och strategi

Regeringen har beslutat att det fran och med 2017 blir obligatoriskt for
stora bolag att hallbarhetsrapportera. Lagandringen har sin bakgrund i ett
EU-direktiv (2014/95/UE) dar malet ar att det ska bli lattare att analysera
foretagens hallbarhetsarbete och att 6ka fortroendet for foretagen. Rappor-
teringen ska innehélla de icke-finansiella upplysningar som behévs for for-
stéelsen av foretagets utveckling, stallning, resultat och konsekvenserna av
dess verksamhet.

Alla storre bolag ska redovisa hur de arbetar med milj6, sociala fragor, ar-
betsmiljo, manskliga rattigheter och antikorruption. Med “stora foretag”
menas alla som uppfyller minst tva av féljande tre villkor: minst 250 an-
stéllda, en balansomslutning pd minst 175 miljoner kronor och en netto-
omsattning pa minst 350 miljoner kronor. Hallbarhetsrapporten ska inne-
halla en kort beskrivning av foretagets affarsmodell, en beskrivning av den
policy som foretag foljer i dessa fragor och resultatet, vasentliga risker som
ar kopplade till foretagets verksamhet, men ocksd foretagets verksam-
het och relevanta icke-finansiella resultatindikatorer.

Forhoppningen ar att lagen ska driva pa utvecklingen mot en mer transpa-
rent redovisning av foretagens CSR-arbete. P3 sa satt blir det lattare for in-
tressenter att vardera foretagen utifran ett helhetsperspektiv och inte bara
baserat pd ekonomisk prestanda. Grunden for att ta fram en trovardig och
korrekt hallbarhetsredovisning ar sjalvklart att identifiera de omraden dar
organisationen har sin storsta paverkan och att utifran det ta fram korrekt
data.

Uppférandekoder, ett verktyg med begrasningar

Foretagens frivilliga dtaganden, som till exempel uppforandekoder, kan ut-
g6ra komplement till globala ramverk och konventioner, lagstiftning och
avtal men ensidiga dtaganden kan aldrig ersétta dessa.

Foretagens uppforandekoder brukar beskrivas som en del av deras arbete
med CSR och ska integrera vérderingar och principer som foretaget for-
véntar sig av dem som ska folja koden: deras forvantade uppférande. Upp-
foérandekoder ska dgas av ledning och medarbetare fér att ha en mening,
vilket bidrar till att sakerstalla att koden inte innehéller principer som inte
genomfors i praktiken eller att viktiga omraden saknas. Den ska inga i ett



program som férklarar, informerar, utbildar inom hela organisationen for
att ha effekt, inklusive externa partners och leverantdrer.

Huvudproblemet med uppférandekoderna, férutom att de ofta fortfarande
ar ensidiga utfastelser, &r att de inte bidragit till att starka den fackliga or-
ganiseringen och kollektiva férhandlingsrétten trots att fackliga rattigheter
ofta finns med i koden. Det racker inte med att foretag lovar att respektera
fackliga rattigheter, foretagen maste ocksé aktivt bjuda in fackliga organi-
sationer till arbetsplatserna och lata fackliga foretradare presentera sin
verksamhet for att visa att de ser facklig aktivitet och social dialog som po-
sitivt. Fackliga foretradare bor aven fa inflytande p& utformningen av upp-
forandekoderna.

Unionen vill

Att foretagen foljer de internationella lagar och riktlinjer som
finns

Att foretagen identifierar och arbetar strukturerat med sina
CSR-utmaningar och involverar fackliga organisationer i vasent-
lighetsanalysen

Att foretagens CSR-arbete ska innefatta det sociala perspektivet
och sékra kompetens om maénskliga rattigheter i det globala ar-
betslivet

Att fackliga organisationer medverkar och paverkar foretagens
CSR-rapportering

Att fackliga rattigheter i uppférandekoderna maste foljas upp.
Vidare bor fackliga representanter fa inflytande Gver kodernas
utformning.

Att Europeiska foretagsrad foljer upp CSR-verktyg sdsom upp-
forandekoder

Globala ramavtal, en viktig pusselhit i foretagens CSR-arbete



Foretag som bedriver verksamhet internationellt och speciellt i lander med
bristande social lagstiftning och/eller efterféljande av lagar och regler har
ett sérskilt ansvar att verka for fackliga och méanskliga- samt arbetsréttsliga
rattigheter i arbetslivet. Nér foretaget verkar globalt maste de i storre ut-
strackning &n tidigare samverka med den globala fackliga rorelsen. Globala
ramavtal ar det enda verktyg som finns for forhandlingar mellan arbetsgi-
vare och fackliga organisationer pa global niva.

Syftet med globala ramavtal &r bland annat att sédkra bra arbetsvillkor for
arbetstagare i alla led, att sékra bra arbetsmilj6 och vara ett avtal som fack i
berorda lander kan stodja sig mot oavsett lokal lag och praxis. Utgangs-
punkten i avtalen bér vara hur foretaget ska agera, inte anvisningar for de
anstalldas upptradande som vanligtvis &r fokus i uppférandekoder.

Ett globalt ramavtal I6ser inte automatiskt alla problem med arbetsvillkor
globalt, men ska stddja facklig organisering och skapa en struktur for 16s-
ning av konflikter mellan arbetsgivare och arbetstagare. Avtalen maste in-
nehélla en skrivning om hur efterlevnaden av avtalen ska féljas upp samt
hur tvister ska l6sas om ndgon av parterna bryter mot 6verenskommelsen.
Avtalen bor reglera att en partssammansatt grupp pa global niva tillsétts for
att 16sa eventuella tvister. Avtalen bér ocksa stodja uppbyggnaden av ett
fackligt natverk inom foretaget och organisering av anstallda i olika lander,
for att underlatta efterlevnaden av det globala ramavtalet. Uppféljning av
avtal kraver resurser. Foretaget maste tilldela resurser till detta for att avta-
len ska vara effektivt.

Unionen &r medlem i fem globala fack: IndustriALL, UNI, BWI, IUF och
ITF och via dessa &r Unionen intressent i flera globala ramavtal. Exempelvis
sa har Industrisektorn 49 avtal, tjanstesektorn (UNI) 35 avtal och Bygg &
Tra (BWI) 20 avtal. 1UF var det forsta facket att signera ett globalt ramavtal
med det franska foretaget Danone redan 1988. I juni 2015 fanns 112 stycken
med bas i 23 lander, de flesta i Europa. Frankrike har flest, sedan Tyskland
och Sverige pa tredje plats. De svenska foretag som har signerat globala av-
tal &r: Elanders, Electrolux, H&M, Ikea, Loomis, Saab, SCA, Securitas,
Skanska, Skandia, SKF.

Fler féretag maste ta stallning for Global Deal

I september 2017 &r det ett ar sedan statsminister Stefan Lofvén tillsam-
mans med flera andra lanserade initiativet Global Deal. Syftet &r att ut-
veckla den sociala dialogen pa den globala arbetsmarknaden i linje med
Agenda 2030 mal 17, genomfoérande och globalt partnerskap. Det ar ett
verktyg for att na flera av Agenda 2030 malen, inte minst mal 8 om en in-
kluderande tillvaxt och anstandiga arbetsvillkor.



Ett langsiktigt framgangsrikt foretagande forutsatter ett socialt och miljo-
massigt ansvarstagande. Det handlar om att foretagen sakrar de anstélldas
rétt till anstdndiga arbetsvillkor, det handlar om utbildning och social val-
fard, men ocksa om innovativa foretag som utvecklar dialog och samverkan
med sina medarbetare och leverantérer. | forlangningen leder detta till fler
och bittre jobb och mer hallbara samhallen.

For Unionen ar det uppenbart att manga foretag i Sverige ligger i framkant
nar det galler socialt och miljomaéssigt ansvar pa hemmaplan. De svenska
foretagen har gynnats starkt av den utvecklade svenska partsmodellen pa
nationell niva och borde darfor vara exemplariska och stélla sig bakom Glo-
bal Deal och social dialog.

Global Deal &r inte ar ndgon sanktions- eller rattsinstans, utan ett initiativ
att stélla sig bakom och vara med och dela goda exempel som kan driva
utvecklingen framat. Det ar ett standigt pagaende arbete som fler och fler
foretag, fack och regeringar maste engageras i. Ytterst handlar det om att
sékra en rattvis utveckling mot en hallbar varld.

Unionen vill

Att svenska exportforetag ska signera globala ramavtal som en
del i sitt CSR-arbete

Att globala ramavtal har tydliga uppféljnings- och kontroll-
mekanismer samt har resurser till uppféljning och tillsyn

Att svenska foretag ska ansluta sig till Global Deal

Sma och medelstora foretag och samhéllsansvar

Generellt &r bilden att det &r i stora foretag som CSR diskuteras regelbun-
det, exempelvis pa fackliga styrelsematen, i bolagsstyrelsen och i internat-
ionella samverkansrad. Det ar oftast stora foretag som har bade resurserna
och méanga ganger flera internationella kontaktytor, som gor det bade nod-
vandigt och I6nsamt att jobba med CSR-fragor. CSR &r dock viktigt i alla
féretag oavsett storlek. En studie



gjord av Foretagarna och Beyond Intent fran 2015 visar att 86 procent av
svenska sma och medelstora foretag anser att det ar viktigt eller mycket vik-
tigt for foretag att ta samhallsansvar och bedriva CSR-arbete, medan endast
cirka hélften av foretagen faktiskt gor det. Det ar framst kapacitets- och re-
sursfragor som utgor hinder fér manga sma och medelstora foretag att ak-
tivt arbeta med CSR enligt rapporten. Rapporten visar att arbetsforhallan-
den och arbetsvillkor, som hélsa- och sdkerhet i arbetet och fackliga
relationer & CSR-omraden som prioriteras av svenska sma och medelstora
foretag.

Foretagen i undersokningen listar starkt konkurrenskraft, initiativ fran led-
ningen och marknadsforing pa topp tre av anledningarna att satta igang ett
CSR-arbete. 56 procent svarar att kundnoéjdheten paverkas positivt av deras
CSR-arbete och var tredje foretagare sager att CSR-arbetet har bidragit till
Okad I6nsamhet, fler uppdrag och fler kunder. Var fjarde foretagare angav
aven att det hjélpt vid offentliga upphandlingar. | en studie gjord av Svensk
Handel 2015 fragade de sina medlemmar om synen pa CSR och lonsamhet,
sju av tio svarade da att hallbarhetsarbetet var Iénsamt redan pa kort sikt.
Atta av tio svarade att det ar lI6nsamt pa lang sikt. Aven i denna rapport
sades drivkrafterna vara en tydlig koppling till Ionsamhet och konkurrens-
kraft samt till riskhantering.

Mot denna bakgrund kan vi anta att det finns ett utrymme for samarbete
och gemensamt larande mellan fack och smé- och mellanstora féretag gal-
lande arbetet med att identifiera och arbeta med sitt samhallsansvar i Sve-
rige och i sin vdrdekedja.

Unionen vill
Att sma och medelstora foretag ska identifiera och arbeta med
sitt samhallsansvar i Sverige och i sin vardekedja

Att facket och ledningen pa sma foretag samarbetar och utveck-
lar ett gemensamt larande om foretagets CSR-fragor

Branschspecifika CSR-fragor

Manga branscher idag &r i stor utstrackning globala och konkurrensutsatta
och manga av de sociala utmaningarna handlar om att samhallsutveckl-
ingen kommit olika Iangt i olika delar av varlden. CSR-utmaningarna ar



gemensamma for flera foretag i olika sektorer da méanga foretag har verk-
samhet i och anvander sig av underleverantdrer i samma delar av vérlden.

Nér lagstiftning och efterlevnad av lagar inom exempelvis arbetsrétt inte ar
lika etablerade i alla lander, &r det viktigt att foretag som verkar pa dessa
marknader inte gor avkall pa sitt eget ansvars. Bristande arbetsmiljo, Gver-
tradelse av lagar om arbetstid och laga loner ar exempel pa brister i det so-
ciala ansvarstagande som forekommer p& manga hall i vérlden. Har kan
Unionens interna branschexpertis vara till stor nytta och pa ett konkret sett
bidra till foretagens konkurrenskraft och vidare samhéllsansvar.

Unionen tar in de frimsta CSR-utmaningarna i all ny branschpolitik. Un-
ionen vill se en utveckling av partsgemensamt arbete i CSR-frgor som ar
relevanta for bada parter. Dessa kan, beroende pa bransch, tacka utma-
ningar inom alla CSR- omraden.

Unionen vill

Att foretag ar med i relevanta branschinriktade CSR-samarbeten

Att partsgemensamt arbete i CSR-fragor utvecklas och bidrar till
héllbart féretagande

De framsta CSR-utmaningarna finns i leverantdrskedjan

Den storsta sociala paverkan ett foretag har finns idag oftast i dess leveran-
torskedja. Globaliseringen har medfort globala och komplexa vérdekedjor.
Det har medfort effektivitetsforbattringar och kostnadsreduceringar men
ocksa medfort nya risker och problem med bland annat arbetsforhallanden.
Utvecklingen av foretagens CSR-arbete har inte hallit samma takt som de-
ras expansion i l1ag-och medelinkomstlander och deras ansvar for mansk-
liga rattigheter och arbetsférhallanden har inte fran borjan prioriterats i
samma utstrackning som miljéfragor och affarsprinciper. En effekt av glo-
baliseringen har varit flytt av verksamhet till Iaglonelander eller storre andel
inkop fran laglonelander. Det pagér inom alla multinationella foretag dar
Unionen har manga medlemmar. Unionen har darfor ett ansvar for att
stodja det fackliga arbetet i stravan efter béttre arbetsforhéllanden i lander
dér jobb eller inkdp utvecklas.



Vdgen mot ansvarsfulla upphandlingar

Foretag ar idag ansvariga for sin paverkan igenom hela sin vardekedja. Det
podngterades vid uppdateringen av OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag 2011 och uppmarksammas genom de regelbundna skandaler som
uppkommit pa senare ar inom flera branscher sdsom textil-, gruv- och te-
lekombranschen. Saval nationell lagstiftning som lagstiftning pd EU-niva
och internationella riktlinjer staller allt hogre krav pa foretag att motverka
risker i sina leverantdrskedjor och de senaste aren har flera tillkommit, till
exempel den brittiska Modern Slavery Act, den franska lagstiftningen om
foretagens globala ansvar, den amerikanska Dodd-Frank Act och the Cali-
fornia Transparency in Supply Chains Act samt en ny ISO- standard 20400
om hallbara leverantorsled.

EU:s direktiv om offentlig upphandling (2014/24/EU) kan ocks& ndmnas
och den svenska implementeringen med den nya lagen om offentlig upp-
handling (2016:1145) i vilken det finns kraftigare skrivningar om arbets-
réttsliga villkor an i tidigare LOU som &r fragor Unionen tillsammans med
TCO aktivt drivit. Vi konstaterar att privata upphandlingar har stérre moj-
ligheter till innovation i frigan om ansvarsfulla upphandlingar men ser po-
sitivt pa att 6kade krav nu kan stéllas i skattefinansierade upphandlingar
dven om skrivningarna kunnat vara &nnu tydligare.

Verktyg och processer

De flesta stora foretag har idag program och verktyg for att sékra sin leve-
rantorskedja som har ifragasatts under de sista aren dé det konstant upp-
dagas fortsatta problem. Arbetsmiljoarbetet i foretagens leverantorsked-
jor har visat grava brister i form av utbredd férekomst av anmérkningar
vid sociala revisioner. Sociala revisioner har i praktiken inte kunnat séker-
stélla arbetsmiljon eller bra villkor for arbetstagarna. Inom foretaget faller
ansvaret inte bara under inkdpsavdelning utan berdr till exempel CSR,
kvalitet, R&D, risk och kontroll. Féretag forvéntas ha identifierat de van-
ligaste och allvarligaste riskerna i leverantdrskedjan inom hélsa och séker-
het, arbetsvillkor, ménskliga rattigheter, miljé och korruption bade ur ett
geografiskt och ett branschperspektiv samt ha handlingsplaner pa plats.

En utmaning for foretagen ar att de ofta har en begransad makt att paverka
leverantoren. Tillverkarna ar inte alltid sma fabriker med nagra hundra
anstéllda. Det kan vara multinationella koncerner med flera hundratusen
anstéllda. Kdparna kan vara forhéllandevis sma. Byter foretag leverantor
handlar det om en liten andel av volymen och paverkar inte dess agerande.
| ett sddant system &r det inte uppenbart att koparen kan stalla krav pé
verksamheten. Vi kan nog rakna med framtida nya lagar och regleringar



inom omradet samt mer kollaborativa l6sningar mellan foretag och olika
intressenter for att gemensamt hitta Iosningar pa systemiska problem.

Unionen ser ett behov av kompetensutveckling bland inkpare och upp-
handlare inom CSR-fragor for att se forandring och forbattring i prakti-
ken. Brist pa uppféljningskompetens hos inkdpare har identifierats inom
flera branscher enligt CSR Sweden. Vi ser behovet av att féretagen sakrar
att de som utfor revisioner har kompetens om fackliga rattigheter och ar-
betsmiljé. Unionen vill se att gapet mellan uppférandekoder och inkdps-
policys med forvantade praktiska atgarder minskar, och att svenska bolag
satter inkdpare mer i fokus for sitt CSR-arbete.

Unionen vill

Att uppképande foretag och myndigheter staller krav pa efter-
foljelse av ILO:s karnkonventioner samt i méjligaste man pé
kollektivavtal

Att de som genomfar sociala revisioner maste ha kompetens av-
seende fackliga rattigheter, arbetsratt och arbetsmiljé samt ge-
nomfor intervjuer med arbetstagare och fackliga organisationer
lokalt

Samarbete och partnerskap med medarbetarorganisationer
Samarbetsmetoder och partnerskap maste utvecklas i linje med Agenda
2030 malet 17, genomfarande och globalt partnerskap. Det handlar om att
vélja leverantorer och fabriker med omsorg som delar foretagets malsatt-
ning och vilja att driva en hallbar utveckling. Partnerskap for hallbar ut-
veckling handlar mycket om att dela kunskap och ha gemensamt &dgande-
skap och ansvar for att tillsammans kunna astadkomma mer an vad var
och en kunnat géra som enskild aktor. Foretagen maste arbeta med fragor
pa organisatorisk niva genom att se till att forhandling och 6verenskom-
melser med anstéllda och deras foretradare kommer till stdnd hos leveran-
torerna samt pa individniva genom utbildning i ledarskap och social dia-
log hos leverantérens ledning.

Forskning har visat att det ar svart att under revisioner identifiera problem
med respekt for fackliga rattigheter. Unionen ser vikten av att féretagens
arbete med leverantérer framjar facklig organisering och mojligheten att
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forhandla kollektivt. Det ar det enda sattet att pavisa att fackliga rattigheter
respekteras och fa till stand forbattringar som involverat arbetstagarna pa
arbetsplatsen. Unionen vill att fackliga representanter fran Sverige ska
kunna delta i revisioner hos leverantdrer vilket bidrar positivt till erfaren-
hetsutbyte och dialog samt gemensamt larande.

Unionen vill

Att fack och arbetsgivare i samverkan bedriver ett aktivt och syste-
matiskt arbete med att sakra arbetsférhallanden i leverantorskedjan

Att i de lander dar det kan vara svart for anstallda att havda sina
manskliga rattigheter i arbetslivet, ska foretagen fora en dialog med
fackliga organisationer for att identifiera problem och arbeta kon-
struktivt for att finna gemensamma Idsningar

Att foretagens interna och externa revisioner hos leverantorer invol-
verar facket i Sverige och i leverantdrslandet



Medarbetarorganisationers inflytande
ett maste i hallbara foretag

CSR handlar till stor del om traditionellt fackliga fragor som manskliga rat-
tigheter och arbetsvillkor pa arbetsplatsen samt om metoder sdsom dialog
och forhandlingar. Dessa tva CSR-omraden finns med i alla CSR-standar-
der och riktlinjer och metoderna &r k&rnan i hur CSR fungerar. Trots det
ar fackliga organisationer inte ofta med i de olika forum som diskuterar och
bedriver CSR-arbetet i och utanfor foretagen. Det har ockséa skapats nya
befattningar i féretagen som inte har varit naturliga kontaktytor for fackliga
foretradare och organisationer exempelvis de som skoter investerarrelat-
ioner, ekonomisk styrning, inkop, kvalitet och miljé samt risk. Fackliga
organisationer bidrar idag framst genom avtal som kan ha nationell, euro-
peisk eller internationell tackning. Detta maste utvecklas och breddas da
medfackliga organisationer har lang erfarenhet, stora och internationella
natverk och finns dagligen inne pa arbetsplatser varlden 6ver. Nya typer av
projekt och samarbeten ska utvecklas. Ett exempel &r samarbetsavtalet Un-
ionen och Internationella livsmedelsarbetarfederationen, IUF, signerat
med Systembolaget 2017 géllande fackliga réattigheter och arbetsvillkor hos
vinproducenter varlden 6ver.

Facken &r ingen vanlig intressent

Foretagens CSR-arbete har intressentmodellen som utgéngspunkt, det vill
saga att identifiera de grupper och organisationer som paverkar eller paver-
kas av ett foretags verksamhet och att etablera en kontinuerlig dialog med
dessa. Modellen har blivit den framsta metoden for féretagens CSR-arbete
och ar rekommenderat i gangse anvanda riktlinjer sasom 1SO 26000 och
GRI.

Anstallda och framforallt de fackliga organisationerna faller ofta bort fran
intressentkartan, trots att en etablerad metod for att analysera varje enskild
intressent visar att anstéllda och fackliga organisationer borde vara en vik-
tig primdr intressent for foretagen. For fackforeningsrorelsen ar denna roll
helt central och de fackliga forvantningarna pa foretagens ansvar for an-
stéllda ar tydligt uttryckta. For att ett foretag ska anses ta sitt ansvar kréavs
att foretaget &r en god arbetsgivare enligt de normer som ar éverenskomna
inom ILO samt att foretaget uppfyller lagar och kollektivavtal. Mer 4n na-
gonsin sd okar pressen pa foretagen att integrera nya idéer och roster i deras
aktiviteter samt att visa att deras verksamhet skapar vérde for de samhéllen
dar de &r etablerade. Social dialog, speciellt i den svenska modellen, finns
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redan etablerad och behover endast bredda fragestallningar och medver-
kandeforum.

Det &r troligt att forvantningar pa foretagen kommer skifta till att fa &nnu
mer fokus pa hallbarhet pa den lokala nivan, pa samhéllsutmaningar och
rattvis fordelning av vérdeskapande. En tydlig trend &r uppréttandet av nat-
verk, koalitioner och samarbeten mellan foretag och organisationer for att
skapa nya mal och standarder for hallbar utveckling och i dessa ska facket
vara en sjalvklar aktor. Har kan facken &ven ha en viktig koordinerande roll
via lokala, regionala och internationella natverk som kan bidra till stabilitet
och kontinuitet i dialogen samt minska risken for konflikter och missfor-
stand.

Unionen tror pd vardet i att medarbetarorganisationer har inflytande i f6-
retagens CSR-arbete och vill att Unionens fackliga foretradare i foretagen
ska kunna bidra till att arbetstagarnas réattigheter i ett globalt perspektiv
hamnar hdgre upp pa agendan. Facken &r de enda intressenterna som finns
dagligen pa arbetsplatsen 6ver hela varlden och vet hur det fungerar dagli-
gen i praktiken med féretagens policys och processer. Unionen arbetar for
att de fackliga organisationernas kontaktytor i féretagen breddas. En viktig
del i detta ar att fackliga representanter ska vara involverade pa lokal niva i
uppféljningen och pé europeisk och global niva i konsekvensanalys och
rapportering av CSR-strategier.
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Unionen vill

Att fackliga organisationer nationellt, regionalt och internation-
ellt ska vara med i dialog och samarbete i de CSR-fragor som de
har kunskap och erfarenhet av

Att foretagens CSR-arbete ska ske i samverkan med de anstallda
och deras fackliga organisationer

Att fackliga foretradare ska medverka i intressentdialoger centralt
och lokalt dar foretaget har verksamhet

Att lokala fackliga féretradare och ledamoter i Europeiska Fore-
tagsrad ska ges verktyg och mojligheter att forvarva kompetens i
CSR-fragor

Att det ska utga facklig tid for CSR-arbete for fackliga foretradare
pa foretaget.

Att de fackliga centralorganisationerna tar tydligare stallning for
fackets plats i arbetet med hallbart féretagande

Unionen, en aktdr pa den internationella arenan

Nér foretagen &r multinationella krévs det att facket arbetar internationellt,
att de stodjer fack i varlden, utvecklar globala foretagsnatverk och allianser
samt forhandlar globala ramavtal.

Huvudsyftet med internationellt fackligt arbete &r att stédja anstéallda i
andra lander som 6nskar organisera sig fackligt och arbeta for béattre ar-
betsvillkor. Ju fler medlemmar vérlden éver, ju mer kan vi bidra till foreta-
gens CSR-arbete aven i Sverige. Det ar ocksa ett satt att varna den konkur-
rensutsatta sektorn i Sverige pa lang sikt. Genom att verka for forbattring
av arbetsvillkor globalt, finns battre mojligheter att bibehalla goda arbets-
villkor i Sverige pa Iang sikt.

Unionen som Sveriges storsta forbund och det storsta tjanstemannafor-
bundet i varlden har ett ansvar att stotta vdnner och kollegor i andra delar
av varlden. Vi tror pa samarbete och dialog och att Sverige och Unionen
har mycket att bidra med.

Unionens Kongress beslét att det under perioden 2016-19 ar an mer ange-
laget att bygga nationella och internationella inflytandestrukturer. Den

24



fackliga rorelsens styrka ar bland annat dess gedigna natverk och den kun-
skap som finns om hur det gar till dagligen pa miljontals arbetsplatser varl-
den 6ver. Den rikedomen bor kunna anvandas mer i foretagens CSR-ar-
bete.

For ett foretag som finns globalt &r betydelsen av goda relationer och sam-
arbeten med ett fackférbund i Sverige, och i forlangningen med fack i hela
vérlden, ovarderligt. FN:s rapportér John Ruggie som utvecklade riktlin-
jerna for foretag och méanskliga rattigheter podngterade att facket &r den
bésta av kontrollmekanismer. Fackliga organisationer tar sig olika uttryck i
olika delar av varlden liksom den roll de spelar i samhéllet. Det de har ge-
mensamt varlden 6ver &r att de & medlemsdrivna organisationer, repre-
senterar arbetstagare samt att de har en internationell syn pa arbete och
samhélle som bidrar till att de befinner sig i centrum av diskussioner om
ekonomisk transformation.

Fackférbund ar gréasrotsorganisationer med makten att fordndra arbets-
platser och samhallen. Flera rapporter har visat att lg organisationsgrad
leder till att fackets roll & mer reaktiv och konfliktben&gen, medan en hog
organisationsgrad leder till dialog och samarbete som tillfor forbattringar
for arbetstagare, foretagen och samhallet. Facken &r inte de enda organi-
sationerna som effektivt kan bidra till en inkluderande och héllbar ekono-
misk utveckling men dess demokratiska grund och internationella karaktar
ger den en speciellt viktig roll i processen.

Unionen har flera projekt i 1ag- och medelinkomstlander tillsammans med
internationella fackliga federationer via Union to Union. Dessa projekt,
valda fér deras relevans for Unions medlemsgrupper, r en viktig del av
Unionens arbete att bidra till de stora exportféretagens globala ansvar och
har fokus pa just organisering och uppbyggnad av starka fack i lander dar
maénga svenska foretag har leverantérer och egna verksamheter.
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Unionen vill

Vara en aktiv aktor internationellt
Verka for att CSR finns pa Europeiska foretagsradens agenda

Kunna paverka europeiska och internationella federationer i fragor
som ar viktiga for vara medlemmar

Fortsétta leda och medverka i internationella projekt som bidrar till
organisering i 1dg- och medelinkomstlander i branscher som &r rele-
vanta for vara medlemmar

Stodja tjansteman att organisera sig
Utveckla bilaterala samarbeten med fackféreningar i andra lander

Bidra till 6kad forstaelse for vardet av facklig medverkan i foretagens
CSR-arbete gallande manskliga rattigheter och arbetsvillkor pa en glo-
bal marknad
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UNIONENS POLITIK OM FORETAGENS SOCIALA ANSVAR beskriver var syn pé
foretagens sociala ansvar och var ambition att fackliga organisationer ska bidra till
dkad vilja och medvetenhet hos féretagen och vara med i utformandet och uppfélj-
nlngen av deras arbete med att ta socialt ansvar. Fragorna befinner sig fortfarande
pa en tydlig utvecklingsresa och detta 3 organisationer, ledning och

medarbetare — det arn av samhallet maste
strdva mot en ra :

an vara medlem i
Unionen. En stor del avu koleutbildning och manga &r
chefer. Utdver vara yrkesverksamma me ar valkomnar Unionen dven egenfdre-
tagare och studenter. Unionen ar Sveriges storsta fackforbund med 650 000 med-
lemmar. Var vision &r att skapa trygghet, framgang och glidje i arbetslivet.

UNHOoNen

www.unionen.se
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