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Unionen &r Sveriges storsta
fackforbund med 664 464
medlemmar. Unionen finns
alltid néra med kontor i 18
regioner, fran Norrbotten
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Hallbarhetsrapport 2018

Unionens arbete for ett hallbart arbetsliv

Unionen har som ambition att standigt arbeta for ett battre samhalle. Grunden i vart
arbete - att paverka arbetsmarknaden i en positiv riktning och att st6tta och stérka
individer i deras arbetsliv — &r vart framsta bidrag till en hallbar samhallsutveckling.

Arbetet med social och ekonomisk héllbarhet ar en sjélv-
klar del av Unionens dagliga arbete. For att &stadkomma
positiv forandring verkar vi pa flera plan samtidigt.

Vi péaverkar pa samhillsnivd genom att driva opinion i
fragor som ror svensk arbetsmarknad, tecknar kollek-
tivavtal och tar ansvar for den svenska modellen. Som
medlemsorganisation erbjuder vi langsiktig trygghet,
kompetensutveckling och stéttning under alla delar av
arbetslivet. I egenskap av arbetsgivare har vi ocksa fokus
pé héllbarhet och att hela tiden forbéttra forutsittning-
arna for att vi ska md bra pa och av vart arbete.

Nir det giller klimatet maste vi alla ta ansvar. Unionens
ambition &r att systematiskt minska var egen negativa
péverkan pa klimatet och samtidigt stirka vart arbete dér
vi har mojlighet att bidra positivt till de klimatutmaningar
som vérlden star infor.

Arets arbete med hallbarhetsrapporten

Unionen redovisar rligen sitt hallbarhetsarbete i enlig-
het med de krav som finns i Arsredovisningslagen.
Unionens héllbarhetsredovisning avser rikenskapsaret
2018 och omfattar utover Unionen (802001-5759) dven
foljande bolag; Klara Norra Fastigheter AB (556237-
5146), Fastighetsbolaget Vastmannen AB (556943-7246),
Tjansteménnens Utbildningshus AB (556458-0990),
Unionen Egenforetagare Service AB (556550-0302) samt
Unionen Medlemsforsikring AB (516401-6791).

Unionen bedriver dagligen ett malmedvetet hallbarhetsar-
bete for att fraimja och sikerstilla ett hallbart arbetsliv pa
svensk arbetsmarknad. Det &r sjdlva kdrnan i var verksam-
het. I den hir rapporten vill vi - utéver att moéta lagstifta-
rens krav - tydligt och transparent redovisa véra viktigaste
héllbarhetsfragor och hur vi arbetar for att bidra till en
hallbar vidrld for kommande generationer.

Vi beskriver kvalitativt den externa paverkan vi arbetar med
pé daglig basis. Vi redovisar ocksa status och utveckling
inom det arbete som ror organisationens eget ansvar som
arbetsgivare samt det interna arbetet med att sakerstilla att
vi ar en ansvarsfull organisation. Tyngdpunkten ligger pa de
omraden dér vi som organisation har storst paverkan.
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Det hir 4r Unionens andra hallbarhetsrapport, som utgor
en del av Unionens forvaltningsberittelse. Efter forra arets
initiala kartldggning av visentliga fragor har vi under 2018
fordjupat analysen med fler aktorer. Vi har ocksd pekat

ut vilka globala mél inom arbetet med Agenda 2030 som
Unionen tar sarskilt sikte pa.

Arsredovisningslagen anger framst fem visentliga omra-
den f6r héllbarhetsredovisning: miljo, personal, socialt
ansvarstagande, arbete for ménskliga rittigheter samt
arbete mot mutor och korruption. Unionens arbete inom
dessa omraden redovisas i rapporten.

Vi har i kartldggningen tagit stod av Global Reporting
Initiative, GRI, i var oversittning av vasentliga omraden.

I arets rapportering har vi inte haft ambitionen att rapportera
i enlighet med den standarden.

Unionens viktigaste hallbarhetsfragor

Infor framtagandet av Unionens forsta hallbarhetsrapport
2017 genomfordes en intern kartlaggning av Unionens
arbete som resulterade i en prioritering av vara mest visent-
liga hallbarhetsfrégor. Infor drets rapport har vi fordjupat
analysen genom att stilla frédgor till en utokad grupp intres-
senter inom och utanfér Unionen - ett slumpvist urval av
fortroendevalda och samarbetspartners. Den huvudsakliga
prioriteringen i frra arets analys stérktes av drets intressent-
analys. Detta dr fortsatt vdra viktigaste fragor:

* Social hallbarhet
Har édterfinns stora delar av Unionens kdrnverksamhet.
Vi bidrar i vért dagliga arbete till ett mer hallbart arbets-
liv genom att organisera och reglera arbetsmarknaden
och driva fragor som kompetensutveckling, jamstalldhet
och mangfald. Att stilla krav pa arbetsvillkor, genom
kollektivavtal vid upphandling, dr en annan viktig fraga.
Utover detta dr Unionens eget ansvar som arbetsgivare
en prioriterad fraga.

* Ekonomisk hallbarhet
Hir lyfts vikten av att sidkerstdlla transparens i vart arbete,
att organisationen varnar organisationens och ddrmed
medlemmarnas pengar samt arbetet for att motverka
korruption och mutor. Hér dterfinns ocksé vart arbete
med ansvarfulla kapitalplaceringar. Kravstallande vid
inkdp lyftes ocksa fram under den utokade intressent-
analysen 2018.

Agenda 2030

Karnmal
8. Ansténdiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvaxt

Prioriterade mal
5. Jamstalldhet
10. Minskad ojamlikhet

Stottande mal

12. Hallbar konsumtion och produktion

13. Bekampa klimatféréndringarna

16. Fredliga och inkluderande samhéllen
17. Genomfdrande och globalt partnerskap

17 GENOMFORANDE
0CH GLOBALT
PARTNERSKAP

&

* Ekologisk hallbarhet
Hair ar Unionen inte en stor aktor pa samhallsniva,
men klimatfragan méste hela samhéllet ta ansvar for
idag. Klimatutsldpp och avfallshantering dr darfor ocksa
centrala fragor for Unionen att arbeta aktivt med.

Unionen och de globala mélen

Nér vi ringat in Unionens héllbarhetsarbete har vi ocksa
identifierat vilka av de globala malen i FN:s Agenda 2030
som Unionen framst ska prioritera.

Vi ska ta stort ansvar for att bidra till det mal som handlar
om anstandiga arbetsvillkor. Som en mycket stor facklig
aktor, bade i Sverige och genom vart arbete pa internatio-
nell arena, bidrar Unionen stdndigt och p4 flera sitt till
detta mal. Det &r vér viktigaste hallbarhetsfraga, vért
karnmal, och en stor del av vart dagliga uppdrag.

Vi kan och ska ocksa bidra till de viktiga globala mal som
handlar om jamstélldhet och minskad ojamlikhet. Detta
ar grundstenar i Unionens véirderingar och prioriterade
arbetsmal.

Andra globala mél som vi ocksa kommer att fokusera pa
ar vart eget agerande gillande héllbar konsumtion och
produktion samt en minimering av var egen klimat- och
miljopéaverkan. Dessutom vill Unionen bidra till inklude-
rande samhillen med arbete for allas lika virde ut6ver
vart 6vriga internationella paverkansarbete.

NY HALLBARHETSPOLICY PA GANG

Under intressentanalysen framkom det att en
tydligare kommunikation kring hallbarhet fran
Unionens sida efterfragas. Det tar vi till oss.

Ett arbete har under ret pagatt i Unionens
forbundsstyrelse med att arbeta fram en ny hall-
barhetspolicy. Det &r en foljd av 2018 ars samtal
kring hallbarhetsarbete och Unionens fokus pa
att samla och ramsatta vart arbete.
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Unionens demokratiska
organisation finns pa
lokal, regional och
nationell niva.

Lokalt

Pa arbetsplatsen organiserar sig
medlemmarna i klubb eller véljer
arbetsplatsombud.

Regionalt

Regionalt organiserar sig
medlemmarna i 18 regioner, fran
Norrbotten i norr till Sydvast i
soder. Regionen haller varje &r
ett regionrad dar bland annat
regionstyrelse och revisorer
forbundsradsombud och
kongressombud valjs.

Nationellt

Nationellt halls vart fjarde &r

en kongress som &r det hogsta
beslutande organet. Har valjs
forbundsstyrelsen och revisorer.
Varje ar hélls ett forbundsrad
som behandlar den arliga for-
bundsverksamheten.

Anstalldaorganisationen finns
fordelat pa de 18 regionerna
samt pé ett férbundskontor.

Det har ar Unionen

Unionens uppdrag

Unionen organiserar tjanstemén i den privata sektorn pé
den svenska arbetsmarknaden. Till uppgift har Unionen att
forena och foretrdda medlemmarna samt att tillvarata och
frimja deras fackliga, ekonomiska, sociala och yrkesmassiga
intressen pa alla nivéer. Unionen varnar fackliga varderingar
bade nationellt och internationellt.

Medlemmar
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255 800

radgivningssamtal

15900

arbetsplatshesdk

Unionen i siffror

Unionen ar Sveriges storsta fackforbund for tjanstemin i
det privata niringslivet med 664 464 medlemmar. Av dessa
ar 551 522 yrkesverksamma, vilket dven inkluderar 9 680
egetmedlemmar (egenforetagare), 48 333 studentmedlem-
mar och 64 609 pensionidrsmedlemmar.

Vid 2018 ars slut fanns 2 665 klubbar och 29 864 medlem-
mar med ett fértroendeuppdrag pé sin arbetsplats. P4

15 339 arbetsplatser fanns nagon form av lokalt fackligt
arbete.

I Unionen (inklusive bolagen) fanns vid arsskiftet 1 079
medarbetare, av dessa arbetade 523 pa de 18 regionerna
och 538 pé forbundskontoret. Av de anstéllda dr 60 procent
kvinnor.

23 000+

forhandlingsarenden

Under 2018 har drygt 23 ooo férhandlingsdrenden regist-
rerats. Ddrutover har forbundets klubbar hanterat ett
annu mycket storre antal drenden lokalt. Vi har bland
annat tecknat 415 nya hangavtal och tdckningsgraden for
medlemmar med kollektivavtal ligger p& néstan 79 procent.

Unionens medarbetare har under 2018 genomfort néstan
15 900 arbetsplatsbesok. Radgivningssektionen, som
hanterar facklig rddgivning till medlemmar och fortroen-
devalda samt medlemsadministrativ radgivning, har
hanterat lite drygt 255 800 samtal och besvarat nistan

145 000 mejl.



Ett hallbart arbetsliv — extern paverkan

Unionen vill att framtidens arbetsliv ska vara héllbart. Det forutsatter att vara
medlemmar har inflytande och péverkan Gver sitt eget arbetsliv. Vi arbetar
for detta pa flera nivaer, fran det samhalls6vergripande paverkansarbetet till

stéttning av den enskilde medlemmen.

Genom att utveckla innovativa, langsiktiga forslag och
l6sningar for vira medlemmar, bade i branschspecifika
fragor och for arbetsmarknaden i stort, vill vi bidra till
att forbéttra hallbarheten i arbetslivet. Vi samverkar med
arbetsmarknadens parter och samarbetar i olika forum
bade i Sverige och internationellt.

For att ge individen inflytande och makt
over sitt arbetsliv stottar Unionen
med ett starkt fackligt medlemskap.
Medlemmar i Unionen far profes-
. sionell service, ett aktivt bollplank
och personligt stod som bidrar
till att nd framgang, trygghet och

gladje i arbetslivet.

Vi vet att en forutsittning for stort

: inflytande och paverkan &r en hog orga-
nisationsgrad. Med 6ver 660 ooo medlemmar har vi kraft
att gora skillnad. Unionen har ddrmed ett stort ansvar nir
det giller att forsvara och utveckla den svenska partsmo-
dellen med kollektivavtal. Det 4r en vdrdefull och fram-
gangsrik arbetsmarknadsmodell som behdéver fortsitta att
utvecklas for framtidens hallbara arbetsliv.

Fler och bittre jobb

Hogre krav pa foretags sociala ansvar

Det finns manga olika sitt for Unionen att pdverka. Vara
fortroendevalda kan pa sina arbetsplatser stilla krav pa
foretagens héllbarhetsarbete for att stdrka deras sociala
ansvar. Inom offentlig upphandling har Unionen fokuserat
pé vikten av att kréva arbetsrittsliga villkor hos de foretag
som ldmnar anbud, inom de branscher som organiseras

av Unionen. Genom utbildningar och stod har Unionen
arbetat med att skapa forandring inom dessa omréden.

Schysta arbetsvillkor for utléndsk arbetskraft

Unionen har under éret arbetat for béttre arbetsvillkor for
utlandsk arbetskraft. Vi har bland annat [amnat in avtals-
villkor for utstationerade till Arbetsmiljoverket och varit
delaktiga i arbetet med det dndrade utstationeringsdirek-
tivet fran EU, med syfte att arbetstagare ska fa lika l6n for
lika arbete. Unionen erbjuder ocksé ett giastmedlemskap
for utldndska tjanstemén inom privat sektor. Det 4r viktigt

att alla, dven de som arbetar har tillfilligt, kdnner till sina
rittigheter i arbetslivet och forstar hur den svenska arbets-
marknaden fungerar.

Hallbarhet i branscharbetet

Inom branscharbetet har Unionen jobbat med att peka ut
branschernas respektive héllbarhetsutmaningar. Vi arrang-
erade exempelvis ett seminarjum i riksdagen tillsammans
med SSAB med fokus pé att minska stalindustrins miljopa-
verkan och Unionen Norrbotten héll i ett seminarium i sitt
ldn f6r héllbar utveckling.

Kompetens ger kraft
Kompetens ér en central frédga for att skapa hallbarhet i
arbetslivet och hela samhillet. Fér medlemmar i Unionen
ar mojligheten till kontinuerlig
utbildning och kompetensutveck-
ling under hela arbetslivet en for-
utsittning for kort- och langsiktig
trygghet. Under &ret har vi arbetat
pé temat framtidskompetens.
Péaverkansarbetet har tagit sikte

pé fragor om bittre studiemedel
for yrkesverksamma och fung-
erande system for validering.
Unionen har ocksa medver-

kat i statliga utredningar.

Balans i arbetslivet

En stor utmaning fér Unionens medlemmar ar att hitta
balans i arbetslivet. Unionen har darfor aktivt drivit frigor
kring behovet av dterhdmtning och utmaningen kring
stress. Kampanjen Reclaim the break fick stort genomslag
och genom rapporten ”Vem ligger livspusslet” kunde
Unionen ocksa lyfta viktiga fragor om kvinnors situation
med deltidsarbete och sjukskrivningar.

Jamstallt och inkluderande arbetsliv

Unionens arbete for ett jamstillt och inkluderande arbets-
liv tar sin utgdngspunkt i forbundets grundliggande vir-
deringar om respekten for alla ménniskors lika virde och
rittigheter. Vi anser att jamstélldhet och méngfald berikar
arbetslivet och dr en nodvandighet for ett framgangsrikt



samhille. Under 2018 har Unionen arbetat fram forslag till
en fjarde politisk plattform om jamstalldhet och mangfald.
Vi har ocksa tagit fram ett forslag till omarbetat avtals-
politiskt program till Unionens férbundsrid 2019.

Jamstalldhetsarbetet har resulterat i rapporter och utbild-
ningar. Vi har sérskilt lyft frigan i tech-branschen. I inter-
nationella forum har Unionen uppmarksammat jamstalld-
het och likabehandling. I Almedalen hade en stor del av de
seminarier som Unionen arrangerade temat jamstalldhet.

I samband med utdelning av hbtq-priset publicerades

en bok om tidigare vinnare av priset. Unionen har varje
ar delat ut Guldnappen till den mest féraldravinliga
arbetsplatsen. I ar utokades priset med ytterligare tva:
Guldstegen (jamstallt ledarskap) och Guldpengen
(jamstallda loner). Under 2018 inledde Unionen ett
samarbete kring metodutveckling for arbetet mot sexuella
trakasserier och vi har tagit fram en vigledning for
fortroendevalda om hur de ska agera om en arbetsgivare
inte genomfor sitt arbete med aktiva atgérder.

Fackligt inflytande utanfdr Sverige

Manga av Unionens medlemmar arbetar i internationella
foretag och har gott om arbetskamrater runt om i vérlden.
Det giller forstas dven véra fackligt aktiva. Aven om facket
i de flesta lander ar svagare 4n i Sverige sé ar fackforbund
en av virldens storsta sociala rérelser. I och med den
okade globaliseringen blir dven det gransoverskridande,
fackliga arbetet allt viktigare. Det lokala och det globala
hénger ihop och tillsammans kan vi dstadkomma resultat.

Att facket har en starkare position i Sverige 4n i de flesta
andra ldnder manar till ett extra ansvarstagande interna-
tionellt. Det giller inte minst Unionen, Sveriges storsta
fackférbund. Flera av Unionens insatser pé det interna-
tionella omradet préglas av solidaritet med kolleger som
kampar for att 6ver huvud taget ha en fackforening till
hjalp for att forbittra sina vardagsvillkor.

En viktig framgang under aret var att Unionen tillsam-
mans med IndustriALL Global och Essity tecknade ett
globalt ramavtal géllande arbetsvillkoren och de fackliga
rattigheterna inom foretaget. Foretagets storsta produk-
tionsanldggning ligger i Tyskland och avtalet omfattar

5 mal for det
internationella arbetet

1. Den internationella paverkansarenan och i
synnerhet fragor med EU-koppling som kan p&-
verka véra medlemmar &r viktiga. Férbundet ska
vara en kunnig och drivande aktor i Europafacket
och vara prioriterade branschfederationer.

2. Unionen spelar en viktig roll fér att stddja organise-
ring av tjansteméan i andra delar av varlden samt att
forsvara och utveckla den svenska modellen.

3. Utvecklade goda bilaterala relationer med andra
forbund i Norden, Europa och vérlden gér oss till
en starkare och mer proaktiv facklig aktér genom
erfarenhets- och ideutbyte.

4. Forbundets arbete stodjer och vagleder p ett bra

sétt vara fortroendevalda i de processer som leder
till 6kat dmsesidigt fackligt inflytande i det alltmer
globaliserade naringslivet.

5. Férbundet bedriver val fungerande foretagsnéra
utvecklings- och bistndsprojekt som tydligt bidrar
till facklig organisering och/eller forbattrade arbets-
villkor i andra delar av vérlden.

48 000 anstillda i ett 60-tal lander. Essity ar dessutom ett
sd kallat "Global Deal foretag’, sd samarbetet utformas
ocksa utifran det och vi tittar pd mojliga pilotprojekt eller
liknande initiativ gemensamt.

Unionen har dven genomfort aktiviteter for att stotta
europeiska foretagsrad inom flera foretag samt ordnat en
utbildningsdag for fértroendevalda i multinationella fore-
tag. Vi deltog i TCO Fackliga Akademins konferens om
utlindskt d4gande med kunskap och erfarenheter om
kinesiska investeringar i Sverige samt om héllbarhet i
multinationella foretag.

Unionen har ocksé deltagit i SKF:s globala rdd och gett
stod till fortroendevalda samt utvecklat Ericsons globala
natverk.
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Schyst resande — nitverk for hallbart resande

Schyst resande ir ett samarbete mellan Unionen,
Childhood, Svenska kyrkan, Fair Action, Hotell- och
restaurangfacket, RealStars, IOGT-NTO samt Union to
Union. Malet &r ett hallbart och réttvist resande bade
privat och i arbetet. Schyst resande tipsar om vad man
kan géra som resendr for att limna ett positivt avtryck.
De granskar ocksa resebranschen och uppmuntrar dem
att ta storre hallbarhetsansvar. Nitverket jobbar dessutom
for att alla svenska arbetsplatser ska ha en héllbar resepo-
licy. Paverkansarbete och utbildningar &r Schyst resandes
kiarnverksambhet.

Under aret har Schyst resande bland annat hallit utbild-
ningar for Unionens medlemmar, granskat resepolicyer
i offentlig verksamhet och publicerat flera olika rappor-
ter. Under éret har ocksa Unionens resepolicy reviderats,
enligt Schyst resandes rekommendationer.

Utdver rapporten om resepolicyer i offentlig sektor publi-
cerades rapporten ”Welcome to Sin City — Swedish male
sex tourists in prostitution industries abroad” som beskri-
ver sexturism och utlindsk exploatering av prostituerade.
Syftet var att skapa diskussion for att férdndra attityder
och i forlingningen bidra till att férhindra sexuell exploa-
tering. Men 4ven att beskriva hur den “vanliga” turisten
bidrar till att normalisera sexindustrin. Rapporten fick
stort genomslag i media.

Union to Union

Union to Union dr LO, TCO och Sacos gemensamma
organisation for det fackliga utvecklingssamarbetet.
Organisationen arbetar for att stirka fackférbund runt
om i virlden, bidra med kunskap och paverka for global
rittvisa. Genom Union to Union stéttar Unionen och
andra svenska fackforbund ett hundratal fackliga utveck-
lingsprojekt i lika manga ldnder. Projekten handlar bland
annat om att stdrka organisering, utbilda medlemmar om
de minskliga rattigheterna i arbetslivet och om kollektiv
forhandling samt att stotta paverkansarbete. Malet 4r att
de lokala facken sjélva ska kunna organisera fler medlem-
mar och férhandla fram bittre villkor.

Nétverket for Hallbart Naringsliv

Unionen ar medlemmar och sitter i styrelsen for Natverket
for Héllbart Néringsliv (NMC), en branschoverskridande
motesplats for 6ver 200 foretag och organisationer fran
hela Sverige. Nétverket ar till for att dela kunskaper,
erfarenheter och idéer kring ett hallbart och framgangsrikt
néringsliv. Under aret har ett antal event organiserats i
Stockholm, Géteborg och Malmé.

Diversity Charter Sweden

Unionen dr medlem och sitter i styrelsen for Diversity
Charter Sweden, ett europeiskt nitverk i 22 linder som
verkar for att frimja méngfald i arbetslivet. Genom regel-
bundna aktiviteter ges stora mojligheter till strategi- och
erfarenhetsutbyten samt 6kad kunskap. Medlemmarna
bestér av foretag och organisationer som arbetar aktivt
med mangfald och ett inkluderande forhallningssatt.
Event har under éret organiserats i Stockholm och
Goteborg.

Fairtrade

Unionen dr medlem i Fairtrade. Fairtrade 4r en oberoende
certifiering med uttalat mal att motverka fattigdom och
starka manniskors inflytande och handlingskraft med
syfte att skapa forandring och utveckling. Unionen har
under aret utvecklat ett mer aktivt medlemskap. Bland
annat skrev vi under en debattartikel, tillsammans med
andra medlemsorganisationer i Fairtrade, med budska-
pet "Global handel ska virna om ménskliga rattigheter”
Artikeln togs upp av DN, Aktuell Hallbarhet, OmVérlden
samt Dagens Sambhille.



Interna ledorden
Omtanke
Professionalism
Utveckling

En ansvarsfull organisation — det interna arbetet

Medarbetare pa Unionen har inflytande, ansvar och ambition
for mer 4n bara sig sjalva — och mod att driva fragor som
paverkar hela sambhillet. Varje dag hjalper medarbetarna
ménniskor i det privata arbetslivet att fa det bittre pd arbets-
platsen.

Unionen som arbetsgivare 4&r mén om att stdndigt utveckla
den interna personalpolitiken; kulturen, de interna villkoren,
de internfackliga samverkanforumen, det systematiska arbets-
miljéarbetet, kompetensforsorjningen och utveckling samt
ledarskap. Vi utgér alltid fran de interna ledorden omtanke,
professionalism och utveckling. Schysta villkor och friska samt
no6jda medarbetare ar en sjéilvklarhet for oss.

Eftersom Unionen vill bidra till ett hillbart samhalle p4 alla
plan vill vi ocksa systematiskt minimera vér negativa paverkan
pa véar omvérld. Det gor vi bland annat genom vart miljar-
bete och genom att gora aktiva stallningstaganden i exempel-
vis inkop och mot korruption.

En hallbar styrning

Policyer och riktlinjer

Under 2018 har vi fortsatt arbetet att bygga en tydligare struk-
tur och ramsittning fér Unionens vérderingsstyrande fragor.
Under 2019 4r malséttningen att arbetet ska implementeras i
organisationen. De véirderingar som Unionen stér for ska tyd-
ligt uttryckas i styrande dokument sdsom policyer och riktlinjer.
For att dessa sedan ska fa stort genomslag i organisationen
kommer vi att sakerstilla ett aktivt implementeringsarbete och
aven se till att 16pande halla dokumenten levande 6ver tid.

Ramverket med policyer och riktlinjer férvantas bli en viktig
del av Unionens styrning och ska fungera som en yttersta
ramsittning for de principer vart arbete dagligen ska styras av.
Detta dr ocksd en viktig del for att forebygga och hantera risker.

Visselblasarfunktion ska sikerstilla 6ppenhet

Unionen har ingen externt kommunicerad funktion
eller process som uppmanar till anmélan av interna
eller externa missférhallanden. Unionens HR-funktion
och fackliga part utgér vart interna system for anmalan
av missforhallanden i anstalldaorganisationen. Miss-
forhallanden kopplat till fortroendevaldaorganisationen
kommer oftast via mejl till kanslichefen, demokrati-
sekreteraren eller forbundsordféranden.

For att minimera risken att fragor om missférhallanden
forblir oupptackta har Unionen paborjat ett arbete for att
inf6éra nagon form av externt kommunicerad visselblasar-
funktion. Vi kommer utreda hur Unionen pa bista sitt kan
sikerstalla oppenhet och trygghet vid upptackt av eventuella
missforhéllanden.

Arbete mot korruption och mutor

Unionens verksamhet ska préglas av en hog grad av etik och
integritet samt av vetskapen att Unionen inte accepterar att
mutor av nagot slag erbjuds, begirs eller tas emot oavsett
form, metod eller syfte. I Unionens antikorruptionspolicy
beskrivs Unionens ansvar for att motverka all form av
korruption.



Policyn utgar fran Sida:s definition av korruption och ger
en tydlig ram for hur Unionens fortroendevalda och
anstéllda aktivt ska verka mot korruption och mutor.
Policyn tydliggor ansvaret for Unionens representanter att

i forebyggande syfte arbeta med stéllningstagande for att
motverka korruption samt avgéra om en gava dr att betrakta
som en muta. Policyn definierar dven ansvaret for att agera
om det finns misstanke om korruptionssituationer eller
bedrégeri och mutor. For att minimera risken att det dr
otydligt hur Unionen stller sig i arbetet mot korruption

ar fragan en viktig del av arbetet med det ramverk av varde-
ringsstyrande fragor som pagar.

En hallbar arbetsgivare

Fokus pa arbetsmiljo och hilsa

Ett fungerande systematiskt arbetsmiljéarbete i Unionen 4r
och ska vara en naturlig del av verksamheten och en del av
arbetsvardagen for medarbetarna pa Unionen. Systematiskt
arbetsmiljoarbete i Unionen planeras, genomfors och f6ljs
upp i forsta hand lokalt. Arbetsmiljoansvaret 4r delegerat sa
langt ner i organisationen som majligt och nérmsta linjechef
ska aldrig ha arbetsmiljéansvar for fler &n 15 medarbetare.

Genom ett fungerande systematiskt arbetsmiljdarbete skapas
forutsittningar for ett effektivt och langsiktigt hallbart arbets-
liv dar medarbetarna ses som organisationens framsta resurs
och mar bra pé och av arbetet.

Vi vet att flera olika faktorer bidrar till hur vi mér pa jobbet.
Mycket kan vi som arbetsgivare paverka. Tydliga individuella

mal och férvintningar som lopande f6ljs upp och utvirderas
skapar meningsfullhet och kontroll. Ett ledarskap som
kannetecknas av frihet under ansvar, 16pande feedback och
uppmuntran samt ett coachande forhallningsstt skapar
trygghet och tillfredsstéllelse. Flexibla arbetstider och digitala
arbetsverktyg Okar tillsammans med en gemensam nabar-
hetspolicy forutsittningarna for balans i livets olika skeden.
Vi utvérderar och utvecklar standigt vért systematiska arbets-
miljoarbete pa resan mot var nollvision att ingen ska bli sjuk
pé eller av sitt arbete.

Undersdkningar och samtal for bittre forstaelse

Unionen dr man om att veta vad medarbetarna tycker
och hur de mar. Dérfor genomfors omfattande medar-
betarundersokningar tva génger per ar dér vi bland annat
miter nojdhet, hilsotillstand, mojligheten till inflytande,
ledarskap, medarbetarskap och arbetsklimat.

Under ett verksamhetsar genomfors och dokumenteras ett
individuellt utvecklingssamtal och uppfoljningssamtal.

Vi arbetar dven med lokala skyddsronder, ergonomiron-
der, riskbedomningar samt ett nara och coachande ledar-
skap. Arbetsmiljéarbetet kinnetecknas ocksa av ett néra
samarbete mellan linjechef och arbetsgruppernas valda
arbetsmiljombud.

Riskbeddmning och atgérder
Risker i verksamheten bedoms bade 16pande och vid
behov, till exempel vid en organisationsfordndring.

Friskvard

P4 Unionen finns ett aktivt och l6pande friskvérdsarbete.
Férutom friskvardsbidrag finns ocksd samordnade frisk-
vardsaktiviteter. Ofta bidrar medarbetarna med sina
kunskaper till detta virdeskapande arbete.

Uppfdljning och kontroll

Alla atgérder foljs upp och utvirderas lokalt i 6verens-
komna samverkanforum. Analys och uppfoljning av
primart medarbetarundersokningen samt lokala inskick-
ade handlingsplaner sker dven i centrala samverkanforum
pé partsnivd i syfte att identifiera eventuellt behov av
organisationsovergripande insatser.

Statistik 6ver sjukfranvaro, tillbud/olyckor och rehabi-
litering foljs upp minst tre gnger per ar. Unionen som
arbetsgivare dr mycket tydliga med att medarbetare som
ar sjuka ska stanna hemma. Vi foljer upp hur ofta medar-
betare gar till jobbet istillet for att sjukanmala sig och for
diskussioner om forhallningssitt i arbetsgrupperna.



Halsolaget utvirderas noga

Vid véra kontinuerliga métningar av medarbetarnas all-
minna hélsotillstand far vi generellt goda resultat. Vi foljer
l6pande hur néjda vara medarbetare 4r med Unionen som
arbetsgivare, ett index som det senaste aret gatt upp fran
en redan hog niva. Sjukfranvaron har det senaste &ret okat
marginellt, det giller savil korttids- som langtidssjukskriv-
ningar. Kvinnors sjukfranvaro dr hogre dn méans. Vi méter
och bevakar halsoldget lopande och sarskilda insatser for att
minska sjukfranvaron ar i gang pa specifika arbetsstallen.

Likabehandling och mangfald i fokus

Unionen arbetar strategiskt for en jamstilld organisa-
tion utifran alla diskrimineringsgrunder. Vér riktlinje for
likabehandling sammanfattas i en plan for lika réttigheter
och maojligheter som utgar fran diskrimineringslagen och
Unionens grundldggande syn pa manniskors lika vérde.
Planen reglerar strategiskt och praktiskt arbete inklusive
uppfoljning inom 16n och villkor, arbetsmiljé och hilsa,
statistik och kartlaggning samt rekrytering och kompetens-
utveckling. Vi kan konstatera att Unionen generellt och i
hog grad lever upp till reglerna och riktlinjerna i var
likabehandlingsplan.

Vid métning och analys i samarbete med SCB och
Nyckeltalsinstitutet kan vi ocksé glddjande konstatera att till
exempel kon inte dr en faktor vad géller 16n, chefsbefattning
eller anstéllningsform inom Unionen. Historiskt har det
forekommit mycket fé fall av diskriminering och eftersom
vi méter upplevelsen av trakasserier anonymt har vi heller
ingen anledning att tro att morkertalet ér stort. De fall av
mobbing och trakasserier som uppméarksammats har séllan
haft ber6ring med nagon diskrimineringsgrund. I 6vrigt ar
var bild att chefer och medarbetare i Unionen generellt &r
uppmaérksamma pé och verkar for att undvika alla typer av
diskriminering.

Vi har en rad villkor i kollektivavtalet fér Unionens med-
arbetare som vérnar om ett jamstéllt arbetsliv. Vi har en
tydlig policy for kompetensutveckling som framjar mojlig-
heten att forena utbildning med exempelvis foraldraskap.
Rekryteringspolicyn uttrycker att Unionens anstilldaor-
ganisation ska spegla méngfalden i samhillet, inte minst i
tjanstemannasektorn dar Unionens medlemmar primart
verkar. Det senare dr det omrade vi har svarast att leva upp
till och som kréver ett aktivt arbete for att na. Det vi fram-
forallt vill forbattra dr mangfalden kopplat till annan etnisk
bakgrund dn svensk.

Var ambition under 2018 har varit att avkodat ta fram
statistik for Unionens medarbetare vad géller annan etnisk
bakgrund &n svensk, for att sedan hitta en tydlig ambi-



tionsniva. Vi har dven har samarbetat med SCB och
Nyckeltalsinstitutet, som definierar utlindsk bakgrund
som “person som sjalv ar fodd utomlands eller dir bada
foraldrar dr fodda utomlands” Vi vet nu hur val vi speglar
var omvirld: 14 procent av Unionens medarbetare har
utlandsk bakgrund, i nivd med andra tjansteforetag inom
privat sektor i Sverige. Men det dr en nagot ligre andel 4n
i foretag/organisationer generellt och en klart ligre andel
jamfort med befolkningen i arbetsfor alder. Var ambition
ar att under 2019 0ka andelen anstillda med utlandsk
bakgrund, sévil chefer som medarbetare.

Bland vara medarbetare med bakgrund utanfér Norden
ar en tredjedel nyrekryterade. Det betyder att de senaste
drens 4tgiarder har gett resultat i ritt riktning. Nu arbetar
vi vidare med utvalda samarbets-
partners, annonskanaler och
forum for att 6ka mangfalden
bland kandidater vid nyrekryte-
ring. Ambitionen under 2019
ar ocksa att allt fler chefer och
medarbetare ska forstd varfor
mangfald dr avgorande for
Unionens fortsatta utveckling
och framgéng som fackfor-
bund och som organisation.

uvrionen

Lediga jobb hos
Unionen

KONSFORDELNING ANSTALLDA

MEDARBETARE

—30ar 31-50ar
Kvinna 27 313
Man ) 225
Totalt 46 538

CHEFER

-30ar 31-50ar
Kvinna 1 33
Man 1 30
Totalt 2 63

LEDNING
-30ar 31-50ar

Kvinna (1] 3
Man 0 4
Totalt (1] 5

51-ar
248
138
386

51-ar
23
21
44

Totalt
588
382
970

Totalt
57
52

51-ar Totalt

3
3
5

6
7
13

Notera att medlemmarna i gruppen "Ledning”
aven redovisas i gruppen "Chefer".




Som en del i arbetet med att ramsétta Unionens vérde-
ringsstyrande fragor uppdaterar vi var hallbarhetspolicy.
Malsittningen ar att beskriva ambitionen for bland annat
Unionens miljéarbete. For att minimera risken att anstéllda
och fortroendevalda dr osikra pa det egna miljoansvaret

Ekologisk hallbarhet

Internt miljdarbete

Under 2018 har Unionens interna miljarbete fokuserat pa
att f en miljoorganisation pé plats och att sakerstilla véir kommer 2019 érs arbete fokusera pé kinnedom av miljs-
diplomering enligt Svensk Miljobas. Tydligt ansvar och arbetet samt information om hur varje enskild person pa
tydhga roller i milj(’jarbetet Pekas ut och samﬂiga funktioner bista sitt kan bidra till att minska Unionens negativa

ar sedan hosten 2018 igang. Som ett led i revisionsarbetet klimatavtryck.

har dven vér miljohandlingsplan, miljoberittelse och miljo-

kravlista uppdaterats. Hallbarhet vid resor och mdten

) ' I!.
- :
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Miljoinsatser i urval 2018

Brister uppmarksammas
Ett avvikelsehanteringssystem for brister i miljarbete har
uppréttats och implementerats.

Sopsortering x 4

Sopsortering i minst fyra fraktioner sker p& samtliga Unionens
arbetsplatser och sévél forbundskontoret som regionkonto-
ren har rutiner for hantering av farligt avfall.

Utbredd miljoutbildning
Cirka 85 procent av Unionens medarbetare har gatt miljut-
bildningen "Miljokérkortet™.

Ny webbutbildning

En ny webbaserad miljpgrundutbildning fér Unionens
medarbetare har upphandlats och satts i drift till &rsskiftet
2018/2019.

Solceller i Sydvast

Unionens kontor i Malmé har under 2018 investerat i solceller
till kontorets tak, som under 2019 kommer att bidra till en mer
héllbar elférbrukning.

Laddstolpar och elbilsavtal i Sydvast
Region Sydvast har installerat laddstolpar och skrivit avtal
med Sunfleet for elbilar som kan anvéndas i tjénsten.

Minskad pappersforbrukning

Flera insatser har gjorts for minskad pappersférbrukning inom
fakturahanteringen. Tester med Swish som betalningsmetod
har minskat antalet fakturautskick; efter inférandet av Kivra
far anslutna medlemmar sin faktura till en digital breviada; vi
lyckas f4 allt fler att vélja autogiro och e-faktura.

Vegetariskt pa infotriffar

Inom var verksamhet med férsakringsinformation har man
beslutat att enbart servera vegetariska smargasar i samband
med informationstraffar.

Unionen &r en organisation som inkluderar manga méten
mellan ménniskor. Resor ér darfor en av vara stora utgifts-
poster och en av vara stérsta utslappskallor. Men vi har ett
overgripande mél att minska koldioxidutsldppen och var
rese- och motespolicy r ett viktigt styrdokument. Dar finns
regler kring ett mer miljovanligt resande.

Alla policyer och riktlinjer &r under revidering i samband
med Gversynen av véra styrande dokument, dven var rese-
och métespolicy. En ny resepolicy antogs av forbundssty-
relsen under 2018. Syftet med 6versynen &r bland annat att
héllbarhetsperspektivet — inklusive miljéaspekterna — ska bli
annu tydligare. Under 2018 beslutades ocksd om en extern
granskning av Unionens resande.

Samtliga fikastillen pd forbundskontoret har under 2018
Fairtrade-certifierats, liksom drygt halften av regionkontorens.

Utslapp
Véra tvd storsta utslappskallor nar det giller resor, men dven
totalt, ar flygresor och bilresor.

Flygresor

Enligt rese- och métespolicyn fér flyg viljas som transport-
medel om en tagresa till destinationen fran avreseortens
centralstation tar mer 4n 3,5 timmar. Under 2018 flog
Unionen sammanlagt 3 997 908 kilometer. Utsldppen genom
flygresor beraknas uppga till 855 456 kilo koldioxid. Det r en
okning med 354 297 kilo jamfort med 201, trots firre antal
resor totalt.

Majoriteten av flygresorna dr inrikesresor — ddr har antalet
minskat rejilt i takt med att tigresorna okat. Diaremot var
antalet interkontinentala resor fler under 2018, vilket kan
forklara att utsldppen okade trots farre flygresor. Fler inter-
kontinentala resor beror framfor allt pé ett 6kat engagemang
pé tva omraden: fackligt bistandsarbete/projekt och svenska
multinationella foretags ansvar utomlands med bland annat
fall av union-busting.

Bilresor
Under 2018 betalade Unionen ut ersittning for 2 307 673
korda kilometer i tjansten eller i fortroendeuppdrag.

Vi har ingen information om vilka bilar som korts och kan
darfor inte gora nigon siker berdkning av de utslapp vi
fororsakat. Daremot kan vi gora en uppskattning om vi utgar
fran att bilarna har samma genomsnittliga ssmmanséttning
som den svenska bilparken i stort. 2016 slippte en genom-



snittlig personbil ut cirka 165 gram koldioxid/km (killa:
mynewsdesk.com). D4 skulle Unionens bilresor under 2018
uppg till cirka 380 800 kilo koldioxid, en minskning med
cirka 226 600 kilo jamfort med 2017. Taxiresor &r inte inrik-
nade, dér finns inte fullgod statistik.

Gront hyresavtal

Unionens férbundskontor har ett s& kallat gront hyresav-
tal. Det dr fastighetsbranschens gemensamma mall for att
minska miljépéaverkan vid lokalférhyrning, i forsta hand
avseende kontor. Mallen beskriver vad som &r virdens
ansvar, vad som &r hyresgéstens ansvar och vad som &r
gemensamt ansvar. Den tydliggor ocksa vilka atgarder man
kommit 6verens om for att minska miljopaverkan inom
information, samverkan, inomhusmiljo, materialval och
avfallshantering. Det finns ett antal minimidtaganden som
inte kan viljas bort, men parterna kan komma 6verens om
fler och stringare ataganden om de s 6nskar.

Inkdp och upphandling

I samband med framtagandet av en ny, sammanhéllen
inképsprocess omarbetades den tidigare inképspolicyn
och inkopsriktlinjerna till Unionens inkdpsriktlinjer.
Implementeringen pabdérjades i september 2018.

I de nya riktlinjerna har kraven pa miljo- och héllbarhet

i samband med upphandlingar och inkop fortydligats.
Processen har kompletterats med uppfoljning och utvirde-
ring dven av dessa parametrar, inte bara leverans och
ekonomi som tidigare. Den delen av inképsprocessen
borjar tillimpas 2019.

Ansvarsfulla kapitalplaceringar

Unionens kapitalforvaltning 4r i huvudsak en forvaltning
av svenska och utldndska marknadsnoterade aktier, svenska
rantebarande viardepapper och fastigheter. Det finns ett
omfattande internt regelverk vad giller kapitalférvaltningen
i dgar- och etikpolicyn fo6r Unionens placeringsverksamhet.
Regelverket behandlar bland annat kapitalférvaltningens
risker och hur dessa bor behandlas. Hanteringen av risk ar

i huvudsak en reglering av de maximala exponeringar som
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Unionens skilda tillgdngar far ha vid varje tidpunkt. Har
beskrivs ocksa placeringsformer, rapportering och organisa-
tion samt etiska regler.

Unionens etiska hansyn for placeringsverksamheten grun-
das pa den internationella arbetsorganisationens ILO:s atta
kédrnkonventioner samt de tio principerna i FN:s Global
Compact. For att kontrollera bolagens uppférande genom-
fors en kartliggning av samtliga noterade bolag i Unionens
portf6lj. Kartliggningen genomfors halvarsvis av ett obero-
ende specialistforetag. Om den resulterar i en anmérkning
kontaktar Unionen tillsammans med specialistforetaget det
aktuella bolaget for dialog. Syftet &r att fa bolagets syn pa
fragan och information om vilka &tgérder som bolaget avser
vidta samt tydliggora att Unionen som &gare tar allvarligt
pé anmérkningen. Ligger anméarkningen kvar vid senare
granskning upprepas proceduren. Om dialogen inte leder
till 6nskad forbattring ska Unionen préva fragan om att
avyttra det innehav som inte uppfyller kraven.

For att minska risken for eventuella intressekonflikter &r
kapitalférvaltningen en sjélvstindig enhet inom Unionen.
Ragangen gentemot Unionens forhandlingsverksamhet dr
tydlig och informationsutbyte mellan férhandlingsverksam-
heten och kapitalférvaltningen far inte forekomma.

| SAMBAND MED INKpP OCH

UPPHANDLINGAR STALLER UNIONEN

I MOJLIGASTE MAN KRAV PA:

« Kollektivavtal hos leverantérer och
underleverantdrer

o Miljémérkning

o Réttvisemérkning

| de mallar och blanketter vi anvander som un-

derlag fér upphandlingarna finns dessa krav med

och presumtiva leverantorer maste kryssa i att
de uppfyller kraven.



Revisorns yttrande avseende
den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till forbundsradet i Unionen, org.nr 802001-5759

Uppdrag och ansvarsfardelning

Det ér styrelsen som har ansvaret f6r hallbarhetsrapporten som
presenteras pa Unionens hemsida och for att den &r upprittad i
enlighet med drsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Min granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebér att min granskning av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en vésentligt mindre omfattning jaimfort med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag anser
att denna granskning ger mig tillricklig grund f6r mitt uttalande.
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