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Inledning

“Lokalt arbete med loner” dr ett stodmaterial som vinder sig till dig som ar
l6neforhandlare i en klubb eller 4r arbetsplatsombud med mandat att férhandla
l16ner. Materialet beskriver hur du som &r fortroendevald kan arbeta med 16ner pa
arbetsplatsen.

Att omvandla loneavtalet till reella I16neokningar for medlemmarna ar ett viktigt
arbete dédr du som forhandlar l6ner har en viktig uppgift. Loneavtalets verkliga
virde bestams av hur du och andra fortroendevalda far det att fungera i praktiken.

Dagens loneavtal forutsitter att arbetet med loner sker i flera steg dir du som
fortroendevald, arbetsgivaren, medlemmarna och den lonesittande chefen alla har
aktiva roller. Tillsammans med arbetsgivaren kommer ni, med stod av loneavtalet,
overens om hur den lokala l6nerevisionen ska genomforas.

Forutom detta material behover du dven ta del av f6ljande material for arbetet
med l6ner:

o det aktuella 16neavtalet pa avtalsomradet
+ eventuellt partsgemensamt stodmaterial

o det avtalsomradesspecifika cirkuldret som ger en bakgrund till de senaste
avtalsforhandlingarna

 andra cirkuldr som ber6r 16ner och som éterfinns under "Mitt uppdrag” pa
unionen.se

Ta hjalp av Unionens fackliga radgivning och regionkontor om du kénner att du
behover stottning i arbetet med l6ner.

Kom ihég att rapportera in forhandlingsresultatet efter avslutad loneforhandling!
Det gor du genom att fylla i ett webbformulér pa unionen.se.

Forhandlingsrapporten bestar av tva delar, en del dir ni rapporterar det totala

utfallet av klubbens loneforhandlingar och en del dér ni svarar pa frégor om hur
arbetet med loner har fungerat. Att ni rapporterar in resultatet ar av stor vikt for
att Unionen ska kunna fa en 6verblick 6ver hur loneavtalen fungerar i praktiken.

Lycka till med loneforhandlingarna!



Loneprocessen ar
ett gemensamt ansvar

Loneavtalet forutsitter att arbetet med loner sker i flera steg dir arbetsgivaren,
klubben eller arbetsplatsombudet, den enskilde medarbetaren och chefen har olika
roller.

Nagon form av process for arbetet med 16ner och 16neséttning finns pa alla
arbetsplatser. Hur utvecklad processen ér beror pa hur val samarbetet mellan er
och arbetsgivaren fungerar men ocksé pa vilken ambitionsniva ni sétter
gemensamt. Arbetsgivaren och de lokala fackliga foretradarna brukar ofta kunna
vara Overens om hur sjdlva arbetet med att sitta 16n ska ga till aven om man inte
alltid &r 6verens om de enskilda I6nerna vid varje 16nerevisionstillfille.

Manga av Unionens loneavtal ger arbetsgivaren och fackliga foretradare i uppdrag
att arbeta gemensamt med en lokal l6neprocess. Ofta finns processen beskriven i
avtalstexten, men inte alltid.

Pa ett mer dvergripande plan ar de flesta processer for lokalt arbete med l6ner
indelade i fem faser och ofta jobbar ni och arbetsgivaren gemensamt i alla fem
faserna.

T T > TR T

De fem faserna i loneprocessen
— en sammanfattning

o Under insamlingsfasen tar ni fram underlag infér den kommande
lonerevisionen. Det handlar till exempel om att ta reda pa vad medlemmarna
har f6r synpunkter pa hur loneséttningen pa arbetsplatsen fungerar och/eller
hur foretagets/organisationens ekonomiska situation ser ut.

» Forberedelsefasen handlar om hur ni och arbetsgivaren diskuterar samt sétter
ramar for den kommande l6nerevisionen. Det gor ni till exempel genom att
komma 6verens om vilken 16nestruktur ni ska jobba mot i arets lonesdttning
och om det finns speciella grupper som ni vill satsa pa. I forberedelsefasen
lagger ni grunden for det lokala arbetet med l6ner. Ju mer kraft och tid som
gemensamt ldggs pa detta, ju béttre blir forutsattningarna f6r en bra process.

« Ilonesittningsfasen tar cheferna, ofta efter ett lonesamtal med varje
medarbetare, fram ett férslag pa nya loner.
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Forhandlingsfasen innebdr att ni tillsammans med arbetsgivaren gar igenom
och stimmer av forslaget till nya loner. I vissa 16neavtal ar er roll mer av en
kontrollfunktion att arbetsgivarens 16neforslag moter lonepolicy, l6nekriterier,
overenskomna prioriteringar och inte dr diskriminerande. I andra loneavtal
forhandlar ni medlemmarnas loner pé individniva. I bada fallen finns
mojlighet for er att lyfta fragor kring individuella medlemmars l6neforslag och
begidra att arbetsgivaren motiverar en medlems loneséttning.

I avslutningsfasen utvirderar ni och arbetsgivaren hur processen har fungerat
och tar fram en handlingsplan for en forbattrad process men ocksa
atgardsplaner for medlemmar som eventuellt behover hjalp med att fa sin
loneutveckling att fungera battre.



Insamling

Insamlingsfasens olika steg:
« Synpunkter fran medlemmarna
o Lisloneavtalet
» Foretagets/organisationens ekonomi
o Foretagets /organisationens l16nepolicy
« Lonestatistik

o Aktuell 16nelista

Synpunkter fran medlemmarna

Det absolut viktigaste underlaget till loneférhandlingarna d4r medlemmarnas
synpunkter pa hur 16nesattningen ska ga till.

Ta reda pa vad medlemmarna tycker genom att ha ett medlemsmote i god tid
innan arbetet med lonerevisionen startar. Forsok att pd motet fa en konstruktiv
diskussion om till exempel:

 vad medlemmarna tycker ska paverka l6neutvecklingen.

o hur medlemmarna tycker att I16nerna ska kunna variera inom en befattning
eller mellan olika befattningar inom foretagets lonestruktur.

o om medlemmarna upplever att det finns diskriminerande loner eller
l6nesittning.

Om det &r svart att fa ut “extra” lonedkningar utover det som framgér av
loneavtalet sa kan det var bra att stimma av med medlemmarna om det finns
andra forméaner som de ér intresserade av. Kanske gar det att forhandla med
arbetsgivaren om dessa istéllet.

Komplettera med en enkat

Som ett komplement till medlemsmotet kan ni dven skicka ut en enkat till
medlemmarna dér ni efterfragar synpunkter pa hur 16neséttningen fungerar och
hur l6nesamtalen upplevs. Bade synpunkter pa lonesattningen i stort tillika
synpunkter pa medlemmens egen loneutveckling ar viktigt att inhdamta.

Pa unionen.se under Mitt uppdrag har ni tillgang till ett verktyg for att ta fram
webbaserade enkiter som sedan kan skickas ut till medlemmarna.

Stdd i dialogen med chefen

Glom inte att ocksa hora efter med medlemmarna vilken typ av stod som de vill ha
frdn er nér det géller deras egen dialog om sin I6n till exempel infor ett 1onesamtal.



Vill man ha konkreta stod och rad om hur man forbereder sig infor lonesamtalet?
Vill man ha tillgang till 16nestatistik? Eller bara nagon att bolla sina tankar runt
den egna loneutvecklingen med?

Det hinder att den loneséttande chefen ar placerad pa en annan ort eller i ett
annat land @n sina medarbetare. Det dr viktigt att ni fangar upp hur dessa
medlemmar tycker att Ilonesamtalen fungerar och vidareférmedlar till
foretaget/organisationen om det skulle behovas extra stod eller utbildning for
dessa chefer.

Las loneavtalet

Alla arbetsplatser som omfattas av kollektivavtal har ocksé ett loneavtal som ar
framforhandlat mellan Unionen och den arbetsgivarorganisation som organiserar
foretagen/organisationerna i en bransch. Loneavtalet dr grunden f6r hur
l6nesittningen gar till pa arbetsplatsen. Det centralt 6verenskomna loneavtalet
innehaller ofta ett Iloneutrymme samt ramar och principer for hur den arliga
lonesattningen pé foretaget/organisationen ska ga till. Loneavtalet ger
medlemmarna ritt till en loneutveckling. Det beskriver ocksa processen for hur
nya loner sdtts samt vilket inflytande ni och medlemmarna ska ha 6ver
l6nesittningen. Er uppgift dr att, tillsammans med arbetsgivaren/organisationen,
anpassa arbetet med loner till arbetsplatsen.

Var palast

Det dr viktigt att vara paldst pa loneavtalet sa att ni vet vad som géller. Ibland &r
det inte helt latt att forsta hur loneavtalet ska tolkas. Om ni har fragor ta girna
hjélp av Unionens fackliga radgivning.

Det ér viktigt att inte bara ni som fortroendevalda ar uppdaterade pa vad som star
iloneavtalet. Uppmuntra dven alla medlemmar att ldsa pa loneavtalet. Loneavtalet
hittar medlemmarna i inloggat ldge via Mitt Unionen och pa unionen.se.

Ga igenom Ioneavtalet tillsammans med arbetsgivaren

Manga loneavtal innehaller en direkt uppmaning att de lokala parterna
gemensamt ska ga igenom loneavtalets olika delar, for att komma 6verens om hur
man ska omsitta det som stér i avtalet till ett konkret arbete med l6ner anpassat
till arbetsplatsen.

Loneavtalet innehaller manga olika delar som ni tillsammans med arbetsgivaren
behover ta stdllning till nar det ska tillimpas. Vilka delar som ingér i 16neavtalet
beror pé avtalskonstruktion och hur man har valt att anpassa avtalet till
branschen.

Ténk pa att manga loneavtal ocksa har speciella anvisningar som hjilper till med
tolkningen av loneavtalet. Dessa ligger ibland langst bak i Ioneavtalet eller som en
bilaga och bendmns vanligtvis tillimpningsanvisningar eller tekniska anvisningar.
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De vanligast forekommande delarna i ett Ioneavtal

Siffersatt loneutrymme/lonepott eller stupstock om loneutrymmet

I en del l6neavtal finns det ett i forvag bestamt utrymme f6r 16nedkningar i
form av en procentsats (pott) som berdknas pa summan av medlemmarnas
fasta kontanta loner. Alla medlemmar som omfattas av Ionerevisionen bidrar
till 1oneutrymmet, det vill siga deras loner riknas med.

Andra loneavtal har inget forutbestaimt loneutrymme utan det ar helt och
héllet upp till lokala parter, utifrdn principerna i 16neavtalet, att forhandla
fram hur stor 16nedkningarna ska vara. Om ni inte lyckas komma 6verens om
hur stora 16nedkningarna ska vara finns néstan alltid ett siffersatt
l6neutrymme som da triader in. Det kallas for stupstocken.

Potten eller stupstocken séger inget om hur stora de individuella
l6nedkningarna ska vara. Alla I6neavtal medger att Ioneutrymmet kan vara
storre an vad som anges i loneavtalets pott eller stupstock. Ni forhandlar ocksé
med arbetsgivaren om hur loneutrymmet ska fordelas mellan medlemmarna.

Lonekriterier

Lonekriterier ér faktorer som bedoms och sedan ligger till grund for den
individuella l16nenivan eller Ionedkningen. I de flesta 16neavtalen &r
“individuell 16nesdttning” ett centralt begrepp. Individuell l6nesittning bygger
pé en virdering av arbetsinnehall och arbetsprestation. I flera Ioneavtal finns
ocksa inskrivet att det ska finnas en tydlig koppling mellan
kompetensutveckling och l6neutveckling.

Manga avtal innehaller ocksa kompletterande lonekriterier antingen som
exempel eller som kriterier som man bor, men inte maste, ta hansyn till. Vilka
kompletterande lonekriterier som lyfts fram i olika loneavtal ér ofta en fraga
om branschanpassning av lI6neavtalet. Det ar lonekriterierna som ska ligga till
grund for er férhandling om fordelning av l6neutrymmet mellan
medlemmarna.

Ligsta 16n

I Unionens loneavtal finns det inskrivet vilken ldgsta ménadslon en
heltidsanstilld medlem &r garanterad. Ett avtals lagsta l6n ska bara tillimpas
under en begransad tid och for den som dr oprovad pa arbetsmarknaden.
Bevaka att ingen medlem hamnar under ldgsta 16nen eller ligger kvar pa
lagstlénenivan under en ldngre tid.

Ligsta lonehdjning/individgaranti

I en del l6neavtal finns en lagsta lonehojning, i vissa avtal kallat en
individgaranti, som garanterar att varje medlems lonedkning ska uppga lagst
till en bestimd summa vid revisionstillfallet. Finns en lagsta 16neckning sa ér



det er uppgift att bevaka att alla medlemmar minst har fatt denna léneékning.
Det dr inte ovanligt att garantin dr dispositiv, vilket innebar att ni tillsammans
med arbetsgivaren har mojlighet att forhandla om en lagre eller hogre garanti
eller till och med om att ta bort garantin helt och hallet.

Atgirdsgaranti/handlingsplan

I det fall en medlem far ingen eller en mycket lag loneokning sa maste
arbetsgivaren ofta ta fram en atgardsplan/handlingsplan (vidta atgirder) for
att personen i fraga ska kunna fa en bittre 16neutveckling fortséttningsvis. Det
ar viktigt att ni 4r med och bevakar att detta sker och att eventuella
atgirdsplaner ar realistiska och {6ljs upp.

Loneanalys eller skrivningar om jimstillda 16ner

Nistan alla loneavtal har skrivningar om att 16nerna ska vara jamstillda och att
det inte far forekomma diskriminerande 16nesdttning. Skrivningarna kan vara
allménna eller sa finns det tydligt uttalat i I1oneavtalet att ni tillsammans med
arbetsgivaren ska analysera huruvida det forekommer osakliga eller
diskriminerande loneskillnader. Upptacks sadana ska de rittas till. Oavsett
vilken typ av skrivning som finns i loneavtalet si ar det viktigt att ni och
arbetsgivaren infor varje lonerevision analyserar om det finns nagra osakliga
l6neskillnader. Detta arbete ska inte blandas ihop med lonekartlaggning.

Lonerevisionstidpunkt

Tidpunkten da lonen ska revideras — vanligen en gang per ar.
Lonerevisionstidpunkten &r den tidpunkt fran vilken medlemmarnas nya
l6ner ska gélla. Om er 16neférhandling med arbetsgivaren drar ut pé tiden ska
de individuella l6nedkningar som ni slutligen kommer dverens om galla
retroaktivt fran och med revisionstidpunkten. Lonerevisionstidpunkten kan
vara dispositiv, vilket betyder att ni och arbetsgivaren kan komma 6verens om
att flytta tidpunkten. Det kan till exempel vara aktuellt for att mota ett globalt
foretags avvikande lonerevisionstidpunkt, rikenskapsér eller liknande.

Aven om det mojligt att lokalt komma dverens om att flytta en eller flera
revisionstidpunkter sa bor detta anvindas med ster forsiktighet. Vid ett
tidigareldggande av en revisionstidpunkt far medlemmarna ut sina
l6nedkningar tidigare, vilket dr ekonomiskt fordelaktigt. Vid en
senareldggning kommer medlemmarna att forlora loneokningen en eller fler
ménader om man inte kommer dverens om att Iloneékningarna ska gilla
retroaktivt fran det ursprungliga revisionsdatumet. Overenskommelser om
flytt av revisionstidpunkt ska inte stracka sig langre 4n den innevarande
avtalsperioden eftersom ni inte vet hur ett eventuella kommande centralt
l6neavtal kommer att se ut och saledes ér det svért att 6verblicka
konsekvenserna av en sddan 6verenskommelse.



Dirutéver kan en lokal 6verenskommelse avseende l6ner, som 16per ldngre dn
avtalsperioden, innebéra att det rader fredsplikt pa arbetsplatsen i lonefragor
trots att det centrala loneavtalet har l6pt ut.

Loneprocess

Loneprocesskrivningar dr dverenskomna arbetsformer for hur det lokala
arbetet med lonesattningen ska g till. Vissa loneavtal har en utforligt
beskriven process, vissa har en enklare modell och vissa har ingen process alls
beskriven. Finns det processkrivningar i loneavtalet sa ger dessa att bra stod
for den typ av lokalt arbete som vi presenterar i det hir materialet.

Loneavtalets omfattning

I inledningen av loneavtalet anges ofta vilka som omfattas av Ioneavtalet och
av lonerevisionen. Oavsett om det star angivet “samtliga tjansteman” eller
“Unionens medlemmar” sa dr l6neavtalet enbart tecknat for Unionens
medlemmar, d&ven om avtalet i vissa delar &ven kommer att tillimpas pa andra
tjdnstemdn.

Lonesamtal

Manga loneavtal ger medlemmarna ritt till Ionesamtal. Lonesamtal ar ett
regelbundet dterkommande samtal mellan chef och medarbetare om hur
arbetet utfors, uppnadda mal, vilka resultat som forviantas och vilken
kompetensutveckling som behovs for att kunna gora ett bra/bittre jobb och
darmed forbattra Ionen. Ofta dr det bra om ni tillsammans med arbetsgivaren
tar fram underlag till chef och medarbetare for hur lonesamtalen ska
genomforas sa lika som mojligt for alla. Gemensamt med arbetsgivaren bor ni
ocksa folja upp att lonesamtalen genomfors samt med vilken kvalitet.

Alternativa loneavtal

En del 16neavtal innehaller alternativa loneavtal som ni och arbetsgivaren kan
komma 6verens om att infora. Det alternativa loneavtalet ersitter da det
centrala avtalet. Det alternativa loneavtalet innehéller ofta tydliga skrivningar
om hur l6neprocessen ska ga till, det utgér ofta fran att bade l1oneutrymme och
fordelning ska forhandlas lokalt samt innehaller inte négra garanterade
l6nedkningar.



Las pa om foretagets ekonomi

Det 4r alltid bra att vara paldst om hur det gir for foretaget/organisationen. Ar den
ekonomiska upp- eller nedgéngen bara en tillfillig variation i ekonomin eller dr
det en mer langtgaende trend? Kunskap om foretagets/organisationens ekonomi
kan ge er en mojlighet att antingen bekréfta eller genomskada péstdenden och
argument om huruvida det finns pengar for 1onedkningar eller inte. Om det gar
bra for foretaget finns argument for mojligheten att hoja lonerna mer én vad
avtalet kraver.

Separat genomgang av ekonomin infor Ioneférhandlingama

Ofta far ni kunskap om foretagets eller organisationens ekonomi genom de
regelbundet dterkommande informationsmotena som arbetsgivaren har en
skyldighet att kalla till enligt medbestimmandelagen (MBL) och utvecklingsavtal.
Dock ér det dr viktigt att f4 en separat genomgang av ekonomin infér
l6neforhandlingarna, dér ni kan ha fokus just pa vad det finns for utrymme for
l6nedkningar. I vissa centrala loneavtal dr det dessutom fastslaget att ni
tillsammans med arbetsgivaren ska sitta er och diskutera den ekonomiska
situationen innan ni inleder l6neférhandlingar.

Lonepolicy

For att nd malet med ett bra lokalt arbete med 16n och l6neséttning forutsitts att
det pé foretaget eller organisationen finns en vél kidnd och férankrad 16nepolicy
som dr tydlig och som utgar fran det centrala loneavtalet.

Syftet med en 16nepolicy ér att visa pa sambandet mellan
foretagets/organisationens affarsidé, 6vergripande mal och den enskilde
medarbetarens mojlighet att paverka sin loneutveckling.

Manga foretag och organisationer har en lénepolicy som beskriver vad man vill
astadkomma och premierar med lonesattningen. Oftast ar 16nepolicy ensidigt
framtagen av arbetsgivaren, men ibland har den tagits fram i samarbete med
lokala fackliga foretradare. Lonepolicyn far inte ga emot de loneprinciper och
l6nekriterier som finns i 1oneavtalet.

Lonestatistik

For att bedoma hur medlemmarnas loner ligger i forhallande till andra personer
pé arbetsmarknaden med liknade arbetsuppgifter dr lonestatistik ett viktigt
verktyg. Unionen tillhandahaller bade lonestatistik och nagot som kallas
marknadsloner.

Syftet med Unionens lonestatistik 4r att informera om loneldget for olika typer av
arbeten vid ett visst tillfalle.
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Unionens marknadsloner skiljer sig fran Ionestatistiken genom att i dessa sa vager
man samman olika lonestatistiska killor med Unionens egen 1onestatistik for att
ge den aktuella marknadslonen for en befattning.

Bada dessa hjdlpmedel, 16nestatistik och marknadsloner, ger en bild 6ver
l6nenivaerna pa arbetsmarknaden. Du hittar dem pa unionen.se.

Inom vissa branscher, dir Unionen har kollektivavtal, finns partsgemensam
lonestatistik som 4r gemensam med arbetsgivarna. Partsgemensam statistik
innebdr att vi har samma underlag som arbetsgivarna att forhalla oss till nar vi
jamfor loner, samt att det statistiska underlaget blir mer omfattande da samtliga
anstélldas 16ner raknas med.

Det dr viktigt att vara medveten om att statistiken endast dr en generell
ogonblicksbild och inte ett facit pa vilken 16n som medlemmarna ska ha.

Det ir inte ovanligt att foretag/organisationer far tillgdng till l6nestatistik via sin
arbetsgivarorganisation eller koper in Ionestatistik fran olika leverantorer av
arbetsmarknadsdata.

Oavsett vilken statistik arbetsgivaren hdnvisar till 4r det viktigt att ni far tillgang
till samma underlag for att kunna forsta hur arbetsgivaren resonerar nar det galler
vilka l6ner man ar beredd att betala for olika befattningar.

Lonestatistik presenteras ofta som ett l1onespann for olika typer av yrken eller
befattningar. For att veta om en medlems 16n ska jaimforas med den 6vre eller
nedre delen av spannet ar det viktigt att sitta sig in i vad det dr som direkt
16nedrivande i just den typen av befattning. Ar medlemmen senior i sin yrkesroll
eller har expertkompetens och dessutom en hog prestation faller det sig naturligt
att titta pa loner i den Gvre delen av spannet.

Léneintervall

30 000 kr/ménad 40 000 krrménad

Aktuell Ionelista

En lista 6ver Unionens medlemmar med aktuella 1oner &r bra att ha tillgang till sa
tidigt som mojligt sé att ni kan borja analysera medlemmarnas loner.

Det enklast ar att arbetsgivaren, i ett forsta steg, tillhandhaller en lista p& samtliga
anstillda. Klubben/APO-F kollar den med Unionens medlemsregister och
returnerar sedan en lista med vilka som 4r Unionens medlemmar vartefter
arbetsgivaren kompletterar listan med aktuella l6ner.
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GDPR

Uppgift om medlemskap i ett fackforbund ar en sé kallad kénslig personuppgift
som maste hanteras extra varsamt. Som huvudregel far Unionen inte tala om vilka
personer som dr medlemmar i forbundet f6r ndgon utomstéende. Det finns dock
situationer nér det ér tillatet, till exempel nir det finns ett I1oneavtal som enbart ska
tillimpas pa Unionens medlemmar pa arbetsplatsen.

I detta fall dr det tillatet att lamna 6ver en medlemslista till arbetsgivaren som talar
om vilka anstillda som dr medlemmar i forbundet. Innan listan 6verlimnas méste
det saledes sikerstillas att listan endast innehaller medlemmar som fortfarande ar
anstillda pa de arbetsstdllen som klubb eller APO-F har mandat att férhandla f6r.

Medlemslistan far inte innehalla uppgift om fackligt medlemskap fo6r personer
som dr anstéllda utanfor klubbens eller APO-Fs mandatomrade, antingen pé ett
annat arbetsstille eller hos en annan arbetsgivare. Det racker att listan innehaller
en enda sadan person for att Unionen ska anses ha brutit mot GDPR.
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Forberedelse

Forberedelsefasen handlar om att sitta ramar och forutsattningar for den
kommande l6nerevisionen.

Forberedelsefasens olika steg:
« Gemensam genomgéang av loneavtalet
+ Lonekonsultation - en mojlighet att komma vidare
« Tidplan
e Loneutrymme
o Lonekriterier
o Jamstallda loner
« Lonestruktur
o Aktuell I6nelista
o Prioriteringar
« Underlag till Ionesamtal

« Riktlinjer till chefer

Gemensam genomgang av loneavtalet

En bra inledning pa loneprocessarbetet dr att tillsammans med arbetsgivaren ga
igenom loneavtalet. P4 s sitt skapar ni en gemensam bild av vilka processteg som
ska genomforas.

Att i ett inledande skede gé igenom loneavtalets innehall ger ocksé er som parter
en mojlighet att reda ut eventuella otydligheter innan arbetet med l6nerna vél satt

iging.

Lonekonsultation — en méjlighet att komma vidare

Om ni och arbetsgivaren kor fast eller har olika uppfattningar om hur avtalet ska
tolkas, kan man anvinda sig av en sa kallad "konsultation”. Det 4r en mdjlighet att
tillsammans med de centrala parterna fa en vigledning i hur avtalet ska tolkas
samt fa stod i att ta sig vidare i loneprocessen. Detta dr ingen forhandling utan ska
mer liknas vid "coachning”.

Lonekonsultation finns inte i alla loneavtal men det dr inget som hindrar att ni
kommer Gverens om att man anvander sig av konsultation som en majlighet att
komma vidare.
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Tidplan

Enligt de flesta loneavtal ska ni tillsammans med arbetsgivaren faststilla en tidplan
for arbetet med den arliga I6nerevisionen. I vissa fall finns en féorhandlingsordning
som tydligt pa forhand anger de yttre ramarna for forhandlingen.

Genom att sitta upp de aktiviteter som ingar i arbetet med loner (I6neprocessen)
pé en grafisk tidslinje med datum, vet alla vad som ska goras ndr och ni fér en bra
och tydlig 6verblick 6ver hela processen.

Malet dr att ha en tidplan som sékerstaller att medlemmarna fir besked om sina
nya loner i sa nira anslutning som mojligt till den revisionstidpunkt som finns i
loneavtalet eller, i forkommande fall, till den l6nerevisionstidpunkt som ni
kommit 6verens om med arbetsgivaren.

Loneutrymme

En viktig forutsittning for 1oneséttningen dr att veta hur mycket pengar som finns
att lagga ut pa loner. En ram for detta skapar ni och arbetsgivaren genom att
diskutera vilket [oneutrymme som géller for den kommande l6nerevisionen. I
vissa loneavtal finns det redan ett faststéllt loneutrymme (pott) som kan ses som
en lagsta niva for hur mycket arbetsgivaren maéste lagga ut pa lonedkningar. I
andra loneavtal ska facklig foretrddare och arbetsgivare sjalva komma 6verens om
l6neutrymmet.

Diskussioner om loneutrymme ska ha sin utgdngspunkt i I1oneavtalet och
foretagets/organisationens ekonomiska situation men 4ven i vilka férandringar
som ni och arbetsgivaren ser som viktiga att genomfora nér det galler I6nerna.
Till de ekonomiska forutsdttningarna hor bland annat ldget inom branschen,
framtidsutsikter, ekonomiska resultat, marknadsforutsattningar, behov av
investeringar i verksamheten och teknisk utveckling.

Lonekriterier

I 16neavtalet och lonepolicyn finns ofta angivet vilka loneprinciper och
l6nekriterier som ska styra loneséttningen. Dessa bedomningsgrunder ér ofta
uttryckta i ganska vida begrepp som maste konkretiseras for att vara praktiskt
anvindbara i lonesattningen. Exempel pa lonekriterier kan vara:

« kompetens

 svarighetsgrad i arbetsuppgifterna
» engagemang

o maluppfyllelse

e ansvar
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Lonekriterierna kan vara olika for olika avdelningar eller befattningar, de kan dven
vara olika viktiga och ges olika stor betydelse, men far sjalvklart inte vara
diskriminerande.

For att 1oneséttande chefer och medarbetare ska fa en tydlig bild av vilka kriterier
som bedomts som viktiga for verksamheten och som darfor ska ligga till grund for
l6nedkning, ar det viktigt att dessa dar vdl kdnda for alla i foretaget.

Jamstallda Ioner

Lonekartlaggning

Varje ar ska ni och arbetsgivaren tillsammans gora en lonekartliggning i syfte att
motverka osakliga loneskillnader pa grund av kon. Att sa ska ske ar reglerat i
diskrimineringslagen och giller for alla arbetsgivare, oavsett om arbetsplatsen
omfattas av kollektivavtal eller inte. Ddremellan dr det dock viktigt att kontrollera
att det inte forkommer nagon diskriminerande lonesattning.

Loneanalys (utdver lonekartlaggning)

De allra flesta 16neavtal har skrivningar om att osakliga och omotiverade
loneskillnader inte far forkomma och i vissa 1oneavtal ska dven fackliga
foretradare och arbetsgivare infor varje lonerevision analysera om det finns loner
som behover justeras med detta som utgdngspunkt. Identifieras osakliga
l6neskillnader sé dr utgdngspunkten att de ska rittas till omgaende.

Lonestruktur

Det dr viktigt att ni och arbetsgivaren skaffar er en gemensam uppfattning om
bade aktuell I6nestruktur och 6nskad lonestruktur i foretaget. Detta for att fa en
uppfattning om hur lonespridningen ser ut inom och mellan olika yrkesgrupper
samt vilken 16nespridning som ar 6nskvird. Genom att analysera 16nestrukturen
ges en oOversiktlig bild av 16n och 16nenivaer for olika grupper eller befattningar i
foretaget.

For att visa lonestrukturen kravs ett system for att beskriva den. Grunden i en
l6nestruktur dr ofta ndgon form av arbets- eller befattningsviardering. Genom att
kartlagga l6nerna i férhéllande till varderingen av olika arbeten far man en bild av
l6nernas uppbyggnad och skillnader. Detta dr ett systematiskt satt att tydliggora
hur olika l6nekriterier, till exempel arbetsuppgifternas innehall och
svarighetsgrad, paverkar l6nenivan.

Genom att jobba med méllonestrukturer sétter ni och arbetsgivaren en
maélsdttning for hur ni vill att 1onestrukturen pa foretaget/organisationen ska
forandras. Till exempel kanske ni konstaterar gemensamt att ni vill ha mindre
loneskillnader mellan olika befattningar men storre lonedifferentiering inom en
befattning.
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Befattning

Genom att till exempel komma Gverens om en onskad lonestruktur, uttryckt som
lonespann for olika typer av befattningar, och sedan jamfora med de loner som
olika individer har sd identifieras eventuella behov av fordndringar for att uppnad en
onskad lonestruktur.

Prioriteringar

Det dr vanligt att det I1oneutrymme som ni och arbetsgivaren kommer fram till
inte ticker alla de behov av justeringar som ni och arbetsgivaren har identifierat.
Da dr det viktigt att ni kommer 6verens om vilka justeringar som ska prioriteras i
den aktuella I6nerevisionen. Det kan till exempel handla om att ni vill flytta hela
grupper av medarbetare i I6nestrukturen.

Underlag till Ionesamtal

P4 manga foretag/organisationer dr l1onesamtal, det vill siga en érlig dialog mellan
chef och medarbetare om den individuella 16nen, en viktig del i processen med att
sitta loner. For att 1onesamtalet ska ske pa ett liknande satt for samtliga anstallda
kan ni och arbetsgivaren gemensamt arbeta fram ett stodmaterial/underlag.

Underlaget till lonesamtalet ska ge bade chefen och medarbetaren viagledning och
information om hur loneséttningen gar till, t.ex. vilka lonekriterier som géller,
vilka forutsattningar som géller for den aktuella 16nerevisionen samt
loneutrymme, om ett sadant finns faststallt.
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Riktlinjer till chefer

For att cheferna ska kunna gora ett bra jobb med att sitta 1oner behover de fa ta
del av de diskussioner och beslut som ni och arbetsgivaren har kommit fram till
ska gidlla for den kommande lonerevisionen. Oftast haller arbetsgivaren egna
moten med cheferna, men kan ni, sa dr det en stor fordel om dessa méten kan
héllas gemensamt eller om ni atminstone kan vara med pa dessa moéten.
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Lonesattning

I I6nesittningsfasen tar chefen fram forslag till nya individuella l6ner utifran de
riktlinjer som man fatt och de 16nesamtal som hallits med alla medarbetare.

Lonesattningsfasens olika steg:
o Information till anstillda
o Stod till medlemmarna infér Ilonesamtalet
o Lonesamtal

o Chefen sitter 1oneforslag

Information till anstillda

Nar ni och arbetsgivaren ar 6verens om ramarna for hur lonesattningen ska ga till
ar det dags att informera alla anstdllda om vad ni har kommit fram till. Syftet med
informationen ér att ge de anstéllda en forstaelse for pa vilka grunder l6nen sitts
och vad de kan gora for att paverka lonesittningen. Mojligheten for
medlemmarna att paverka sin egen lonesittning 6kar ju mer information de har
om hur arbetet med l6ner fungerar.

Gemensam information 6kar bade tilltro och forstaelse for loneprocessen. Ju
tydligare denna information ar desto béttre. Informationen bor innehalla:

« Forutsittningarna och genomforandet av loneprocessen
» Tidplanen

o Lonekriterier och lonepolicy

o Stodmaterial for I16nesamtal

Stod till medlemmarna infor lonesamtalet

Det dr alltid bra att erbjuda stod till medlemmarna infor deras lonesamtal samt att
“peppa” dem att forbereda sig. De undersokningar som Unionen gjort visar att de
medlemmar som forbereder sig infor sitt lonesamtal dr mer n6jda med den
16nedkning de far.

Det finns mycket information om hur man forbereder sig infor ett Ilonesamtal pa
unionen.se och dven broschyrer samt informationsblad som man kan ladda ner.
Unionens marknadsloner och 16nestatistik finns ocksa tillginglig for
medlemmarna pa unionen.se. Ett enkelt mejl om var man kan hitta informationen
kan var ett bra sdtt att stotta medlemmarna infor deras lonesamtal. Ni kan dven
komplettera Unionens mer generella stodmaterial med egen information om hur
lonesamtalen och lonesittningen fungerar pé er arbetsplats.
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Men hjilp av regionkontoret brukar det ocksa ga att fa hjilp att ordna seminarier
for medlemmarna om hur man forbereder sig infor lonesamtalet.

Lonesamtal

Medlemmen ska kunna paverka sin 16n genom att gora ett bra jobb, ta pa sig fler
eller svarare arbetsuppgifter eller utveckla sin kompetens. For att det ska fungera,
maste det finnas en dialog mellan chef och medarbetare (ett lonesamtal), for att
stimma av hur chefen ser pa medlemmens arbetsinsats i relation till de personliga
malen och malen for foretagets/organisationens verksamhet och utvecklingen av
arbetsuppgifterna.

Lonesamtalet ar dessutom ett tillfille for medlemmen att fora fram sina
synpunkter pa sin loneutveckling, att fa veta hur arbetsinsatserna bedoms, fa en
motivering till den aktuella [6nen, men framfor allt vad man kan gora for att
péverka sin 16n framéver.

Chefen satter ett Ionefdrslag

Nir chefen har haft I1onesamtal med alla medlemmar som omfattas av
lonerevisionen tar han eller hon fram ett 16neférslag som vager samman den
enskilda dialogen om 16n och ocksé de riktlinjer for I6nesdttning som ni och
foretaget har kommit fram till i forberedelsen.
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Forhandling

I férhandlingsfasen utvdrderar ni och arbetsgivaren om forslaget till 16nesittning
overensstimmer med det som ni kommit fram till att ni vill &stadkomma i
forberedelsefasen samt gar igenom och forhandlar forslaget till de nya lonerna.

Forhandlingsfasens olika steg:

o Folj upp riktlinjerna

o Forhandling for att komma 6verens om nya loner
» Dokumentera i ett protokoll

» Nya loner faststills

Folj upp riktlinjerna

Det forsta som ni och arbetsgivaren ska gora nar cheferna satt loneforslag pa alla
medarbetare ér att f6lja upp hur vil cheferna har {6ljt Iloneavtalet och de riktlinjer
som de fatt infor loneséttningen. Har man verkligen prioriterat de grupper som ni
pekat ut? Har man rattat till osakliga loneskillnader? Har man haft 1onesamtal
med alla medarbetare?

Forhandling for att komma Gverens om nya loner

Malsattningen med forhandlingen ar att komma 6verens om nya loner for
Unionens medlemmar och att uppna den struktur pa lénerna som
efterstravats/6verenskommits.

Ni gar tillsammans med arbetsgivaren igenom forslaget till nya loner. Syftet ar
framst att forsdkra sig om att lonesattningen f6ljer de loneprinciper och
lonekriterier som finns i I6neavtalet och som har anpassats till forutsattningarna
pa arbetsplatsen.

Kom ihdg att ni har rétt att ajournera er/begéra radrum for att i lugn och ro gé
igenom underlagen.

Vid forhandlingen kvalitetssakras genomforandet av bl.a. lonesamtal och enskilda
chefers tillimpning av lonekriterierna. Det ar viktigt att cheferna inte har olika sétt
att forhélla sig till medarbetarnas prestation eller bedéomning av andra
lonekriterier. De loneskillnader som forkommer i loneséttningen ska vara sakligt
grundade, bygga pa objektiva faktorer och inte pa godtycke.

Det dr inte alla som forhandlar de individuella 16nerna. Ibland viljer man istallet
att koncentrera sig pa arbetet i forberedelsefasen dvs. att pdverka ramar och
riktlinjer for l6neséttningen. I férhandlingsfasen ligger sedan fokus pa att folja upp
detta.
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Nir ni ska férhandla de individuella 16nerna dr det viktigt att ni infor
loneférhandlingen har gett alla medlemmar mojlighet att inkomma med
synpunkter pa den egna lonen.

En loneférhandling kan antingen avslutas i enighet eller i oenighet. Innan ni
avslutar i oenighet ska ni kontakta facklig radgivning for radgivning. Ténk pa att
vissa loneavtal har korta tidsfrister inom vilken tid en central férhandling maste
pékallas. Detta kan bli aktuellt om man uppfattar att arbetsgivaren inte foljer
loneavtalet. D4 kan det finnas mojlighet att lyfta forhandlingen till central
forhandling. Det innebdr att det &r Unionen centralt och den
arbetsgivarorganisation som arbetsgivaren tillhor som tar 6ver forhandlingen.

Dokumentera i ett protokoll

Oavsett om ni ar 6verens eller inte s dr det viktigt att dokumentera vad ni har
kommit fram till i ett protokoll. Protokollet ska vara en sammanfattning av de
diskussioner som forts och tydligt ange badde era och arbetsgivarens
stallningstagande samt vad ni ar 6verens om och vad ni inte dr Gverens om.

Nya loner faststalls

Nir loneférhandlingarna ar avslutade faststills de nya lonerna av arbetsgivaren.
Om ni har avslutat forhandlingen i enighet sé faststélls dessa enligt vad ni har
kommit 6verens om. Har forhandlingen avslutats i oenighet (och ni har valt att
inte begdra central forhandling) sa ar arbetsgivaren fri att faststalla lonerna enligt
sitt eget forslag, inom ramen for loneavtalet.
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Avslutning

I avslutningsfasen utvarderar ni hur hela processen har fungerat, tar fram
handlingsplaner och rapporterar in forhandlingsresultat till Unionen.

Avslutningsfasens olika steg:

o Meddela nya lonen i ett lonemotiveringssamtal
o Ta fram atgirdsplaner

o Utvirdering

« Aterkoppling till medlemmarna

o Forhandlingsrapport

Meddela nya lonen i ett lonemotiveringssamtal

Nir loneforhandlingarna ér avslutade och 16nerna dr faststéllda dr det chefens
uppgift att meddela den nya lonen till varje medarbetare.
Lonemotiveringssamtalet innebdr ocksa att chefen ska motivera den slutliga
l6nesittningen utifran de loneprinciper och lonekriterier som ligger till grund for
l6nesittningen.

Ta fram atgardsplaner

I 16neavtalen finns olika sdtt att tillvarata medlemmarnas loneutveckling. Vissa
loneavtal har ett krontal angivet som en lagsta l1one6kning medan andra séger att
ett lagt eller inget 16nepéslag ska resultera i en atgérdsplan.

En atgirdsplan innebir att arbetsgivaren ska ta fram en plan f6r hur medlemmen
ska fa en bittre loneutveckling framover. Det kan till exempel handla om att
medlemmens kompetens behover stirkas med hjélp av olika utbildningsinsatser.
Det dr viktigt att ni 4r med i framtagande och uppf6ljning av atgardsplan, sa lange
inte medlemmen vill annat. Aven om ni inte &r med behdver ni alltid bevaka att
atgirdsplanen verkligen tas fram och att uppf6ljning sker. Det dr inte meningen
att en medlem ska fé atgardsplan istillet for 1onedkning flera ar i rad. Om sa dr
fallet behovs det antagligen fler och kanske andra insatser f6r att komma tillratta
med situationen.

Forutsittningarna for atgardsplanerna och dess tillimpning skiljer sig at i de olika
loneavtalen. Det dr ddrfor viktigt att ta del av de avtalsspecifika texterna.

Utvirdering

Eftersom arbetet med loner dr ett aterkommande arbete ér det alltid bra om ni och
arbetsgivaren gemensamt utviarderar hur processen med att sétta 16ner har
fungerat. Syftet med utvdrderingen &r att finga upp eventuella saker som missats
och saker som kan forbattras till ndsta gdng men aven saker som har fungerat bra.
Manga ganger handlar det om att man behover gora ett battre arbete i den
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inledande delen av lonerevisionen. Tank pa att ett viktigt underlag i den
gemensamma utvirderingen dr aterkopplingen frdn medlemmar och chefer.

Aterkoppling till medlemmarna

Efter att [oneforhandlingarna ar avslutade ar det viktigt att aterkoppla till
medlemmarna. Da handlar det om att 6vergripande beskriva hur diskussionerna
med arbetsgivaren har gétt, vad ni ser att ni har lyckats med och vad ni inte natt
nagon framgang med. Lite reflektion runt vad ni tror om kommande l6nerevision
kan ocksd var bra att delge medlemmarna. Detta kan goras via till exempel
medlemsméte eller mejl till alla medlemmar.

Ni ska dock aldrig meddela medlemmarna de individuella lI6nerna. Eftersom det
ar arbetsgivaren som beslutar om l6nerna sé ér detta chefens uppgift.

Férhandlingsrapport

For att Unionen ska ha en bild av hur loneférhandlingarna har gatt pa de olika
arbetsplatserna édr det viktigt att ni rapporterar in vad resultatet blev. P&
unionen.se finns ett webbaserat rapportformuldr som bara tar nagra minuter att

fylla i,

Rapporten anvinds till att sammanstilla hur de lokala loneférhandlingarna har
gatt inom ett avtalsomrade likvidl som inom Unionen som helhet.

Rapportera in de nya I6nerna pa unionen.se
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Bra forhallningséatt i arbetet
med loner

Utgangspunkten for arbete med loner ér att fa arbetsgivaren att lyssna och ta till
sig sa mycket som mojligt av era synpunkter. Samtidigt bygger mycket av er
framgang pa att ni har skapat en fortroendefull relation med arbetsgivaren. Det ér
viktigt att vara tuff men ocksa att veta hur langt man ska ga. Det dr en svar
balansgéng — att fa igenom det ni vill i arbetet med loner och samtidigt se till att
ména om ett fortsatt bra samarbete med arbetsgivaren. Nagra tips ar:

« Var palist och vil forberedd. Om ni uppfattas som kunniga och sakliga ér
chansen storre att arbetsgivaren lyssnar pa er. Ha koll pa vilka fragor
medlemmarna tycker ar viktiga, d& har ni styrka/kraft i de synpunkter som ni
framfor.

» Varlosningsorienterad. Las inte fast er vid en enda 16sning, det kan finns
andra sdtt att 4stadkomma det ni vill. De flesta diskussioner om losningar
innebadr ett givande och tagande, kanske man inte sitter inne med all
information fran borjan utan kan fi reda pé nya saker nir man diskuterar med
arbetsgivaren. Det kan vara bra att vara beredd pé att dndra sin uppfattning
under resans gang.

« Var oppen och prestigelds. Alla diskussioner/férhandlingar dér tva parter vill
komma 6verens handlar om relationer mellan manniskor. En bra
forhandlingsteknik &r att inleda varje mote med att stdlla manga fragor och
lyssna. For att ni ska lyckas att fa gehor for era synpunkter kravs att ni lyckas
skapa ett fortroende mellan klubben och arbetsgivaren. Var darfor alltid arlig
och erkdnn era brister.

« Hainte for brattom. Kom ihdg att ni har rétt att ajournera er/begira radrum
for att i lugn och ro prata ihop er i klubbstyrelsen och, om nédvandigt, stimma
av med medlemmarna. Hur linge ett mote/forhandling ajourneras varierar.
Ibland racker ndgra minuter medan i vissa fall behovs langre tid for att komma
vidare i diskussionen eller komma till beslut. Var inte radda for att begéira
ajournering. Ni har ratt att fa radrum.

o Se till att diskutera fragorna i botten. Se till att ni tillsammans med
arbetsgivaren gar igenom alla de fragor som ér uppe till diskussion grundligt.
Det finns alltid en 16sning som bada parter kan acceptera, man maste bara
hitta den och da galler det att vinda pa varje sten.

« Var envis och ge inte upp for litt. Att vara lite envis och “tjata” lite kan vara
en bra strategi. Arbetsgivaren vill i grunden ocksa ha en bra relation till er och
kan darfor ha svart att saga nej allt for ménga ganger, sd smaningom dyker det
upp ett litet ja.
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Stod och hjalp i arbetet med loner

P4 unionen.se

Loneavtal samt cirkuldr och eventuella partsgemensamma kommentarer och
riktlinjer till loneavtalet finns under respektive kollektivavtal pa unionen.se

Partsgemensamma material, exempelvis Almega-Unionen-
Akademikerforbundets ”En riktigt bra Ioneprocess”

Marknadsloner och Lonestatistik — information om olika yrkens lonelage
E-kurs Bittre I6nearbete (f6r nya fortroendevalda som ska forhandla loner)

E-kurs Aktivt 16nearbete (fortsittningskurs for fortroendevalda som ska
forhandla loner)

Jamstillda 16ner - borja med lonekartlaggning och analys

Inrapportering av 16neforhandlingsresultat

Pa unionen.se under kurser och aktiviteter kan du hitta flertalet kurser som
vander sig till dig som fortroendevald som loneférhandlar. Kurserna halls
regionalt men dven online.

25



Stod och hjalp infor Ionesamtalet

P4 unionen.se:

« Avtalsnytt - information om nyheter i kollektivavtalet avtalet inklusive
information om kommande l6nerevision

« Partsgemensamma material, exempelvis Almega-Unionen-
Akademikerforbundets “Ett riktigt bra 16nesamtal”

o Marknadsloner och Lonestatistik — information om olika yrkens loneldge
« Informationssidor om lonesamtalet pa unionen.se

« Lonesamtalet - broschyr "Rad och tips nér du ska ha lonesamtal”
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