Distansarbetets effekter
— ett diskussionsunderlag

Detta underlag ar utformat for att kunna anvandas i samverkan mellan arbetsmiljdombud,
chefer och andra fackliga representanter

Fragorna baseras pa rapporten Det nya arbetslivet — om distansarbetets utbredning och effekter.
Dir presenteras och diskuteras resultat frin en undersdkning som Novus genomfért pa
uppdrag av Unionen om tjinsteménnens relation till distansarbete. Ta del av rapporten for
att hdrleda de kéllor som anvinds i detta material.

Fler arbetade timmar i distansarbetets tidevarv

40 procent av de som arbetat pa distans under pandemin uppgav i Unionens undersokning
att distansarbete medfor att de arbetar fler timmar per dag. Lingre arbetsdagar innebdr pa sikt

en okad risk for arbetsrelaterad ohilsa.

Vad beror da detta pa? Ja, man kan tanka sig flera olika forklaringar till att distansarbete ofta

hinger samman med lingre arbetsdagar:

e 44 procent av de utfor fler arbetstimmar uppgav ocksa att distansarbete medfort en
hogre arbetsbelastning. Distansarbetet kan i dessa fall fungera som en metod for att
hantera en for hog arbetsbelastning; den tid som annars gar at till transport till och

fran arbetsplatsen omvandlas till arbetstid.

e Forskningsstudier har visat att en del distansarbetare kompenserar sin fysiska

franvaro vid kontoret med en 6kad digital narvaro, och med detta en lingre arbetsdag.

e Forskningsstudier har ocksa visat att en del distansarbetare arbetar mer av rddsla att

inte fa fortsitta arbeta pa distans om inte arbetet utfors oklanderligt.

e 55 procent av de som utfor fler arbetstimmar uppgav ocksa att distansarbete medfort
att de arbetar mer utspritt 6ver dagen. Uppluckrade grinser for arbetsdagen kan leda

till att arbetsdagen “sviller” och att det totala antalet arbetade timmar blir fler.

Fragor

Hur kan ni ta reda p& om, och p3 vilket satt, distansarbete paverkar antalet arbetade timmar p3 er
arbetsplats? Vilka metoder kan ni anvanda for att ocksa fa uppriktiga svar i frdga om varfor vissa
arbetstagare arbetar mer? (om det nu ar s&)

Vilka atgérder kan vidtas for att sakerstélla att distansarbete inte leder till Ingre arbetsdagar och
darmed dkade risker for ohalsa?




Arbeta var som helst och nar som helst - eller alltid, dveralit?

I Unionens unders6kning uppgav drygt 70 procent att distansarbete medfor att de dr nabara
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for arbetet under en storre del av dagen. Detta beteende drivs bade "inifran” (att arbetstagaren

gor sig mer nabar pd eget initiativ) och “utifran” (att arbetsgivaren forvéntar sig okad
nabarhet).

I forskningen talar man ibland om “autonomiparadoxen”. Det dr ett sitt att bendmna ett
fenomen som man har sett i tjdnster som “pa pappret” ger stor frihet och sjdlvbestimmande
till arbetstagarna. Denna frihet att arbeta var som helst och ndr som helst verkar litt kunna leda
till en glidning mot att jobba alltid, overallt. I slutindan kan dessa arbetstagare uppleva att de

ar mindre fria i relation till arbetet dn de var innan de fick en sa fri tjanst.

Att arbetstagare pd eget initiativ gor sig ndbara for arbetet betyder inte heller nodvandigtvis
att det 4r s arbetstagaren egentligen skulle vilja att relationen till arbetet sag ut. I studier har
man visat att tjinstemén kan "internalisera” (ta in nagonting och gora till en del av sig sjilv)

outtalade krav i arbetet och omformulera kraven som “egna val”.

Stindig nabarhet, att mer eller mindre hela tiden vara stand by i arbetet kan péverka
mojligheterna att fa kvalitet i aterhdmtningen. Bristande dterhdmtning skapar en sérbarhet

for stressrelaterad ohilsa.

Fragor

Finns det uttalade eller outtalade forvantningar om att de som arbetar pé distans ska vara
ndbara under en stérre del av dagen? Finns det en kultur pa arbetsplatsen som férstérker och
belénar en mer grénslds relation till arbetet (att arbeta "alltid, dverallt™)?

Hur kan det goras tydligt for arbetstagarna att de inte forvantas vara ndbara for arbetet pa sin

fritid? (om det inte finns ett avtal om beredskap)

Hur behéver arbetet organiseras for att skapa férutsattningar for att arbetstagarna ska kunna
respektera varandras behov av dterhamtning och ostord fritid?




Ung i arbetslivet i en mer granslos arbetskultur

I Unionens undersokning uppger 60 procent av de yngsta respondenterna (18-30 ar) att
distansarbete medfor att grinserna mellan arbete och fritid suddas ut. De unga sticker tydligt
ut i jaimforelse med 6vriga svaranden. Bland de dldsta respondenterna dr det bara 30 procent

uppger att distansarbete har en sddan “gransupplosande” effekt.

Som ung i arbetslivet kan det vara sirskilt RREEEmREERRmEmERREEERmEmERREEA

svart att hitta former for gréinsséittning. 'ﬁps' verktyg och tankar om

Manga unga har tillfilliga eller osdkra distansarbete

anstéllningar och forsoker fa “fast mark
under fotterna” pa arbetsmarknaden. Unionens rekommendationer om vad en
Samtidigt dr de i ett lirande och ett distansarbetespolicy ska innehélla

utforskande kring hur relationen till arbetet Prevents checklista fér att undersdka och

kan och bér se ut. Hir finns dubbla risker bedsma riskerna med distansarbete.

med distansarbetskulturen. For det forsta
PTKs "Rekommendationer om

distansarbete”

innebér ett okat distansarbete en minskad
kontakt och samvaro med kollegor, vilket
kan gora att den som dr ny fir mindre Unionens politik om distansarbete:

informellt stod pé arbetsplatsen och hjilp att "Distansarbete i ett férandrat arbetsliv"

hi anser. Fo fi . .
itta sunda grianser. For det andra finns en Unionens rapport om distansarbete: "Det

nya arbetslivet — om distansarbetets
utbredning och effekter"

risk att de som dr unga eller nya pa

arbetsmarknaden tar efter sina dldre eller

mer erfarna kollegors mer grinslosa
arbetssétt utan att ha byggt upp samma ‘.Ill.l.l.ll...l..l.l.ll..ll

trygghet i sin kompetens och roll. Om arbetet dr forknippat med anspdnning, oro,
prestationskrav eller stress ar tydliga granssittning och ostord fritid sarskilt viktigt for att

dterhamtningen ska bli god.

Fragor
Hur kan cheferna pa er arbetsplats pa bésta sétt underlatta medarbetarnas granssattning? Hur

sakerstaller ni att unga eller nya arbetstagare ges tillrackligt med stod i arbetet?

Behdver ni utveckla sarskilda forhalningssétt eller strategier kring grénslosa arbetsséatt nar det

géller arbetstagare som &r unga eller nya pé arbetsmarknaden? Hur kan sddana strategier se
ut?



https://www.unionen.se/rad-och-stod/distansarbete-och-hybridarbete
https://checklists.prevent.se/checklist/answer/222
https://www.ptk.se/wp-content/uploads/2021/09/Rekommendationer-distansarbete-2021.pdf
https://www.ptk.se/wp-content/uploads/2021/09/Rekommendationer-distansarbete-2021.pdf
https://www.unionen.se/sites/default/files/files/Distansarbete%20i%20ett%20f%C3%B6r%C3%A4ndrat%20arbetsliv%20feb2022%20.pdf

