Bilaga Unionens ekonomi - extra
fordjupning fran kongresskolan del 1

Logiken i ett fackforbunds ekonomi

Som fackforbund skiljer sig var ekonomi pa flera sdtt skiljer sig fran ett fore-
tags. Vi mater inte var framgéng i ekonomisk vinst utan i formagan att tillva-
rata medlemmarnas intressen idag och i framtiden. Pengarna vi har ska be-
tala det vi gor for att tillvarata medlemmarnas intressen, som att férhandla,
ge radgivning, utbilda fortroendevalda, férhandla kollektivavtal, teckna kol-
lektivavtal, paverka politiker och andra beslutsfattare, bygga kunskap om ar-
betsliv och arbetsmarknad med mera. Dessutom ska vara medel placeras for
att véxa sa att vi kan sétta kraft bakom orden och strejka om det skulle beho-
vas. De ska ocksa véxa for att sikerstilla att det forbund vi laimnar over till
ndsta generation 4r fortsatt starkt. Styrka handlar om férhandlingsstyrka lo-
kalt som centralt, om organisatorisk styrka i form av att vi &r mdnga med-
lemmar och representativa for alla delar av det privata arbetslivet och om
konfliktstyrka nu och i framtiden.

Ett medlemskap i Unionen &r inte som en vara eller tjénst pa en kop/sélj-
marknad. Vara medlemmar ar heller inte kunder som i ett vinstdrivande f6-
retag. For oss dr det viktigt att sa manga som mojligt av de som jobbar i det
privata arbetslivet ar medlemmar hos oss for att vi ddrigenom ska veta hur
forhéllandena férandras pa arbetsmarknaden och kunna driva pa for rétt in-
tressen. Det dr ocksa viktigt med manga medlemmar for att vi ska kunna
vara manga som ar engagerade och bildar lokala fackliga organisationer pa
arbetsplatserna och foretrdder kollegorna mot arbetsgivaren. Det dr ocksa
viktigt att vara tillrackligt manga medlemmar i varje bransch for att ses som
ritt foretradare att forhandla kollektivavtal f6r branschens tjansteman. Och
sd klart for att kunna strejka om det skulle behovas.

Dirfor ar var ekonomi annorlunda én i ett foretag. Till exempel ar kostna-
derna for ett medlemskap hogre dn den avgift vi tar ut av medlemmarna.
Idag dr kostnaden per medlemskap i genomsnitt 330 kronor/manad medan
den hogsta medlemsavgiften for medlemmar som tjanar 6ver 19 000 kro-
nor/manad dr 225 kronor. Vi subventionerar alltsa medlemskapet for varje
medlem med minst 105 kronor/manad.

Virdet varje medlem far av sitt medlemskap ar ocksa mycket hogre én vad
den betalar for sitt medlemskap. En stor del av "valutan for medlemsavgif-
ten” kommer av den modell vi tillsammans med andra fackforbund och ar-
betsgivarorganisationer byggt upp for att komma 6verens om villkoren pé
svensk arbetsmarknad. Kollektivavtal brukar vi sdga dr vért cirka 80 000 kro-
nor i snitt per ar och medlem (I6nedkningar, 6vertidserséttning, féraldralén,
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sjuklon, tjanstepension med mera). 2 av 10 medlemmar har inte kollektivav-
tal pé sin arbetsplats, dd kompenserar vi i medlemskapet pa olika satt for att
vi alla ska ha en grundtrygghet sa att vi var och en kan uppritthalla det fack-
liga 16ftet. Nagra exempel pa hur vi kompenserar ér att nér det inte finns kol-
lektivavtal saknas omstallningsforsakring (TRR). Da tar inkomstforsikringen
hela delen upp till 80% av inkomsten upp till 60.000 kronor/manad. Nar en
medlem saknar skydd via kollektivavtalad TGL (livforsakring) sa finns en
automatisk forsakring for arbetslosa medlemmar. Sa véardet ar dven for dessa
medlemmar hogre dn de 225 kronor de som mest betalar.

Ytterligare en klurighet ér att kollektivavtalets virde inte bara kommer med-
lemmarna till godo utan ocksa deras kollegor som inte valt att gd med i nagot
fackférbund och alltsa inte 4r med och betalar eller bidrar. Samtidigt ar det
inte heller sakert att varje enskild medlem behover anvianda allt stod och alla
mojligheter som finns i medlemskapet trots att hen 4r medlem ett helt ar-
betsliv. S& i korthet dr det ganska langt fran hur en vara eller tjanst pa en
marknad oftast fungerar. Inte ens ett forsakringsbolag skulle vi kunna lik-
stilla oss med eftersom vara medlemmar inte kan kopa den forsékring de vill
ha. De far fullt "skydd” bara om de viljer en arbetsplats med kollektivavtal,
eller engagerar sig for att arbetsgivaren ska teckna kollektivavtal, och engage-
rar sig for att det ska finnas en lokal facklig organisation som ser till att ar-
betsgivaren lever upp till det som star i kollektivavtalet.

Vi dr dessutom en demokratisk organisation och betalar for att var demo-
krati ska fungera. Till exempel betalar vi for att styrelser pa olika nivéer, sam-
verkansgrupper, valberedningar och andra grupper som ér viktiga fér demo-
kratin ska kunna verka. Vi betalar for att kongresser, férbundsrad, regionrad
och andra moten ska kunna dga rum, sa att var demokratiska organisation
ska kunna fatta beslut och var verksambhet styras av medlemmarna. En kost-
nad som inte foretag har.

Allt detta sammantaget gor att var ekonomi har en annan logik an hos vinst-
drivande foretag.

Tva séatt att se pa vara intdkter och kostnader
denna kongressperiod

Intdkterna till var verksamhet kommer frin medlemsavgifter. Kongresspe-
rioden 2016-2019 fick vi in cirka 5,4 miljarder kronor fran medlemsavgifter.

I Unionen har vi byggt upp ett kapital pé cirka 25 miljarder. Det gor oss till
ett stort och starkt forbund och det gynnar vara medlemmar. Vi forvaltar
detta kapital och véra kapitalférvaltare har lyckats vél under en lang rad ar
och det ger oss utdelningar som vi anvénder till verksamhet. Fran dessa ut-
delningar anvdnde vi under denna kongressperiod cirka 2,4 miljarder kro-
nor.

Av dessa totalt cirka 7,8 miljarder kronorna (5,4 fran medlemsavgifter och
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2,4 fran kapitalavkastning) anviandes den storsta delen, det vill sidga 3,5 mil-
jarder kronor, till att betala 16n for anstilld personal pa Unionen. Vi har idag
ca 1 000 anstdllda i Unionen och brukar rikna att det kostar oss ungefir 1
miljon kronor/ar att ha en anstalld.

Den nist storsta utgiften under kongressperioden var sedan att finansiera vér
inkomstforsdkring med cirka 1,2 miljarder kronor och betala ut ersittning
till de medlemmar som varit arbetslosa under perioden.

Fordelning kostnader per kategori 2016-2019

Finansierat via:

kapital 2369
Intskter 5432 Lokalkostnad; 308  Tele/Dataflicencer; 233

Medlemskap andra organisationer; 320

Lénerelaterade personalkostnader; 3519 _— Medlemstidning / Infotryck; 127

Personalrelaterat; 317

Ett annat sdtt att se pa hur vi anvint vara pengar under nuvarande kongress-
period ser du i tabellen nedan. Den beskriver att vi lagt 97, 5 miljoner kronor
pa investeringar, cirka 2,1 miljarder kronor pé den del av verksamheten som
genomfors av regionerna och 4,2 miljarder pa den del av verksamheten som
genomfors av forbundskontoret.

UTVECKLING KONGRESSPERIOD - INTAKTER OCH KOSTNADER FORBUNDET

Forbund J"'Z(‘]’,l'?‘e 2016 017 ms 209 Total kongressperiod 2016-2019
Tilgangligt Tilgangligt/ Tillgangligt ! Tilgangligt Uttall (budget for
utfall Budget utal Budget Uttal Budget Utfall Budget Budget | Tillgangligt | Budget 2019)

Medlemsintilier 1203002 125531, 1276673 1305717, 128870 130508, 1320 13244, 1382424] 5200566, 5240303
RK 49 052 0430 46269 5187257 499497 20413 21 404] 5141 571000 2068661 2054758
RK-pott of 29 [ 13301 0121 [ 34 14081 49820 14051
Medlemsforsilaing 225 993 ;e 307837 309604, -306697 20743, -206 028 305600, 305600 1229851, 1226 162)
Stategmede] o 000 177 50000, 947 50000, 30557 0000 -46745 2000007 97558
K 005078] 10195k, 1011325] 1067188, 1088088 1051716, -1044238)  -1083802, -1083803] 422242 4225 419
Tomlt rorelseresultat 517 113 870 506751 B3101. 602849 633623, 580008 B 6788 2561108 2388 562)
Kapi alutmytande 0% 0%, 7 o 0% 2o e EET o 304%
Uttande av ansamat resultat [ 28] of 720, 2208 o001, gm0, ap13]  -a6734] 0722, 57320
k. jande inid wrtande av ansamat resulta 6% 277% 0% 0.3% 31.5% 31.8% 31.5% 315%) 2% 20.0%)

Sammanstaliningen ovan visar tillgangliga medel enligt kongressbeslut 2015 samt utfall / budget per ar
Men vi har fler nivéer i forbundet. Anslag till lokala fackliga organisationer
betalar regionerna ut och regionkontoren stéttar ocksa lokala foértroende-
valda och enskilda medlemmar pé olika arbetsplatser i regionen. I forbunds-
kontorets ekonomi ingar ocksa stdd till alla de medlemmar som inte har en
lokal facklig organisation och dven radgivning, centrala férhandlingar med
mera som stottar lokala fortroendevalda och medlemmar.

Vi har alltséd en gemensam verksambhet for alla forbundets medlemmar och vi
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ar likt de flesta idéburna organisationer som bildades under 1900-talet orga-
niserade som en folkrorelseorganisation.

Folkrorelseorganisationer utgar fran tanken att varje medlem gér med i fore-
ningen av fri vilja, att varje medlem ska ses som jamlike och ddrmed ha
mojlighet till lika stort inflytande. Dérfor ar organisationen uppbyggd utifran
att fortroendevalda viljs och bildar representativa forsamlingar pa tre eller
fyra nivder. En demokratisk hierarki som samtidigt som den blir rikstack-
ande ska garantera varje medlems jamlikhet i de demokratiska beslut som
fattas och péverkar alla. I Unionen har vi tre nivaer av beslutande forsam-
lingar; arbetsplatsnivan, regionala nivan och nationella nivan (se bild nedan).
Vi dr ocksa organiserade i flera internationella organisationer tillsammans
med fackliga medlemmar i hela virlden. Bara i Europa utgér vi en rorelse pa
cirka 60 miljoner medlemmar.

Medlemsstyrd organisation
Varje medlem jamlik i

formande av bindande beslut
= demokratisk beslutsprocess

—Styrelserna leder
utifran de styrande
dokumenten

" Styrande dokument
( tas fram i demokratisk
~

process

En folkrorelseorganisation bygger pa att varje niva har sin roll. De generella
rollerna ser du i bilden nedan. I en folkrorelseorganisation gors den storsta
delen av jobbet lokalt pa varje arbetsplats, vilket ocksa ar fallet for Unionen.
Men i Unionen har antalet fértroendevalda lokalt minskat under en lang rad
ar, sa vi dr en bit fran idealbilden av en folkrorelseorganisation. 42% av med-
lemmarna har inte nagon lokal facklig organisation. Vi erbjuder darfor med-
lemmar stod fran anstallda pa vért forbundskontor och véra regionkontor
som en lokal facklig organisation eller engagerade medlemmar skulle kunna
gora.

MOJLIGGORARE
. Lokal niva
Alla tre perspektiven Organiserar medlemmarna,
= mobiliserar resurser, gor
behdvs ples
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Verksamhet som utfors lokalt ser olika ut beroende pa om det finns klubb el-
ler arbetsplatsombud och det varierar ocksa valdigt mycket fran arbetsplats
till arbetsplats beroende pa en rad faktorer. Till exempel hur linge klubben
funnits, vilken attityd arbetsgivaren har till partssamverkan och vilken kun-
skap, om det dr ett utlandsagt bolag, hur erfarna fortroendevalda och engage-
rade medlemmar med mera. Overgripande kan man siga att de lokala fack-
liga organisationerna anordnar info/klubbmoéten f6r medlemmarna,
forhandlar med arbetsgivaren, varvar, anordnar drsmote med mera.

Den regionala verksamheten ser lite olika ut beroende pa hur manga med-
lemmar som finns i olika delar av landet. Overgripande kan man séga att
regionkontoren forhandlar, tecknar kollektivavtal, bildar facklig organisation
pa arbetsplatserna i regionen, stottar och fortbildar fértroendevalda pa ar-
betsplatserna, varvar fler medlemmar, anordnar seminarier, har kontakt med
politiker i regionen och stottar den regionala demokratin med mera.

Overgripande kan man siga att forbundskontoret utvecklar webbplats, kom-
munikation, IT-stdd till fortroendevalda, medlemmar och anstillda, utveck-
lar tjanster och service till medlemmar, utvecklar och levererar kurser till for-
troendevalda, analyserar omvérld och forutsattningar for Unionen att verka,
genomfor centrala férhandlingar, utvecklar kollektivavtalen, ger arbetsritts-
lig och medlemsradgivning per telefon och e-post, stottar den nationella de-
mokratin, utvecklar politik och demokrati med mera.

Hur vara kostnader, intédkter och kapitalutnyttjande
utvecklats under kongressperioden och bedéms ut-
vecklas 2020-2023

Under kongressperioden blev vi 37 488 fler medlemmar fler. Det innebdr att
vivid arsskiftet 2018/2019 var totalt 664 464 medlemmar, varav 551 522 var
yrkesverksamma inklusive egenforetagarmedlemmar. 48 333 var studerande-
medlemmar och 64 609 var pensiondrsmedlemmar.

I det privata arbetslivet dér vi idag tecknar kollektivavtal (Unionens organi-
sationsomrade) finns det 1,3 -1,5 miljoner tjansteman som egentligen skulle
kunna vara medlemmar hos oss. Antalet tjanstemén inom organisationsom-
radet har 6kat 6ver tid och vi tror det kommer fortsitta sa. Ser man till
bransch sa dr 6kningen av tjanstemén stor i flera branscher men ”Verksam-
het inom juridik/ekonomi/vetenskap/teknik” dr dér det 6kar mest i antal.
Procentuellt sett dr det diremot bygg som 6kar mest.

Unionen ér det klart storsta fackforbundet. Tillsammans med andra fackfor-
bund som ocksa tecknar avtal inom organisationsomradet ligger den fackliga
organisationsgraden for tjinstemén privat sektor pa knappt 68 % procent
varav Unionens medlemmar star for drygt hélften.
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Det omrade dédr Unionen idag framfor allt inte kan ses som representativa ar
bland privata tjanstemédn med ldngre eftergymnasial utbildning. Av Union-
ens yrkesverksamma medlemmar har ca 20 % en hogskoleutbildning lingre
an tre ar. Motsvarande siffra bland tjansteman privat sektor totalt dr ca 40 %.

De hogskoleutbildade ar dock inte medlemmar i fackférbund i lagre ut-
strackning dn andra, snararare tvirtom. Att Unionen inte ar representativa
beror pa att vi i den hdr gruppen delar organisationsomrade med Saco-for-
bunden.

Unionen har vixt och blivit fler medlemmar och dérfor har det fackliga ar-
bete som vi alla tillsammans genomfor i forbundet vaxt. Vi kan nu glddjas ét
att vi dr det storsta fackforbundet i Sverige. For oss dr det viktigt att vara
manga och vi har darfor satsat mycket pa att bli fler, bade genom ett med-
lemskap som dr mycket mer vart och kostar oss mer dn det medlemmarna
betalar och genom olika kampanjer och reklamsatsningar for att de som kan
vara medlemmar hos oss ska kinna till oss och vilja oss som fackférbund.
Detta gor att vara kostnader har okat.

I bilden nedan ser du hur kostnaderna 6kat under nuvarande kongresspe-
riod. Under perioden har vi som sagt 6kat med 37 488 medlemmar och in-
takterna fran medlemsavgifter har pa sa satt 6kat med 129 miljoner kronor.
Kostnaderna har dock samtidigt 6kat med 190 miljoner kronor. 166 miljoner
kronor av den 6kningen ar personalkostnader. Det innebar att trots att vi bli-
vit fler medlemmar och darmed 6kat intdkterna sa okar kostnaderna mer.
Detta har vi l6st genom att anvdnda mer av utdelningar fran kapitalet. Under
kongressperioden har vi darfor 6kat kapitalutnyttjandet med 61 miljoner
kronor. Som du ser nedan har inte kostnaderna f6r marknadsféring eller in-
komstforsakring okat sa mycket under perioden utan det dr framforallt kost-
nader for personal som okat.

Kostnadsutveckling 2015-2019 i Mkr
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Eftersom det dr sa viktigt for oss att vara manga medlemmar har vi sagt att vi
ska betala en viss del av verksamheten fran kapitalavkastningen, det kallar vi
for kapitalutnyttjande. Men vi kan inte 6ka detta anvindande hur mycket
som helst. Under denna kongressperiod har vi haft ett mal att succesivt
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minska kapitalutnyttjandet med 0,5% per ar. Det har vi lyckats med.

Trots att vi blir effektivare dr det inte tillrackligt. Det beror pa att vi blir fler
medlemmar och att kapitalutnyttjandet darfor dénda okar i kronor réknat. I
bilden nedan ser du hur kapitalutnyttjandet dkat i kronor sedan 2009. 2008
ar stapeln extra hog for att vi slog samman tvéa forbund och da bland annat
hade dubbla kontor och fler anstillda &n vad medlemsantalet kravde. Den
roda linjen 4r medlemsutvecklingen under perioden, det vill siga hur manga
fler medlemmar vi blivit ar for ar. Som du ser sa foljer staplarna den roda
kurvan ratt nira. Det betyder att med ju fler medlemmar vi blir desto mer
kapitalavkastning anvinder vi i kronor rdknat. I slutet av 2019 kommer vi
enligt berdkningar ha anvant 679 miljoner kronor av kapitalavkastning. Sa
trots att vi minskar det procentuella kapitalutnyttjandet 6kar det i kronor
proportionellt med antalet medlemmar.

Kapitalutnyttjande Unionen och kostnader studiestiftelseni Mkr Antaimediemmar

i relation till medlemsutveckling 2019 (budget) - 2008
-800 600 000
- Rorekseresultat Unionen — —_ 551522 555345

Rorelsekostnader Studiestiftelsen 517857
500238

= Antal medlemmar 31/12 272255 r 500000
450138

425490

412894 415980

0 II 0

Utfall 2008 Utfall 2009 Utfall 2010 Utfall 2011 Utfall 2012 Utfall 2013  Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016  Utfall 2017  Utfall 2018 Budget 2019

Under nuvarande kongressperiod har vi som sagt fokuserat pa att bli effekti-
vare, bland annat genom att digitalisera, utveckla kulturen, genomfora 16-
pande verksamhetsutveckling, utveckla vara processer, hitta direkta effektivi-
seringar i kostnader med mera. Trots detta okar alltsé kapitalutnyttjandet.

Aven kapitalets marknadsvirde har vixt under perioden och vi har kunnat
undvika att behdva ta av kapitalet under denna kongressperiod. Men lang-
siktigt bygger vi upp en alldeles for stor risk nar vi nyttjar s mycket kapital-
avkastning. Vi tror dérfor att ett samlat grepp behéver tas. Om vi fortsitter
ha ett medlemskap som kostar sa har mycket mer dn avgiften subventionerar
vi medlemskapet sa mycket att vi inte kan bli fler &n 800 000 medlemmar
utan att vi borjar anvdnda inte bara vér kapitalavkastning utan ocksa vért ka-
pital. Det dr inte héllbart med tanke pa att det alltsé finns 1,3-1,5 miljoner
tjiansteman i det privata arbetslivet som vi vill ska vara medlemmar hos oss.
Det ar inte heller hallbart eftersom vi ska ta ansvar for att inte bara denna ge-
nerations utan ocksa framtida generationers medlemmar ska ha ett forman-
ligt medlemskap och en stark organisation.

For att vara dnnu tydligare kommer kapitalutnyttjandet att vara 748 miljoner
kronor i slutet av kommande kongressperiod, ar 2023, om vi fortsatter pa
samma satt (se bilden nedan). Vara kapitalplacerare som far vara pengar att
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vixa sager att de eventuellt kan garantera att vi pa de 25 miljarder vi nu har i
kapital kan fa en avkastning pa 400-450 miljoner kronor per ar. Det blir
alltsa redan nu 2019 en skillnad pa &ver 200 miljoner kronor och skulle 2023
vara en skillnad pa néstan 300 miljoner kronor. Vilket betyder att risken 6kar
for att vi behover anvinda vart kapital och dé fa mindre pengar att fa avkast-
ning pé vilket innebir en olycklig och oonskad ond spiral.

Ytterligare ett problem &r att vi idag anvinder en hel del av kapitalavkast-
ningen till var ordinarie verksamhet (alltsa vid sidan av det vi anvénder till
investeringar och inkomstforsikringen). Fortsatter vi pa samma satt skulle vi
under nista kongressperiod anvinda totalt 162 miljoner kronor mer till var
ordinarie verksamhet jamfort med nuvarande period.

Kapitalutnyttjande i Mkr och procent 2016 - 2023

709
33,2%

682

648

2016 utfall 2017 utfall 2018 utfall 2019 bu Kalkyl 2020 kalkyl 2021 Kalkyl 2022 kalkyl 2023
m Lopande verksamhet inkl studiestéd ej finansierat via medlemsintakter nMF = Investering m konflikt, K12, bestand
Detta innebdr en langsiktig utmaning som kraver kraftfulla lI6sningar - men
inte panikatgarder.

Investeringar under kongressperioden

Denna kongressperiod har vi haft 50 miljoner kronor per ar i strategimedel
och 12,5 miljoner kronor per ér i en regionpott. Strategimedel och region-
pott har kunnat sokas for varje ar och inte kunnat rullas 6ver aren. Vi bedo-
mer att vi behover ha ett hogre tempo i vara digitaliseringsinitiativ under
nista kongressperiod. A andra sidan har vi denna kongressperiod bara an-
vant 51 av cirka 188 miljoner kronor fram tills slutet av 2018, det vill siga
inte ens en tredjedel av de medel som funnits att tillga for investeringar.
Otydliga kriterier for vad som riknas som investeringar ar en orsak som flera
regioner pekat pa.

Inkomstforsakring

Som framgatt i bilderna och beskrivningarna ovan lagger vi varje ar cirka 300
miljoner kronor pé var inkomstférsakring. Under denna kongressperiod ar
kostnaden 1,2 miljarder kronor f6r inkomstférsakringen. Inkomstférsakring
ar en del av vart medlemskap och det som ménga medlemmar anger som hu-
vudorsak till att de har gatt med hos oss. Professor Anders Kjellberg som
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forskat mycket och linge pé fackliga organisationer bade i Sverige och inter-
nationellt beskriver det som att de fackliga inkomstforsakringarna fungerar
som en forlangning av var uppgift att ta hand om a-kassorna (dven om den
finansieras av staten) vilket 4r nagot som ar unikt f6r de Sverige, Finland,
Danmark och Belgien. Kjellberg menar att just att vi tar hand om a-kassorna
ar en av huvudorsakerna till att vi har en sa hog organisationsgrad. Detta for
att nyttan med fackligt medlemskap blir tydligare for medlemmen.

2010 beslutades om en premiestrategi for inkomstforsékringen dér ett av hu-
vudsyftena var att vi inte ville upprepa situationen efter finanskrisen 2008-
2009 da det forsdkringsbolag vi bildat for att hantera inkomstforsékringen
inte hade tillracklig finansiering inom bolaget.

Denna strategi har fungerat bra men ocksa haft nagra negativa konsekvenser
har den:

e Premiekostnaden har varit svar att uppskatta eftersom manga olika fak-
torer bade i och utanfor forbundet paverkar érskostnaden. Till exempel
hur manga fler medlemmar vi blir under éret, hur manga medlemmar
som blir arbetslosa, politiska beslut om a-kassan med mera. Det har gjort
att det blivit stora skillnader i vad medlemsforsakring kostat Unionen ar
fran ar.

o Sikerhetsreserven som skulle sakerstilla att det finns pengar om en lik-
nande kris uppstar ar i nuldget cirka 1 miljard kronor. Pengar som inte
anvinds da strategin ocksé innebir att en 6kad kostnad direkt 6verfors till
forbundet som premiekostnad.

Det hir blivit ett problem under nuvarande kongressperiod eftersom med-
lemsforsakringen ingatt i samma fasta yttre ekonomiska ram som l6pande
facklig verksamhet och investeringar. Det har gjort att det utrymme som
funnits till I16pande verksamhet pa forbundskontoret varierat ar fran ar med
premiernas storlek.

Forbundsstyrelsen beslutade i juni 2019 om fordndrad premiestrategi. Pre-
mierna baseras nu pa en mer langsiktig berdkning och varierar pa sa vis
mindre ar frdn ar. Dessutom tas den érliga variationen i kostnader fran sa-
kerhetsreserven i inkomstforsdkringen, sa att den anvands forst. Sakerhetsre-
serven tillsammans med 6vriga tillgdngar i bolaget uppgar till cirka 1 miljard
kronor. For att vara dannu mer forberedda for en situation likt finanskrisen
2008-2009 finns ett atgardssystem som innebdr att forsakringsbolaget och/el-
ler forbundsstyrelsen tar till olika atgarder vid olika nivaer av risk. I allra
sista hand genom att fordndra villkoren i inkomstférsakringen.

Konfliktfond

Idén bakom varfor vi finns som fackférbund ér att det finns en intressekon-
flikt i arbetslivet, mellan arbetsgivare och arbetstagare, och vi har som upp-
gift att tillvarata vara medlemmars intressen. I Sverige har det sedan borjan
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av 1900-talet utvecklats ett system for att hantera denna intressekonflikt, kal-
lat den svenska partsmodellen, dér arbetsmarknadens parter i form av ar-
betsgivarorganisationer och fackforbund tar gemensamt ansvar for villkoren
pé arbetsmarknaden och l6nebildningen genom kollektivavtal.

En viktig del i denna partsmodell ar en bred och 6msesidig konfliktratt. Det
slutliga medlet for att fa till stand kollektivavtal, nér alla forhandlingslos-
ningar dr uttomda, dr konflikt. Det gor att konfliktfondens storlek ar en vik-
tig forutsattning for Unionens styrka i férhallande till uppdraget. Detta gller
bade ndr vi tréffar rikstickande kollektivavtal och vid férhandlingar pé en
enskild arbetsplats.

Bade fackforbund och en del arbetsgivarorganisationer har darfor kapital
som kan anvindas vid konflikt. Olika fackférbund raknar och redovisar pa
lite olika satt hur mycket pengar de kan sétta bakom orden vid en konflikt,
det vill sdga vilken konfliktstyrka de har. En del redovisar hela sitt kapital,
andra beskriver som Unionen en del av kapitalet som konfliktfonden.

Storleken pa Unionens konfliktfond utgar ifran berdkningar som gor det
mojligt for forbundet att vid behov genomdriva minst en konflikt med samt-
liga yrkesverksamma medlemmar som omfattas av kollektivavtal i 10 dagar.

Under kongressperioden har vi anvant 3 miljoner kronor fran konfliktkon-
tot.

Vad avgor konfliktfondens storlek

For att ge en bild av géllande kollektivavtals omfattning sa kan ndmnas I'TP-
avtalet som omfattar cirka 300 000 medlemmar, Industriavtalet cirka 125 000
medlemmar och Almegaférbunden cirka 100 000 medlemmar.

Vid avtalsrorelsen 2016, da fragan om Flexpensionen stilldes pa sin spets
framst i forhandlingarna med Almega, hade Unionen férberett ett varsel som
omfattade cirka 10 av 23 avtal och 18 000 medlemmar i en forsta "varselvag”.
Vi hade lagt ett varsel pa ungefar halften av dessa nar Almega gjorde en
fredspliktsinvindning, ddr AD vid en intermistisk prévning gav Almega ritt.
Fragan blev sedan aldrig réttsligt avgjord eftersom vi hittade en férhand-
lingslésning. Vid de arbetsplatser som da valts ut hade vissa strategiska un-
dantag frin varslet gjorts utifran samhallsfarliga eller pa annat sétt kdnsliga
funktioner (exempel nyhets- och barnredaktionen vid SVT/SR/UR), men i
ovrigt omfattade varslet samtligt tjanstemannaarbete.

Beddomning av behov kommande kongressperiod

Avtal 2020

Unionen star som bekant infér en avtalsrorelse med insamlingsfas, formule-
ringsfas och forhandlingsfas med borjan 2019. Industriavtalets beréttigande
ar starkt ifragasatt av savdl med- och motparter som andra aktorer pa arbets-
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marknaden. Argumenten dr delvis nya och fortjanar framétsyftande svar. In-
dustriavtalet tryggar villkor i anstéllningen och reallonedkningar dven for
svagare grupper pa arbetsmarknaden och har inte tjénat ut sitt syfte som
vissa pastar i debatten. Hotet mot markessattningen dr dirmed storre dn den
vanliga motpartsdialog vi dr vana vid avtalsrorelser. Som tidigare nimnts
omfattas cirka 125 000 av Unionens medlemmar av Industriavtalet, och uto-
ver detta innebar normeringen att Unionens samtliga avtal och alla medlem-
mar som omfattas av dessa d&ven omfattas av markessattningens nivaer och
villkor.

Inom Almega dr avtal med bibehallen siffersatt individgaranti hart ifraga-
satta och det var enbart genom en innovativ forhandlingslosning vi kunde
undvika konflikt 2017. Vi vet att fragan kommer att hamna pa férhandlings-
bordet igen 2020.

Det finns en politisk majoritet i riksdagen for att genomfora lagandringar
kring hojd pensionsalder, vad giller ratt att kvarsta i anstallning, tidigast ut-
tag av pension med mera. Med anledning av detta tillkommer behovet av att
omforhandla villkor i anstéllningen for tjanstemén 6ver 65 i branschavtalen
(se aven I'TP-avtalet nedan). Samtliga Unionens kollektivavtal omfattas.

Hojd pensionsalder

Den politiska enigheten kring hojd pensionsalder paverkar dven villkoren i
ITP-avtalet, nir det giller regler for bdde intjinande och uttag. Aven om en
uppsédgning av ITP-avtalet inte star hogt pa agendan kan vi inte bortse ifran
att en sadan uppsdgning kan komma att behovas, vilket i sa fall skulle om-
fatta 300 000 medlemmar.

Turordningsregler

I nuvarande omstallningsavtal regleras méjligheten for lokala parter att traffa
sa kallad avtalsturlista och dirmed franga turordningsreglerna i 22 § LAS.
Unionen har genom PTK bedrivit omfattande forhandlingar om ett utvecklat
omstdllningsavtal som avslutades 2015 nar Svenskt Naringsliv limnade for-
handlingsbordet. Ett forberedande arbete for att ateruppta férhandlingarna
har pagatt sedan dess. Malet 4r bland annat att 6ka majligheterna till snabb
omstéllning och kompetensutveckling genom hela arbetslivet for tjansteman
i en snabbt fordnderlig arbetsmarknad. Politikernas hot om att dndra i tur-
ordningsreglerna har 6kat trycket pa fragorna och arbetsmarknadens parter
vilket dterfor fragan till forhandlingsbordet, nu med dndrade forutsattningar
och en tydlig tidspress. Omstallningsavtalet omfattar cirka 300 000 medlem-
mar.

Medlemsavgift

Under kongressperioden har en avgiftsutredning genomforts som involve-
rade omkring 25 ledaméter fran 18 regionstyrelser runt om i landet. Syftet
med avgiftsutredningen var att ta ett helhetsgrepp pa avgiftssystemet,
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stimma av att de barande principerna fortfarande var giltiga och se dver Un-
ionens avgiftstrappa for att sedan ta fram ett forslag pa Unionens medlems-
avgifter som forbundet skulle kunna fatta beslut om 2017.

Fem tréffar holls om totalt sex dagar dér vi fokuserade pa att fordjupa oss i
medlemmarna uppfattning om avgiften och medlemskapet i stort. Tva re-
misser gick ut till regionstyrelserna. I den forsta stilldes fraigan om regionsty-
relserna delade referensgruppens forslag om att ga vidare med att utveckla
dagens avgiftsmodell snarare dn att ta fram nagot helt nytt. I den andra re-
missen till regionstyrelserna gjordes en avstimning av forbundsstyrelsens
forslag att lamna avgifterna oforandrade men justera modellen till att ha en
enhetsavgift med reducerad avgift for lagre inkomster. De remissvaren lag
sedan till grund for att forbundsstyrelsen foreslog att extrakongressen skulle
stallas in for att i stéllet beslut om medlemsavgiften pa kongressen 2019 i ett
samlat grepp kring hela ekonomin.

Avgiftsutredningen landade i ett stort stod for att lamna avgifterna of6érand-
rade under nuvarande kongressperiod och éndra avgiftsmodell. Det fanns
olika uppfattningar om var och nér beslutet om en ny avgiftsmodell ska fatt-
tas. Fragan om kostnaden for en extrakongress togs ocksd upp fran nagra
regioner utifran att det inte var rimligt att hélla den utan det fanns ett forslag
till forandrade avgifter under nuvarande kongressperiod. Ett antal regioner
foreslog att skjuta upp beslutet till den ordinarie kongressen.

Utredningen konstaterade att forbundet fick en storre samsyn ndr det géller
avgiftssystem och nivéer och det dr viktigt att kunskapen tas tillvara i det
framtida kongressarbetet. Utredningen sag ett varde i att ta ett samlat grepp
kring avgiftssystem och nivaer kopplat till kongressens ekonomibeslut.

Vad &r syfte och mal med Unionens medlemsavgift?

Unionens medlemsavgifter har det enkla huvudsyftet att finansiera forbun-
dets verksamhet. 2015 beslutade kongressen att sdtta en ram for och varje ar
oka andelen av verksamheten som ska finansieras med medlemsavgiften med
0,5 procentenheter i forhéllande till kapitalavkastningen. Pa sikt innebdr det
att verksamheten huvudsakligen ska kunna finansieras med medlemmarnas
avgifter.

Medlemsavgiften omfattas av fyra barande principer (oviktade)
1. Raittvisa

2. Solidaritet

3. Prisvérde

4. Konkurrenskraft

I avgiftsutredningen 2016-2017 tillfordes dven tva principer for att kunna
mota utredningens uppdrag om att ta ett helhetsgrepp:
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e Transparens — enkelhet och tydlighet skapar medvetenhet och goda forut-
sdttningar att ta ekonomiskt ansvar.

e Ekonomisk hallbarhet - avgiftsmodellen ska bidra till att sékra Unionens
verksamhet langsiktigt.

Utover detta har medlemsavgiften ibland anviants for att uppfylla specifika
mal pa kort eller langt sikt. Exempelvis:

e Introduktionsrabatt (rent tekniskt ett eget medlemskap - introduktions-
medlemskap)

e Bidra till varvningsmal (och utveckling av medlemsantal langsiktigt)

e K12 - Extra lang introduktionsrabatt i samband med strejkhot kring flex-
pension

¢ Bidra till mal om 6kad organisering inom framst Almegas omrade

Hur medlemmarna upplever avgiften och vardet av medlemskapet

Medlemsavgiften hdnger ihop med upplevelsen av medlemskapet och kun-
skapen om dess virde. Ett vilkdnt och ett vdlanvant medlemskap okar bade
nojdheten och kénslan av prisvarde hos medlemmarna.

Vi har genomfort flera prisstudier for att undersoka hur vara medlemmar ser
pa medlemsavgiften. De priskdnslighetsanalyser som har gjorts (2011, 2014,
2016 och 2019) visar att medlemmarna ar priskansliga, det vill saga kdnsliga
for att vi hojer avgiften och att medlemsantalet och ddrmed intékterna sjun-
ker om vi hojer avgiften fér mycket. Till detta finns en ddmpande trogrorlig-
het kring att byta fackférbund eller séga upp sitt medlemskap vid forand-
ringar och att gd med som oorganiserad. Denna del har fortydligats i arets
analys fran Ipsos.

Men dven med trogrorligheten inrdknad ar utrymmet for en avgiftshojning
liten. Priskanslighetsanalysen lamnar ett utrymme att hoja medlemsavgiften
inom spannet 10 kr med en beddmning att 1% av medlemmarna da limnar
oss efter att priskdnsligheten kombinerats med trogrorligheten. Trogrorlig-
heten gor att firre medlemmar som tycker att medlemsavgiften ar for hog i
forhéllande till upplevt vairde med medlemskapet aktivt begir uttrade dan om

Pris: 225 + 5kr Pris: 225 + 10kr Pris: 225 + 15kr
Medlemsforlust: 3,8% Medlemsforlust: 10,2% Medlemsforlust: 15,6%

Analys med trégrériigheten ger samma bild, fast da tappar Unionen mediemmar i mycket mindre utstrdckning
1%

|

2%

N

6% 3%

2%

= ledarna =S| =CE =Jusek =Akassa = inget wledarna =S| =CE =Jusek =A-kassa = inget wledarna =S| = CE =Jusek =A-kassa = inget
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det inte skulle finnas ndgon trogrorlighet. Nedan ser du bilder forst pa endast
priskdnsligheten dér en avgiftshojning bedoms gora att 10,2% av medlem-
marna som far denna héjning lamnar.

Nir trogrorlighetsanalysen laggs till (se bilden nedan) berdknas alltsa 1 % av
medlemmarna limna vid en hdjning om 10 kronor.

Hur sannolikt &r det att du skulle byta
fackforbund om manadsavgiften tkade
med...?

=10 kr =15 kr =20 kr = Skulle stanna

Analysen visar ocksd att vi i Unionen dr mer eller mindre kinsliga mot andra
forbund (se bilden nedan). Mot Ledarna har en avgiftsforandring en margi-
nell paverkan oavsett en sinkning eller en h6jning medan det har en stor pa-
verkan dé det giller Sveriges Ingenjorer och Jusek. Darmed finns en tydlig
signal om vérdet att lata medlemsavgiften fortsatta ligga under férbund som
kan paverka den fackliga organisationsgraden. Sveriges Ingenjorers med-
lemsavgift ar 240 kr och en av de lagsta forbundsavgifterna utéver Unionens.
Dérmed finns en stor risk att hoja medlemsavgiften allt for néra Sveriges In-
genjorer.

Utover detta behover vi dven ha i atanke att en del klubbar tar ut en klubbav-
gift pa 5-25 kr i manaden. Det gor i praktiken att medlemsavgiften kan dver-
stiga Sveriges Ingenjorers for dessa medlemmar, men samtidigt ser vi i med-
lemsundersokningar att ddr det finns en fungerande klubb anser
medlemmarna i hogre grad att Unionen bidrar positivt till att paverka forut-
sittningar i medlemmens arbetsliv.

VAD HANDER OM UNIONEN FORANDRAR SIN AVGIFT?

Relativt sett tar man storst andel av medlemmar fran Jusek, A-kassa och Sl vid en avgiftssdankning.
Vid avgiftsokning gar de flesta till SI.

100 105 110 115 120 125 130 135 140 145 150 155 160 165 170 175 180 185 190 195 200 205 210 215 220 225 230 235 240 245 250 255 260 265 270 275

=——Unionen =—=ledama =Sl CE =——jusek =———Akassa ====Annat
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I analysen tog inte Ipsos hansyn till externa faktorer som de dnda pekade pa
ar viktiga:

e att priskdnnedomen &r lag, det vill siga att medlemmar inte riktigt haller
reda pa vad de idag betalar. Fordndrar vi avgifterna behover vi informera
om det och plotsligt blir de medvetna om vad avgiften ér. Detta kombine-
rat med att manga inte har tillrackligt med kunskap om vad de far ut av
sitt medlemskap kan leda till att en del 6verviger om medlemskapet &r
vart avgiften och bestimmer sig for att lamna oss.

e om vi skulle lyckas med att tydligt kommunicera bra skal till varfor vi ho-
jer avgiften sa kan det fa firre att ga ur dn analysen beskriver.

e om det samtidigt med forandringen av avgifterna sker nagot som paver-
kar fortroendet for Unionen eller fackforeningsrorelsen. Nagot som gor
att fler gar ur nér vi dessutom hojer avgiften.

Ipsos konstaterade ocksa att andra forbunds avgiftshojningar har lag paver-
kan pa var priselasticitet. Priselasticitet &r nagot man miter for att undersoka
hur férandringar av priset paverkar efterfragan. Ipsos har undersokt om Un-
ionens medlemskap efterfragas mer nar vi behaller var avgift och négra av
vara konkurrenter hojer och kommit fram till att det inte fordndras i nagon
hogre utstrackning.

Medlemsavgiften hdnger ihop med upplevelsen av medlemskapet och kun-
skapen om virdet. Insikter fran vara undersokningar under kongresspe-
rioden &r att fraimsta orsaken till att medlemmar rekommenderar Unionen
ar att de dr nojda med servicen. Men langt fran alla medlemmar har behov av
att anvianda vért stod. Vara studier visar att hogre lojalitet troligen vinns ge-
nom att vi 6kar kunskapen om och anviandandet av innehallet i medlem-
skapet. Men fler faktorer paverkar ocksé upplevelsen av ett prisvirt medlem-
skap, nojdheten och lojaliteten. Det handlar om alltifrdn vér externa image
och de forvintningar pa oss den skapar, till den faktiska upplevelsen av ser-
vicen och nyttan av tjanster och férmaner.

Tidigare analyser visar att de som tjdnar under brytpunkten i a-kassan pa
cirka

25000 ér en riskgrupp nér det giller uttrdden. Bland medlemmar som tjanar
6ver 50 000 per méanad &r det fler som séger att de inte tycker att medlem-
skapet dr vért avgiften.

Medlemmar som varit i kontakt med oss pa ett eller annat sétt 4r mer néjda.
Fordjupade analyser ger oss ocksa en viktig insikt: ju fler kontaktsatt, desto
ndjdare medlemmar.

Nir det géller forméner upplever hilften av medlemmarna att dessa ér rele-
vanta — en hyfsat stabil andel, oavsett dlder — samtidigt 4r kdinnedomen och
anviandningen ldg. Medlemmarna tycker inte att de kdnner till férmanerna,
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anvdnder dem sdllan och orkar inte kolla upp dem — men nér de far dem pre-
senterade uttrycks ett intresse. Statistiska analyser visar ocksa att det finns en
koppling mellan om medlemmen har djupare kunskap om férménerna och
faktiskt kanner till tre till fyra forméner, och sannolikheten att de uppfattar
medlemskapet som prisvért. Sambandet ar 4nnu starkare nar formanerna
anvands.

Ett vilkdnt och ett vilanvant medlemskap okar alltsa bade ndjdheten och
kanslan av prisvirde hos medlemmarna. Fler analyser av Férménsutvarde-
ringen stoder att medlemskapet behover innehalla en bredd av tjanster och
férmaner for att tillfredsstalla olika medlemmar.

Vi kan ocksa konstatera att det finns ett behov av att paketera och synliggéra
de delar vi redan har i medlemskapet for att 6ka lojaliteten. Vi behover gora
medlemskapet kdnt och anvént pa ett sa kostnadseffektivt satt som moijligt.

Medlemsavgiften hinger alltsa samman med hur hela vart medlemskap upp-
fattas. Ett av forslagen till prioriteringar i handlingsprogrammet ér att ut-
veckla och forsvara den svenska partsmodellen dér en av de viktiga atgar-
derna dr att 6ka kinnedomen om modellens fortjanster.

Den atgéirden finns dér for att vi a&r medvetna om att kunskapen ér for lag for
att sakerstilla det system vi tillsammans med andra fackforbund och arbets-
givarorganisationer under 100 ar byggt upp. Den laga kinnedomen paverkar
alltsd ocksa synen pa vad vart medlemskap far kosta. For att bara namna
ndgra nedslag fran vara studier pd denna kunskap:

o Kollektivavtal ar okdnt for majoriteten (bland anstillda ar det var tredje
som anser sig kdnna till vad ett kollektivavtal innehaller) men det dr anda
varannan anstélld som tycker att det dr viktigt vid framtida val av arbets-
givare .

e 1 av 5 har varit pa ett fackligt mote nagon gdng under de senaste tva dren,
medan varannan aldrig har varit pa ett fackligt mote.

¢ Bland de nya medlemmarna som har lokal facklig organisation pé arbets-
platsen har 4 av 10 kontaktats av sina lokala foretradare.

¢ De medlemmar som har lokal facklig organisation upplever i hogre grad
att de har storre inflytande pa sitt arbetsliv, att Unionen driver viktiga fra-
gor och forbattrar villkor. De stannar ocksa langre som medlemmar.

Att som fackforbund vara bade centraliserad, det vill siga ha formagan att
teckna rikstdckande kollektivavtal, och vara decentraliserade, det vill siga ha
forhandlingsféormaga och engagemang pé arbetsplatsen, menar professor
Anders Kjellberg dr en annan avgorande orsak till att svenska fackférbund
lyckats sa val. Sa detta ar viktigt att bibehélla och paverkar alltsa d&ven upple-
velsen av nytta av ett fackligt medlemskap.
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