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Forord

Arbetsmiljobarometern ér en érlig undersékning diar Unionens arbetsmiljoombud tillfragas
om hur de bedémer arbetsmiljon och arbetsmiljoarbetet pa sin arbetsplats. I arets undersok-
ning uppmits det sdmsta resultatet nér det galler forekomst av systematiskt arbetsmiljoarbete
sedan fragan borjade stillas ar 2007. Forutom detta ser vi fortsatt laga betyg till den psyko-
sociala arbetsmiljon pa de undersokta arbetsplatserna. Undersokningen visar ocksé att det
finns en koppling mellan systematiskt arbetsmiljoarbete och den psykosociala arbetsmiljon.

Varje Arbetsmiljobarometer har ett tema. I &r har vi valt att rikta sdrskild uppmérksamhet
pé hur delaktiga de anstéllda ar i arbetsmiljoarbetet. For att gora detta har vi skiljt pa det vi i
rapporten kallar for samverkan respektive delaktighet. Under samverkan &r Unionen en part i
arbetsmiljdarbetet, exempelvis genom véra cirka 7000 arbetsmiljpombud, medan delaktighet
istéllet handlar om i vilken grad arbetsgivaren involverar de anstillda i arbetsmiljoarbetet.
Temadelen visar gladjande nog att pa det stora hela bedrivs arbetsmiljoarbetet i samverkan
och de anstillda uppmuntras att vara aktiva i att utveckla sin arbetsmilj6. Men sjélvklart finns
det stora forbattringsmojligheter.

Arbetsmiljobarometern visar ocksa att de psykosociala fragorna dr mycket angeldgna att
arbeta vidare med. Den psykosociala arbetsmiljon bedoms konsekvent vara sémre dn den
fysiska, och nér arbetsmiljoombuden sjilva prioriterar vilka fragor som dr mest angeldgna att
arbeta vidare med hamnar de psykosociala frégorna i topp. Sedan nagra ar tillbaka okar ateri-
gen sjukskrivningarna i samhillet. Det blir ocksa allt vanligare med sjukskrivning pa grund
av psykisk ohélsa.' Nar det géller psykisk ohélsa dr det ménskliga lidandet alltid stort bade for
den drabbade och for nirstaende, for samhillet betyder det 6kade sjukskrivningskostnader
eftersom psykisk ohilsa ofta leder till lingre sjukskrivningsperioder. Ménga ganger kan ett
forebyggande arbete som identifierar och atgérdar risker i arbetsmiljon hjalpa innan det 4r
for sent.

Arbetsmiljoverket har paborjat ett arbete med att ta fram en foreskrift for att precisera arbets-
givarens ansvar nér det giller den psykosociala arbetsmiljon. Fér Unionen &r detta mycket
vialkommet. Forslaget till foreskrift om organisatorisk och social arbetsmilj6, som ér ute pa
remiss hosten 2014, skulle ge arbetsmiljoombuden de verktyg som kravs for att foretrada de
anstillda pa arbetsplatserna samt ge arbetsgivarna vigledning i att hantera fragor som ménga
ganger upplevs som svara.

Ett flertal personer har varit inblandade i framtagandet av Unionens arbetsmiljébarometer.
Arbetet ar sammanstéllt av Daniel Gullstrand och Tobias Brannemo.

Cecilia Beskow

Sambhillspolitisk chef

1 Rapport 2014:22, "Sjukfranvaro och psykiska diagnoser”, inspektionen fér socialférsakringar (ISF)
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Sammanfattning

* Den psykosociala arbetsmiljon bedoms vara sdmre an den fysiska arbetsmiljon. Samma
sak galler kunskap om och arbete med psykosociala arbetsmiljofragor

* De tre vanligaste fragorna som arbetsmiljoombuden ser som mest angeldgna att forbattra
ar stress och belastning, chefs- och ledarskapsfragor samt den fysiska arbetsmiljon.

e Arbetsmiljon och férekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete forbattras och nar en
topp 2009 och 2010 men dérefter sker en forsaimring. Under 2013 och 2014 uppmits en

storre forsamring dn tidigare da fler arbetsmiljombud svarar “ja delvis” istallet for “ja” pa
fragan om det bedrivs ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

e Det systematiska arbetsmiljoarbetet tappar i kvalitet jamfort med tidigare &r.

* Det finns en koppling mellan systematiskt arbetsmiljoarbete och hur arbetsplatsens psy-
kosociala arbetsmiljo bedoms vara. Pa de arbetsplatser dér systematiskt arbetsmiljéarbete
bedrivs bedoms den psykosociala arbetsmiljon som bittre

* Storre arbetsplatser bedoms generellt sett vara battre nér det géller arbetsmiljon och fore-
komst av arbetsmiljoarbete, med nagra fragor som undantag.

* Forekomsten av foretagshélsovard pa arbetsplatserna ar relativt stabilt men avtagande. Det
sker ocksa en forsdmring i foretagshélsovardsavtalens innehall 6ver tid.

* Det som i undersokningen kallas for systematiskt arbetstidsarbete verkar minska trots
starka kopplingar mellan arbetstid och arbetsmilj6



Om arbetsmiljdbarometern

Bakgrund

Arbetsmiljobarometern dr en undersokning som gors arligen bland Unionens skyddsombud
- de som Unionen har valt att kalla for arbetsmiljoombud (férkortas AMO) - och &r den
nionde i sin ordning. Eftersom den genomforts flera ginger med manga ofordndrade fragor
gar det att f6lja utvecklingen 6ver tid.

Forra aret fick Arbetsmiljobarometern en stérre omarbetning dar nagra fragor togs bort
medan andra tillkom. Ambitionen var att ta bort fragor som upplevdes som krangliga, fragor
som inte anvindes i presentationen eller dér en stor andel av arbetsmiljbombuden tidigare
svarat vet ej. Trots att nya fragor har tillkommit s har antalet fragor minskat fran so i tidigare
undersokningar, till 32 i 2014 &rs undersokning. Férutom detta har enkiten strukturerats om
for att nirbeslaktade fragor ska hamna pa samma stélle i undersékningen.

For andra aret anvander undersokningen nu Unionens egen branschindelning, en mer logiskt
uppbyggd indelning som béttre beskriver var Unionens medlemmar arbetar. Detta har lett till
att en mycket hogre andel av de svarande uppgav en bransch, vilket medfort att vi kan redo-
visa resultaten utifran bransch.

Syftet med Unionens arbetsmiljobarometer ar att uppticka trender i utvecklingen av arbets-
miljén och i det systematiska arbetsmiljoarbetet (forkortas SAM) pa arbetsplatserna, men
ocksa att djupare belysa for Unionens medlemmar viktiga och aktuella arbetsmiljofragor. I ar
satter vi fokus pa delaktigheten och samverkan i arbetsmiljéarbetet.

Nér man ldser Arbetsmiljobarometern dr det viktigt att ha i atanke vad det faktiskt 4r som
resultaten visar. Det hir ér inte en medlemsundersokning, utan undersoker hur arbetsmilj6-
ombuden bedémer sin arbetsplats, sig sjdlva och sin arbetsgivare. Vid storre foretag kan det
ocksa vara sé att det dr flera arbetsmiljoombud som har fatt enkéten, men storre foretag bestar
ocksd ofta av flera arbetsplatser. Arbetsmiljoombud finns i storre utstrackning pé arbetsplatser
dér vi idag redan har kollektivavtal, och pé storre foretag dar det finns ett organiserat arbets-
miljoarbete. Pa foretag dir Unionen har en lokal facklig organisation och arbetsmiljéombud
kan man ocksé anta att arbetsmiljon 4r ndgot battre. Dérfor kan och vill inte Arbetsmiljoba-
rometern gora ansprak pa att visa hur arbetsmiljon ser ut f6r samtliga Unionens medlemmar,
bara visa hur den ser ut dar vi har arbetsmiljbombud och egentligen kan antas vara som bést.

Unionen ér en vixande organisation och detta giller gladjande nog ocksa for antalet arbets-
miljdombud. Sedan forra aret har forbundet gétt fran att ha 6200 inrapporterade arbetsmilj6-
ombud till att vid enkétens utskick ha 69oo ombud. Detta betyder ocksa att férbundet nu har
manga fler oerfarna arbetsmiljoombud 4n tidigare.

Metod

Arbetsmiljobarometern &r en aterkommande totalundersokning som i &r bestar av 32 fragor
som skickas ut till samtliga registrerade arbetsmiljoombud hos Unionen i samarbete med
undersokningsforetaget IPSOS. Enkéten skickades ut 11 september tillsammans med ett
brev och var 6ppen fram till och med den 1 oktober. De som inte svarat fick sammanlagt tvd
paminnelser.



Av vara inrapporterade arbetsmiljoombud var det cirka 700 som saknade registrerad e-post-
adress. Totalt fick 6196 arbetsmiljoombud undersokningen. Sammanlagt var det 2355 sva-
rande som slutforde enkéten, det gav en svarsfrekvens pa 38,0 procent. Detta ar lagre dn forra
arets svarsfrekvens pd 40,1 procent men maste 4nda ses som god mot bakgrund av att detta
ar en totalundersokning. Troliga faktorer som paverkar svarsfrekvensen negativt ar det stora
antalet nya arbetsmiljoombud samt att det ar vanligt att personer har flera e-postadresser dér
enbart en 4r inrapporterad till oss.

Dir det har varit relevant att ge en djupare beskrivning har svaren analyserats med hjilp av
databehandlingsprogrammet SPSS och jamforts gentemot:

e Tidigare Arbetsmiljobarometrar
e Arbetsplatsens storlek

* Arbetsplatsens branschindelning
e Antal dr som arbetsmiljoombud

e Alla svar redovisas som andel i procent av de svarande.

Om svaren i undersdkningen

2013 sker stora forsdmringar i resultaten i flera av fragorna jaimfort med tidigare undersok-
ningar. Dessa forsamringar i hur arbetsmiljoombuden bedémer arbetsplatsens arbetsmiljo
och arbetsmiljoarbete bekriftas till stor del av arets undersokning, vilket betyder att forra
arets resultat inte var en tillfallig nedgang. Men dven om det ser ut som att det har skett en stor
forsamring i arbetsplatsernas arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete kan de fordndrade resultaten
ocksd ha metodologiska forklaringar som uppstér i 2013 ars revision. Vi som har skrivit rap-
porten har foljande delférklaringar, men ingen barande forklaring, till varfor fragorna avviker
jamfort med tidigare ar:

Andrad ordning pa frégorna i enkaten

Jamfort med tidigare 4r sa har vi dndrat i vilken ordning som fragorna kommer, mycket for att
skapa en mer logiskt uppbyggd undersékning dér nirliggande fragor hamnar néra varandra.
Detta har lett till att arbetsmiljoombuden nu fér ta stéillning till ett antal pastaenden kring
arbetsmiljon, arbetsplatsen och arbetsgivaren innan de svarar pa fragan om det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Detta kan paverka hur man stiller sig till pastaendet om att systematiskt
arbetsmiljoarbete bedrivs pa foretaget, samt vad det systematiska arbetsmiljoarbetet bestér av.
Detta har dock ett mindre forklaringsvirde pa mer komplicerade fragor dar arbetsmiljoom-
budet maste tianka en langre stund for att svara.

Fler oerfarna arbetsmiljdombud samt mindre arbetsplatser

Jamfort med tidigare ar dr det négot fler oerfarna arbetsmiljoombud som har svarat. Det ér
i ar fler som har varit arbetsmiljoombud mindre &n ett ar som har svarat pa enkiten jamfért
med forra aret. Samtidigt 4r det firre i gruppen som har varit arbetsmiljbombud i mer 4n fem
ar som svarar pa enkdten. Det verkar alltsd som att det pagar en generationsvéixling bland
Unionens arbetsmiljoombud. Nar vi tittar pa hur de olika grupperna svarar pa fragorna sa
tenderar de yngre ombuden att vara nagot mer negativa till hur arbetsmiljén och arbetsmil-
joarbetet ser ut pa den egna arbetsplatsen. Samtidigt &r det nagot fler arbetsmiljbombud fran
mindre foretag som svarat i ar jamfort med foregaende ar. Detta kan forklara en del av de
okade negativa svaren.



Unionen har opinionsbildat om den psykosociala arbetsmiljén

Under de senaste dren har Unionen opinionsbildat och uttalat sig om den psykosociala
arbetsmiljon, att detta ska ingé som en lika naturlig del i det systematiska arbetsmiljoarbetet
som den fysiska arbetsmiljon gor. Detta kan ha gjort att kraven pa vad som anses vara en bra
arbetsmiljo och ett bra arbetsmiljoarbete har skdrpts, och gett utslag pa resultatet. Foljden av
att Unionen kunnat informera om vad som ér ett bra arbetsmiljdarbete kan ocksa ha lett till
att arbetsmiljoombuden har blivit mer kritiska, nagot som dé speglar av sig pé resultatet.

Arbetsmiljén har blivit sdmre

Ytterligare en forklaring till varfor svaren dr mer negativa nu jamfort med tidigare ar &r att
arbetsmiljon och forekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete faktiskt har forsamrats. De
senaste arens hoga overtidsuttag och snabba konjunktursvingningar paverkar sa klart arbets-
miljon. Forsdkringskassans statistik visar ocksa att sjukskrivningstalen har okat och att psy-
kisk ohalsa nu 4r den vanligaste sjukskrivningsorsaken. Detta vittnar om att det ar ett hogt
tempo pa de arbetsplatser dar Unionen &r representerat.

Unionen om arbetsmiljéombud

Arbetsmiljoombudet dr en representant for arbetstagarna och har till uppgift att se till att
arbetsmiljofragorna hanteras pa ett bra sétt pa arbetsplatsen. Arbetsmiljoombudet &r en part
for arbetsgivaren att samverka tillsammans med kring arbetsmiljéfragorna pa arbetsplatsen.
Dér arbetsmiljoombud finns 4r samverkan enklare.

Att tdnka pd nér arbetsmiljoombud utses:

* Unionens arbetsmiljoombud utses av Unionens klubb pa arbetsplatsen men verkar for
samtliga arbetstagare, eventuellt inom 6verenskommet skyddsomrade.

e Saknas klubb ar det Unionens regionkontor som i samverkan med berérda medlemmar
utser arbetsmiljoombud.

* Anmalan av arbetsmiljoombud sker till arbetsgivaren med kopia till Unionen.

* Nytt arbetsmiljoombud ska inom sex ménader ha fatt gd en grundldggande arbetsmiljout-
bildning. Utbildning ska sedan fortsétta utifrdn arbetsplatsens behov.

* Arbetsmiljoarbetet kommer att ge bittre effekt om det sker i samarbete med 6vriga fackligt
fortroendevalda pé arbetsplatsen.

* Ombudet maste fa en avlastning av sina ordinarie arbetsuppgifter som motsvarar den
berdknade omfattningen av uppdraget.



Arbetsplatsen och arbetsmiljéombuden

Om arbetsmiljéombuden

Antal arbetsmiljoombud som svarat pa enkiten &r 2355

Vill ej svara
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48%

Antal ar som arbetsmiljoombud
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23%
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Om arbetsplatsen

Hur manga anstllda finns det totalt p& arbetsplatsen?

30

25

20

15

10

11 | | |E

1-4 anstdllda 5-9 anstallda 10-19 20-49 50-99 100-499 500 eller fler
anstallda anstallda anstallda anstallda anstallda

Branschtillnérighet

Vilken bransch beskriver bast din arbetsplats?

Konsult och finansiella
tjdnster; 3

Energi och miljo; 2

Bygg och fastighet; 5

Organisationer och
foreningsliv; 7

Annat; 10 Transport och logistik; 7

Medier och
kommunikation; 3

Service och tjanster; 9

Farmaci och Halsa; 5



Vilka omraden &r mest angelagna att arbeta med?

Valj de tre omraden som du upplever vara de mest angelégna att arbeta med pa din arbetsplats.

Diskriminering

Mangfald

Alkohol- och drogmissbruk
Sjuknéarvaro

Jamstalldhet

Krénkande sarbehandling/mobbning
Sjukfranvaro

Teknisk utrustning, IT-miljo
Arbetsskador, arbetsanpassning och rehabilitering

Friskvard

Arbetstid

Risk- och konsekvensbedémning
Systematiskt arbetsmiljoarbete
Kompetensutveckling —
Trivsel/socialt klimat

Fysisk arbetsmiljo, lokaler, mébler

Chefs- och ledarskapsfragor
Stress och arbetsbelastning
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Nir arbetsmiljoombuden sjélva far bedoma vilka omrédden de tycker 4r mest angeldgna att
arbeta med sé ligger det relativt stabilt 6ver aren vad som tas upp. Stress och arbetsbelastning
ar den i sdrklass viktigaste fragan att arbeta med enligt arbetsmiljbombuden, nagot som ver-
kar oka Over aren. Pa senare ar har den fysiska arbetsmiljén hamnat som den tredje viktigaste
fragan att arbeta med. Ovriga frégor som har flyttat fram sina positioner &r SAM och Trivsel/
socialt klimat medan exempelvis friskvard och kompetensutveckling tappat i prioritering.

Att den fysiska arbetsmiljon gor comeback som en viktig fréaga att arbeta med kan ha att gora
med trenden att fler arbetsplatser véljer att infora kontorslandskap och flexkontor eller akti-
vitetsbaserade kontor, som felaktigt inférda kan bli ett arbetsmiljoproblem. Viktigt vid over-
gang till andra kontorsformer &r att det alltid méste genomforas rejila riskbedomningar, att
processen dr Oppen och bjuder in de anstillda till delaktighet samt att ledningen ar delaktig i
overgangen. Ett byte av lokaler kan ocksa betyda att arbetsorganisationen maste ses dver och
anpassas for att fungera vil i den nya miljon.

Topp tre - viktiga arbetsmiljofragor efter bransch

Chefs- och Fysisk arbetsmiljo, Kompetens- Stress och Systematiskt Trivsel/socialt

Arbetstid ledarskapsfragor lokaler och mébler  utveckling arbetsbelastning arbetsmiljdarbete klimat

Organisationer och féreningsliv 29% 43% 65%

Transport och logistik 18% 39% 61%
Medier och kommunikation 9% 37% 69%
IT och Telekom 23% 33% 71%
Industri och teknik 9% 39% 66%
Bygg och fastighet 14% 33% 65%
Handel 17% 42% 64%
Farmaci och hélsa 19% 32% 77%
Energi och miljé 15% 37% 63%
Konsult och finansiella tjanster 18% 30% 78%

Senice och tjanster 19% 31% 67%
Annan 15% 32% 63%



Hur beddmer arbetsmiljdombuden arbetsmiljon?

Hur bedémer du den fysiska arbetsmiljon pa din arbetsplats?

80
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M Positivt betyg (4-5) B Negativt betyg (1-2)

Den fysiska arbetsmiljon ligger nagorlunda stabilt 6ver aren och bedémdes vara som bést
mellan 2009 och 2012 men resultaten faller dérefter tillbaka. I den foregaende fragan, dar
arbetsmiljoombuden bedomer vilka fragor som &r viktigast att arbeta med, har den fysiska
arbetsmiljon kommit upp som en av de tre viktigaste fragorna att arbeta med. Den fysiska
arbetsmiljon bedéms som mest positiv inom branscherna "Organisationer och féreningsliv”
samt "Konsult och finansiella tjanster”.

Fysiska arbetsmiljon efter branschtillhérighet

Organisationer och foreningsliv
Konsult och finansiella tjanster
Bygg och fastighet

Industri och teknik

Handel

IT och Telekom

Transport och logistik

Annat

Farmaci och halsa

Energi och miljo

Medier och kommunikation

Service och tjanster
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B Mycket bra B Bra m Varken bra eller dalig Dalig m Mycket dalig m Vet ej/Vill ej svara



Den psykosociala arbetsmiljén

Hur bedémer du den psykosociala arbetsmiljon pé din arbetsplats?
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Den psykosociala arbetsmiljon ges mycket simre betyg dn vad den fysiska arbetsmiljon far.
2013 sker ett stort tapp som nu bekréftas i 2014 ars undersokning. Utvecklingen ser ut att fort-
satta frdn en ldgre niva. Under rubriken "Om svaren i undersokningen” ger vi mojliga meto-
dologiska forklaringar till varfor tappet har skett, men att 2013 ars utveckling har bekraftats nu
ar allvarligt och stirker misstanken att det faktiskt har skett en férsdémring i den psykosociala
arbetsmiljon. I drets undersokning har bade andelen positiva och negativa betyg 6kat med en
procentenhet var jamfort med forra aret.

Som mest positiv bedoms den psykosociala arbetsmiljon vara inom ”Konsult och finansiella
tjdnster” samt "Organisationer och féreningsliv.”

Psykosociala arbetsmiljon efter bransch

Konsult och finansiella tjanster
Organisationer och foreningsliv
Bygg och fastighet

Energi och miljo

Farmaci och halsa

Handel

Annat

Transport och logistik

IT och Telekom

Industri och teknik

Medier och kommunikation

Service och tjanster
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Arbetsgivaren och arbetsmiljén

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljon och for att arbetet dr organiserat pé ett
sddant sitt att risker for liv och halsa undviks. Arbetsgivaren ska ocksa ha kunskaper om de
arbetsmiljérisker som finns i verksamheten och hur de kan undvikas. Men har arbetsgivarna
ritt kunskaper och forutsittningar i praktiken for att kunna ta ett bra arbetsmiljéansvar?

Arbetsgivarens kunskaper om risker i den fysiska arbetsmiljén

Hur beddmer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens representanters) kunskaper om risker i den fysiska
arbetsmiljon?
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Arbetsgivaren har ansvaret for arbetsmiljon, men det finns ocksé krav pa att arbetsgivaren
ska ha den kunskap som kravs for att kunna bedriva ett arbetsmiljéarbete. Det &r viktigt att
alla som har en arbetsledande stéllning kontinuerligt far utbildning i hur man bedriver ett bra
arbetsmiljoarbete, vilka risker som finns och hur man kan undvika dessa. Nar det giller den
fysiska arbetsmiljon sd bedomer en majoritet av arbetsmiljoombuden att arbetsgivarens eller
arbetsgivarens representanters, kunskap om den fysiska arbetsmiljon ar bra. Bedémningen av
arbetsgivarens kunskapsniva okar lite i takt med foretagens storlek. I arets undersokning har
det inte skett nagra storre férandringar sedan féregaende ar.



Arbetsgivarens kunskaper om risker i den psykosociala arbetsmiljén

Hur beddmer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens representanters) kunskaper om risker i den psykoso-
ciala arbetsmiljon?
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Det ir fler arbetsmiljbombud som bedoémer att arbetsgivarens och arbetsgivarens represen-
tanters kunskap om risker i den psykosociala arbetsmiljon &dr dalig eller mycket dalig, &n vad
det dr som bedomer att den dr bra eller mycket bra. De flesta av arbetsmiljoproblemen tjéns-
temannen moter i sitt arbetsliv dr av psykosocial karaktér, och manga av de sjukskrivningar
som rapporteras fran Forsakringskassan idag beror pa psykisk ohélsa. Det finns alltsé en stor
forbattringspotential hir och det 4r rimligt att anta att storre kunskaper om risker ocksé kom-
mer att leda till ett béttre arbetsmiljoarbete. Jamfort med forra dret har det inte skett nagon
namnvird fordndring.



Det systematiska arbetsmiljdarbetet

Hur arbetsmiljoarbetet ska organiseras behandlas i Arbetsmiljéverkets foreskrift 2001:1 om
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) som utfardats med st6d av Arbetsmilj6lagen. Arbets-
miljoarbetet ska bedrivas sa att man systematiskt undersoker, riskbedomer, atgérdar och
foljer upp arbetsmiljon pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret for arbets-
miljon, men arbetet ska bedrivas i samverkan med arbetstagarna och deras representanter.
Kravet pa systematiskt arbetsmiljéarbete géller bade for den fysiska och f6r den psykosociala
arbetsmiljon. Ett bra forebyggande arbetsmiljéarbete gor inte bara att mycket arbetsrelaterad
ohilsa och méanga arbetsskador kan undvikas, det betyder ocksé en ekonomisk vinst for fore-
taget eftersom friskare personal presterar béttre samtidigt som kostnader for arbetsgivaren pa
grund av ohilsa undviks. En god arbetsmiljo dar arbetet bedrivs i samverkan leder ocksa till
storre mojlighet att involvera medarbetarna i 6vrigt forbéttringsarbete som ror foretaget. Det
ligger i hela samhillets intresse att det systematiska arbetsmiljoarbetet omfattar fler arbets-
platser och haller en hog kvalitet.

Med stod av arets resultat har vi for forsta gangen gjort en korskorning for att se hur forekom-
sten av systematiskt arbetsmiljoarbete pa arbetsplatserna paverkar hur arbetsmiljoombuden
bedémer den fysiska och den psykosociala arbetsmiljon pa sina arbetsplatser.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet

Bedrivs det ett systematiskt arbetsmiljoarbete pa din arbetsplats?
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Frigan om det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) har varit en av huvudfrédgorna i Unio-
nens arbetsmiljobarometrar. Under aren har férekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete
okat ndgot men legat relativt stabilt, men 2013 skedde ett trendbrott som nu har bekriftats i
ytterligare en undersokning. Som vi skrivit under metodavsnittet sa finns det ett antal majliga
forklaringar till varfor det har skett en sa stor forandring mellan 2012 och 2013 som ocksa lig-



ger kvar 2014. Resultatet har dessutom forsamrats nagot sedan 2013. Men att drets undersok-
ning bekréftar forra arets resultat maste tas pa storsta allvar. Att fa igdng SAM pa fler arbets-
platser maste ges en mycket hog prioritet hos Arbetsmiljoverket, fackliga organisationer och
arbetsgivare.

Légger man ihop svaren frdn de som har svarat ”Ja” och "Ja, delvis” s& 4r dock minskningen
av SAM inte lika stor mellan 2013-14 och tidigare ar, men tappet dr 4nda p4 sju procentenheter
mellan 2012 och 2014. Daremot verkar det som att SAM har tappat i kvalitet pa de arbetsplat-
ser dér det bedrivs.

Tittar man pa forekomsten av SAM utifran arbetsplatsens storlek s& ser man att bland de
storre arbetsplatserna s& dr det en hogre andel som har ett systematiskt arbetsmiljoarbete
jamfort med de mindre arbetsplatserna. Det 4r ocksa en storre andel av arbetsmiljbombuden
som har svarat ”Ja” dn "Ja, delvis” pa de storre arbetsplatserna.

Nir det giller SAM uppdelat efter bransch, sa kan vi se att forekomsten av SAM &dr som mest
forekommande inom branscherna “Energi och milj6” och "Industri och teknik”

Energi och miljé

Industri och teknik

Farmaci och halsa

Transport och logistik

Handel

Annat

Organisationer och féreningsliv
Konsult och finansiella tjanster
Bygg och fastighet

Medier och kommunikation

IT och Telekom

Service och tjanster
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Vad ingar i det systematiska arbetsmiljoarbetet?

Markera de alternativ som dverensstdmmer med hur systematiskt arbetsmiljoarbete
bedrivs pa din arbetsplats:

Arbetsmiljépolicy finns

Arbetsmiljoarbetet bedrivs i samverkan
mellan arbetsgivare och arbetstagare

Riskbeddmningar gors

Handlingsplaner upprattas

Arbetsférhallandena underséks regelbundet

Handlingsplaner och atgarder féljs upp

Arbetsmiljéarbetet fungerar som en naturlig
del i den 6vriga verksamheten

En tydlig uppgiftsfordelning finns rérande
arbetsmiljoarbetet

Vet ej

Vill ej svara
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I enkdtens foljdfraga om vad som ingar i arbetsplatsens systematiska arbetsmiljdarbete sa ser
vi ocksa en forklaring till varfor det ér fler som svarat ”ja, delvis” i fragan om det bedrivs SAM
pé deras arbetsplats i undersdkningarna for 2013 och 2014. Det systematiska arbetsmiljoarbe-
tet verkar tappa i kvalitet och innehall ndgon géng efter 2012, férandringarna mellan 2013 och

2014 dr dock marginella ddr sma forbattringar och férsdmringar syns mellan aren.



Systematiskt arbetsmiljdarbete och den fysiska arbetsmiljon
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Det finns en tydlig korrelation i hur de som uppger att det bedrivs SAM pa arbetsplatsen
ocksé bedomer hur den fysiska arbetsmiljon ser ut. Pa de arbetsplatser dir det bedrivs SAM
bedoms ocksa den fysiska arbetsmiljon vara béttre. Detta visar att SAM lonar sig och paverkar
arbetsplatsens arbetsmiljo positivt.

Systematiskt arbetsmiljdarbete och den psykosociala arbetsmiljén
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Jamfort med foregaende fraga ar sambandet mycket tydligare nér det géller den psykosociala
arbetsmiljon. De arbetsplatser som har ett systematiskt arbetsmiljéarbete har ocksa en mark-
bart bittre psykosocial arbetsmiljo, skillnaderna ar stora i jamforelsen. Denna korskorning



ger styrka i argumentet att det ar viktigt att alla aktorer arbetar for att stairka SAM pa arbets-
platserna da den psykosociala arbetsmiljon har stor paverkan pa de anstélldas vélbefinnande.
Ett battre arbete med att initiera SAM pa fler arbetsplatser ar dérfor ett viktigt led i att mot-
verka trenden med 6kande psykisk ohilsa i samhillet.

Hur behandlas arbete som utférs utanfér den fysiska arbetsplatsen?

Ingdr dven arbete som utfors utanfor den fysiska arbetsplatsen i det systematiska arbetsmiljéarbetet
(exempelvis distansarbete, ordinarie kontorsarbete som utférs i tjinstemannens hem eller arbete under
tjansteresor)

Vet ej

Ja, for alla

Ja, for dem som har distansarbetsavtal

Nej

Nej, men det &r inte aktuellt da inget
arbete utfors utanfor

—

-

—

O —
—
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Det blir allt vanligare att arbete utférs utanfér den ordinarie arbetsplatsen. Allt fler har fatt
mojlighet att utfora arbetsuppgifter pa distans, och Unionens andra undersékningar visar att
en stor del av de som har mojlighet att distansarbeta ocksa gor det.> Daremot dr Unionens
erfarenhet att fragan inte har reglerats genom distansarbetsavtal och det har darfér funnits ett
intresse av att undersoka ifall det arbete som ocksé utfors pa distans ingér i SAM. Har handlar
det inte nddvandigtvis om att riskbedoma den fysiska arbetsmiljon pa distans, utan snarare
om att fa med de psykosociala aspekterna pa arbetets innehall och att det arbete som utfors
pé distans ska journalforas for att pé sa sétt riknas in i den sammanlagda arbetstiden. Jamfort
med forra dret dé fragan stilldes for forsta gdngen sa okar andelen som svarar ” Vet ej”, "Ja, for
dem som har distansarbetsavtal”, "Delvis” och "Nej”. Medan andelen som svarar Ja, for alla”

och "Nej, men det dr inte aktuellt” minskar. Férandringarna ar marginella.

2 Daniel Gullstrand och Tobias Brdnnemo (2013), "Jobbet alltid ndrvarande™, Unionen
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Unionen om systematiskt arbetsmiljéarbete

Precis som allt kvalitetsarbete ar det systematiken som ger resultat och effekter pa sikt. Syste-
matik och kvalitet i arbetsmiljoarbetet kraver att de inblandade har tillrdcklig och ratt kom-
petens for att utfora arbetet. En god samverkan mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud i
detta arbete leder till att olika aspekter kommer fram och att fragorna belyses fran fler syn-
vinklar. Detta leder till battre underlag for framtida beslut och atgérder.

Ett bra systematiskt arbetsmiljoarbete bestar av:

* En grundlidggande riskbedomning av foretaget

* Riskbedémningar vid férandringar

* Dokumentation av det arbete som utfors

* Atgirder och handlingsplaner for det som ska atgardas

* Arlig uppfoljning for att fora arbetet framét och visa p resultat

e Samverkan mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud
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Riskbeddmningar i arbetsmiljdarbetet

Unionen om riskbedémning

Riskbedomningen dr en av grundpelarna i det systematiska arbetsmiljéarbetet. Med en risk-
bedomning med kvalitet forebyggs ohilsa och risker och brister i arbetsmiljon uppméarksam-
mas och kan atgirdas innan nagot hénder. En investering i en ordentligt utford riskbedom-
ning dr vdl anvianda resurser.

Att tanka pé vid genomforandet av en riskbedomning:

* Att ritt kompetens finns for att kunna bedéma de risker som ska undersokas
* Att ett bra material/verktyg anvinds for att garantera en bra kvalitet
* Att berdrda arbetstagare gors delaktiga

 Att samverkan sker mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud

Genomfdrs riskbeddmningar vid planerade féréandringar?

Genomfors det riskbedémningar ur ett arbetsmiljdperspektiv infér planerade férandringar
pa din arbetsplats?
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Samma trend som vi sett vid svaren om det systematiska arbetsmiljéarbetet syns ocksa nér
det galler riskbedomningar infor planerade férandringar pa arbetsplatsen. En férsdmring sker
mellan 2012 och 2013, och fortsitter sedan 2014 pd den lagre nivéan. Till skillnad fran fragorna
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om SAM, dér en stor del av dem som tidigare svarat ”ja” nu svarar “ja delvis’, s& har andelen
som svarar “nej” 6kat. Arbetsplatsens storlek har paverkan pa om det gors riskbedémningar
eller inte, dér storre arbetsplatser gor riskbedomningar i storre utstrackning 4n vad som gors
pd mindre arbetsplatser.

Tar riskbeddémningarna hansyn till ménniskors olika férutsattningar?

Har genomfrda riskbeddmningar tagit hansyn till olika diskrimineringsgrunder som kén, etnicitet, religion,
funktionshinder och/eller sexuell I4ggning? Forklaringstext: T.ex. om en planerad féréandring innebér stérre
risk for personer med funktionshinder.
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Minniskor har olika forutsattningar och vad som inte 4r en risk for en individ kan utgora en
risk for en annan. Exempelvis kan en brandlarms6vning leda till en arbetsskada for arbetsta-
gare med tinnitus eller horselskador medan andra inte upplever det som ett problem. Minn-
iskor tar ocksd till sig information pa olika sdtt. Information om planerade férandringar pa
ett svart byrakratiskt sprak kan till exempel bli ett problem f6r dem med lds- och skrivsvarig-
heter. Arbetsmiljolagen foreskriver att arbetsmiljon ska anpassas utifran individers olika for-
utsdttningar. Darfor ar det viktigt att underska om arbetsplatsernas riskbedémningar ocksa
tar hansyn till olika forutsattningar och framfor allt till olika diskrimineringsgrunder. Jaimfort
med tidigare ar dr svaren i fragan stabila och det finns heller ingen storre variation beroende
pé arbetsplatsens storlek. Lite mer dn vart fjirde arbetsmiljobombud har svarat “vet ej” pa fra-
gan vilket dr hogt i jamforelse med andra svar i undersokningen. Sedan forra aret har andelen
som svarat ja Okat nagot.
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Tar riskbedémningarna hansyn till olika psykosociala riskkéllor?

Har genomfdrda riskbeddmningar tagit hénsyn till olika psykosociala riskkallor? Tex. stor arbetsméangd/
hégt arbetstempo, bristande inflytande 6ver den egna arbetssituationen, otydligt ledarskap, daliga relatio-
ner osv.
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Riskbedémningen &r en viktig del av SAM och ska omfatta bade fysiska och psykosociala
arbetsmiljorisker. Sedan tidigare vet vi att den psykosociala arbetsmiljon ofta gloms bort i
arbetsmiljoarbetet. Jamfort med tidigare undersokningar har vi bara sett marginella férdand-
ringar. Storre foretag verkar nagot battre pa att ta med de psykosociala arbetsmiljoriskerna i
riskbedomningen.
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Tar arbetsmiljdombuden del av riskbedémningarna?

Har du som arbetsmiljdombud varit delaktig i dessa riskbeddmningar?
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Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas i samverkan mellan arbetsgivare och arbetsmiljoombud. For
att arbetsmiljoombuden ska kunna ta sitt ansvar i arbetsmiljdarbetet nir de foretrader de
anstéllda, sa ar det viktigt att de ocksa &r delaktiga i riskbeddmningarna och de resultat som
kommer dérur. Riskbeddmningar som ocksa tar med de anstilldas perspektiv blir mer hel-
tickande, nér en fraga kan belysas ur flera perspektiv. Jaimf6rt med forra aret har nagot fler
svarat ’ja’, men det ar ocksa nagot fler som svarar “nej”. Arbetsmiljoombud vid storre foretag
svarar “ja” och ja, delvis” i storre utstrackning an arbetsmiljbombuden vid mindre foretag.
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Féretagshalsovard och rehabilitering

Unionen om foretagshalsovard

Ingen arbetsplats har majlighet att ha all den kompetens som behé6vs for att kunna ta hand
om alla arbetsmiljofragor som kan uppkomma, detta ér heller inte n6dvandigt. Enligt Arbets-
miljolagen ska alla arbetsplatser istéllet kopa de arbetsmilj6- och hélsotjanster som behovs
utifran arbetsplatsens behov. En foretagshélsovard bor vara just en foretagshilsovard. Det dr
foretagets forebyggande systematiska arbetsmiljoarbete som ska sta i fokus.

Att tanka pé vid upphandling av foretagshilsovard:

Gor en inventering av foretagets behov av arbetsmiljo- och friskvardstjanster. Uppgifter
kan hamtas fran den arliga riskbedomningen.

Skriv ett avtal med en foretagshilsovard som uppfyller féretagets behov.

Inventering av behov och upphandling ska ske i samverkan mellan arbetsgivare och arbets-
miljoombud.

Se foretagshalsovarden som en langsiktig investering.

Krav att foretagshélsovarden ar kvalitetssakrad genom ”ledningssystem for kvalitet inom
svensk foretagshilsovard”

Har de anstéllda tillgang till féretagshalsovard?

Har de anstéllda pa din arbetsplats tillgang till foretagshalsovard eller motsvarande?
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Andelen arbetsmiljoombud som svarar att de anstillda har tillgang till féretagshalsovard pa
arbetsplatsen har legat relativt stabilt men med en sjunkande trend f6r varje &r sedan 2009-
2010. I drets undersokning far vi den simsta tackningsgraden for arbetsplatserna sedan vi
borjade gora undersokningarna 2007. Det finns tyvérr heller inget som tyder pé att de sjun-
kande resultaten kommer att avta framéver. Det kréivs nu att fragan prioriteras av samtliga
aktorer och att det tas ett samlat grepp for att 6ka tiackningsgraden for foretagshilsovarden pa
landets arbetsplatser.

Foretagshilsovarden spelar en viktig roll i arbetsplatsernas forebyggande arbetsmiljoar-
bete genom att utgora en expertresurs som kan hjilpa foretagen i det systematiska arbets-
miljoarbetet innan skador uppstar. Storre foretag har tillgang till foretagshélsovérd i storre
utstrackning 4n vad mindre foretag har. Pa de allra minsta arbetsplatserna har 66 procent av
arbetsmiljoombuden svarat att de har tillgéng till féretagshédlsovard mot 97 procent pa de allra
storsta arbetsplatserna.

Vad ingar i foretagshalsovarden

Markera det eller de alternativ som 6verensstammer med hur féretagshalsovarden eller motsvarande
anvands pa din arbetsplats:
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Foretagshilsovarden ska vara en oberoende expertresurs som dr med bade i det férebyggande
och i det eftervardande arbetsmiljoarbetet. Sedan tidigare ar har féretagshilsovardens roll pa
arbetsplatserna forsvagats nagot i samma trend som 6vrigt arbetsmiljéarbete, dock sker det
en aterhdmtning nar det géller foretagshilsovarden som en resurs i rehabiliteringsomradet.
Sedan 2013 har ett nytt arbetsplatsnéra stod framst for rehabilitering inforts fran statligt hall
vilket verkar ha haft en positiv paverkan pé just rehabilitering. Storre arbetsplatser tenderar
att anvidnda foretagshilsovérden vid rehabilitering och forebyggande arbete i storre utstrick-
ning dn mindre arbetsplatser. Det dr viktigt att arbetsplatsens relation med foretagshilso-
varden ar langsiktig och att foretagshilsovarden 4r med i bade forebyggande, vardande och
eftervardande arbete. Foretagshélsovarden fungerar som mest effektivt nér den inte bara har
expertkunskap inom arbetsmiljoomradet, utan ocksé har langvarig kunskap om den specifika
arbetsplatsen.
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Arbetsanpassning och rehabilitering

Arbetas det aktivt med arbetsanpassning och rehabilitering for att underlatta tergdng i arbete efter sjuk-
skrivning pa din arbetsplats?
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Forebyggande arbetsmiljoarbete kan minimera riskerna for arbetsskador och arbetsplatso-
lyckor. Nér olyckan dnd4 ar framme dr det arbetsgivaren som sedan ér ansvarig for rehabilite-
ring och arbetsanpassning for den anstallde.

Med rehabilitering avses ocksa att sa langt som majligt dndra arbetssituationen fér den som
fatt en arbetsskada, sa att personen kan aterga till arbetet och férhoppningsvis bli frisk. Cirka
66 procent av arbetsmiljoombuden har svarat ”ja” eller ”ja delvis” pd frigan om det arbe-
tas aktivt med arbetsanpassning och rehabilitering, medan 7,5 procent har svarat nej. Svaren
skiljer sig kraftigt beroende pa arbetsplatsens storlek, med framfor allt svaret “har ej varit
aktuellt” som gar frdn 38 procent pa de minsta arbetsplatserna till 2 procent pé de storsta.
Stora arbetsplatser verkar vara battre pé att arbeta med arbetsanpassning och rehabilitering

av personalen.
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Anmélan av arbetsskada

Gors det pa din arbetsplats anmélan till Férsakringskassan vid en misstankt arbetsskada?
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Det ar alltid viktigt att anméla en arbetsskada till Forsakringskassan. Det ér forst nar Forsak-
ringskassan godként en arbetsskada som det riknas som en arbetsskada och ersittning kan
betalas ut. Arbetsskador kan ménga ganger vara svéra att fa godkénda, sarskilt nir det handlar
om arbetsskador som kommer ur den psykosociala arbetsmiljon. Arbetsgivaren ar skyldig
att gora en anmalan om misstdnkt arbetsskada till Forsakringskassan. Det dr orovickande
att en fjardedel av arbetsmiljoombuden instimmer att anmalan bara gors vid fysiska skador.
Sjukskrivningarna i samhillet 6kar igen sedan 2010 och psykisk ohilsa dr nu den vanligaste
sjukskrivningsorsaken, en stor del av denna ohélsa dr sannolikt arbetsrelaterad. Precis som
vid foregdende fraga varierar svaren med arbetsplatsens storlek, sédrskilt i svaret "har ej varit
aktuellt” ddr andelen arbetsmiljoombud som svarat sa pa de minsta arbetsplatserna ar 45 pro-
cent mot 2 procent pa de allra storsta.
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Systematiskt arbetstidsarbete

Arbetstidsfragorna och arbetsmiljofragorna maste fa en tydligare koppling i framtiden for att
vi ska ma bra pa och av véra jobb. Nar pa dygnet man jobbar, hur linge man jobbar och vilket
inflytande vi har 6ver arbetstidens forlaggning paverkar hur man mar och vilka risker som
finns i arbetet. Férutom inflytande, lingd och férldggning sé ar forutsagbarhet en viktig faktor.
Att ha ett forutsagbart arbetsschema underlattar planeringen av det 6vriga livet, sarskilt for
fordldrar som méste ordna med barnpassning. Det behovs ett systematiskt arbetsmiljoarbete
kring dessa fragor for att forebygga ohélsa pa grund av olika arbetstidsmonster. Ett individu-
ellt perspektiv pa arbetstidsfragorna dr nédvéndigt precis som vid 6vrigt arbetsmiljoarbete.

Ett viktigt redskap for att behandla arbetstidsfragor i det systematiska arbetsmiljdarbetet 4r att
anvénda sig av de anteckningar om jourtid/mertid och 6vertid som Arbetsmiljéverkets fore-
skrift med samma namn kréver. I de kollektivavtal som Unionen har avtalas arbetstidslagen
bort i sin helhet manga ganger, men fortfarande kvarstér skyldigheten att journalféra arbets-
tiden pa samma satt men nu med stdd av kollektivavtal. Utan detta verktyg ér det svart att
se olika individers arbetstidsmonster for att kunna ingripa i tid om nagon har ohélsosamma
nivaer av overtid, samt veta om nagon nirmar sig 6vertidstaket eller inte. Manga génger fors
ingen journalférning nér det inte finns nagon ekonomisk ersittning kopplad till 6vertiden,
exempelvis ndr tjdnstemannen har bortavtalad 6vertidsersattning. Men dven om det inte finns
en ekonomisk ersittning méste journalféringen ske. I de fall dér det finns tjansteman med
fortroendearbetstid sa finns det i flera av Unionens kollektivavtal ocksé skrivningar om att
det bor finnas nagon form av uppskattning eller journalféringssystem dven for dessa. Det dr
arbetsgivaren som dr ansvarig for att vertid rapporteras in péd arbetsplatsen, och arbetsmilj6-
ombuden bor regelbundet underséka anteckningarna.

Det blir ocksa allt viktigare att inkludera viloperioderna och viloperiodernas kvalitet i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Mobiltelefoner och forandrade arbetsorganisationer gor att
manga har svart att koppla bort jobbet, bade pa grund av jobbsamtal och e-post fran kunder
och kollegor. Men ocksa pa grund av att ansvaret for en arbetsuppgift manga ganger laggs pa
den enskilde tjanstemannen med konsekvensen att det 4r svart att lamna tankarna pé jobbet
ndr man gar fran kontoret. Det 4r inte bara lag, avtal och verksamhetens krav, utan ocksa
normer och forvintningar som styr vilka arbetstidsmonster som tjanstemannen har. Sarskilt
tydligt ar det nér tjanstemannen har friare arbetstidsformer med stor egen paverkan, i det
som kommit att kallas f6r det grinslosa arbetslivet. Otydliga forvéntningar, eller en arbets-
kultur som séger att man ska vara standigt tillgédnglig for sina arbetskollegor, gor att kvaliteten
pé viloperioderna sjunker med risk f6r ohilsa som f6ljd. Det systematiska arbetsmiljoarbe-
tet maste kontinuerligt undersoka ocksa den psykosociala arbetstidsmiljon, atgiarda och f6lja
upp for att bryta negativa arbetskulturer.
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Riskbeddmning av arbetstiden ska goras:

Arligen vid den ordinarie uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet
Vid forandringar av arbetstiden

Vid hogt 6vertidsuttag eller andra arbetstidsmonster som kan medfora hélsorisker

Att tanka pa vid en riskbedémning avseende arbetstid:

Se till berérda individers situation. Individuella anpassningar kan vara nédvandiga.
Se till att ber6rda individer far vara med i riskbedomningsarbetet.
Se till att de regleringar for arbetstiden som finns ocksa foljs (lag eller avtal)

Se till att goda kunskaper om arbetstidens paverkan pa hilsan finns hos chefer och anstillda
pa arbetsplatsen, bland annat kunskap om tidiga signaler pa stress.

Se till att rutiner finns for vad som ska goras om ohalsa skulle uppsta.
Se till att anteckningar férs om 6vertid/mertid och jourtid.

Anteckningar om 6vertid/mertid och jourtid ska foras ocksa for de tjanstemén som har
avtalat bort sin overtidserséttning.

Systematiskt arbetstidsarbete i det gransldsa arbetslivet:

Anvand aterkommande enkiter for att undersoka hur tjanstemannen uppfattar sin till-
ginglighet efter arbetstid.

Se till att arbetsgivaren tydligt signalerar tjainsteméannens rétt till en ostord fritid, exempel-
vis genom en tillgdnglighetspolicy eller mejl- och mobilpolicy.

Se till att samtliga chefer tar ett ansvar for att skydda tjanstemédnnens viloperioder.

Se till att det dterkommande finns tid att diskutera normer och virderingar som styr pa
arbetsplatsen, samt att samtligas 6nskemal bemots med respekt.

Se till att berorda individer far vara delaktiga och halls informerade under hela processen.

Kan de anstéllda paverka arbetstidens forlaggning?

Kan de anstéllda pa din arbetsplats sjalva paverka arbetstidens forlaggning (t ex genom flextid eller "fria”
arbetstider, fortroendearbetstid el. dyl.)?
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Inflytande 6ver arbetstidens forldggning ar ett mycket bra sétt att paverka negativa effekter
av arbetstidens langd och forldggning, samt for att underlitta balansen mellan arbete och
fritid. Sjalvvalda arbetstider och paverkan over forlaggning har ett mycket positivt virde for
arbetstagarna. Det verkar finnas en trend Gver aren mot att vissa grupper av anstéllda pa
arbetsplatserna far mindre paverkansmojligheter 6ver den egna arbetstiden, men normen é&r
att tjansteménnen kan paverka den egna arbetstidens f6rlaggning. De branscher dar flest har

» »

mojlighet att paverka arbetstidens forlaggning ar "Organisationer och foreningsliv’, "Energi
och miljo” samt "Industri och teknik’, medan "Farmaci och hélsa” och "Service och tjanster”
har en lagre andel som kan péverka arbetstidens forliggning. Inom “Konsult och tjanster”
finns den stérsta andelen som har svarat “ja, alla”.

Organisationer och foreningsliv
Energi och miljo

Industri och teknik

IT och Telekom

Konsult och finansiella tjanster
Bygg och fastighet

Medier och kommunikation
Transport och logistik

Annat

Handel

Farmaci och halsa

Service och tjanster

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ja,alla  MJa, vissa grupper eller enstaka individer ~ ® Nej, ingen Vet ej

Forekommer det Gvertid/mertid varje manad eller dterkommande perioder?
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Overtid ska beordras i forvig eller godkinnas i efterhand nér ndgot oplanerat och oforutsett
sker i verksamheten som inte hade kunnat hanteras pa négot annat sitt. Trots detta sa ar det
idag vanligare att 6vertid sker systematiskt och pa manga arbetsplatser dr det norm att jobba
nagra timmar extra i veckan. All arbetstid ska journalforas och bor sedan inga i det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet. Det dr viktigt att avstimningen sker kontinuerligt, s att riskmonster
kan upptickas och édtgardas, samt for att arbetsgivaren ska veta om verksamheten behéver
prioriteras om eller om det ocksa maste nyanstallas.

Overtiden paverkas av verksamhetens krav, hur arbetet dr organiserat, tjainsteménnens nske-
mal samt de normer som styr vad som ér en fullgod arbetsinsats bade pa arbetsplatsen och i
arbetslivet i stort. Darfor ar fragan om 6vertid ocksa en fraga om den psykosociala arbetsmil-
jon pa arbetsplatsen. Extra uppgifter utéver de som man far frén journalforingen av 6vertid/
mertid och jourtid kan inhdmtas via l6pande enkiter eller genom psykosociala skyddsronder.

Overtiden varierar lite beroende pé storleken pa foretaget, dir mindre foretag har en hogre
andel som svarat “ja for alla”, medan storre foretag har en hogre andel som svarat ”ja for vissa
grupper eller enstaka”. Jamfort med tidigare undersokningar sker inga storre forandringar.

Fors anteckningar om jourtid/Gvertid/ mertid?
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I ménga av Unionens kollektivavtal byts arbetstidslagen i sin helhet ut mot ett arbetstidsavtal,
da forsvinner ocksa Arbetsmiljoverkets krav pa journalforing av mertid, 6vertid och jourtid.
Men Unionens arbetstidsavtal har ocksa skrivningar som stiller samma krav pé journalfo-
ring som Arbetsmiljoverkets foreskrift gor. Vissa individer kan bli undantagna fran kravet
pé journalforing, exempelvis de som har avtalat bort vissa paragrafer i arbetstidsavtalet och
har fortroendearbetstid. I de flesta avtalen finns det ockséa skrivningar som séger att det bor
utformas lokala system for att journalfora eller uppskatta deras Gvertid.
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Tar du som arbetsmiljbombud del av arbetsgivarens anteckningar om évertid/
jourtid/mertid enligt Arbetstidslagens 11:e paragraf?
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Det &r viktigt att arbetsmiljoombuden som rutin tar del av informationen som journalf6-
ringen ger, for att pé s sitt kunna delta aktivt i det systematiska arbetsmiljoarbetet, och f6r
att upptacka om nagra av de anstéllda riskerar att hamna Gver 6vertidstaket eller har riskfyllda
arbetstidsméngder. Det dr en stor andel av de svarande, oberoende av foretagsstorlek eller
andra variabler, som aldrig tar del av anteckningarna. Hér har Unionen ett viktigt arbete att
gora i att kommunicera hur betydelsefullt det &r att ta del av journalforingen, samt arbetsti-
dens betydelse for arbetsmiljon.

Beaktar ni sarskilt arbetstidsfragor vid den &rliga sammanstallningen av det
systematiska arbetsmiljéarbetet?

Beaktas sérskilt arbetstidsfragor vid den &rliga sammanstaliningen/uppfdljningen av det systematiska
arbetsmiljéarbetet?
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Det systematiska arbetsmiljoarbetet handlar om att undersoka, riskbedoma, atgarda och f6lja
upp problem i arbetsmiljon. Arbetstiden har stor paverkan pa den enskildes halsa, déarfor
ar det viktigt att fragan behandlas i SAM och ocksa ingar i den arliga sammanstéllningen.
Jamfort med tidigare &r dr det framfor allt en storre andel av arbetsmiljbombuden som svarar
“nej” samt en mindre andel som svarar "vet ej” pa fragan.

Sékerstéller arbetsgivaren att tjansteménnen inte behéver
anvanda sin fritid for jobb?
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Unionen har de senaste aren gjort ett flertal undersékningar som handlar om hur balansen
mellan arbete och fritid upplevs av tjanstemannen, och ocksa uppmarksammat fenomenet att
manga tjansteman dr tillgdngliga for arbete under sin fritid. Manga tjanstemédn ar stand by,
beredda att rycka in och arbeta, dven nir de inte behover gora det. Tillganglighet uppstar ur
normer och forvintningar pd arbetsplatsen och dr ocksa ett resultat av hur arbetet dr orga-
niserat och faller under arbetsgivarens ansvar. I tidigare undersokningar frdn Unionen har
det visat sig att d&ven om tillganglighet och mobila arbetsredskap ar relativt vanliga s& finns
det i princip inga riktlinjer eller regler for anvandning och kommunikation som syftar till att
skydda viloperioderna fér tjansteménnen. Unionen har kallat dessa regler och riktlinjer for
mobilpolicys. Arbetsmiljobarometern bekriftar bilden av att det saknas regler med ett arbets-
miljoperspektiv och detta dr en viktig fraga att arbeta med i framtiden.
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Temadel: samverkan och delaktighet

Arets tema - samverkan och delaktighet

Arbetsmiljolagen foreskriver att arbetsgivaren dr ansvarig for arbetsmiljon men att arbetsmil-
joarbetet ska bedrivas i samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare. Aven om arbetsgi-
varen 4r ytterst ansvarig for arbetsmiljon sa har ocksa alla anstéllda ett gemensamt ansvar for
att skapa en god arbetsmiljo. Arbetstagarna utser arbetsmiljoombud som sina representanter
i skyddskommittéerna, vanligtvis sker detta genom de fackliga organisationerna.

Arbetsmiljoarbetet ska vara en integrerad del av verksamheten och en hog grad av delak-
tighet och samverkan leder till att forbattringsidéer och perspektiv fran hela organisationen
kan fangas in och pa sa sitt forbattra fysisk arbetsmiljo, arbetsorganisation och arbetsklimat.
Unionen édr overtygad om att delaktighet i arbetsmiljoarbetet leder till en béttre arbetsmiljo
och till mer engagerade medarbetare. En bittre arbetsmiljo leder i sin tur inte bara till friskare
medarbetare, utan ocksa till hogre produktivitet och kreativitet.

Samverkan har tjanat Sverige vil och dr en viktig del av den svenska partsmodellen och érets
temafragor syftar till att belysa hur denna samverkan fungerar i praktiken. For att gora detta
har vi skiljt pa samverkan och delaktighet. Samverkan definieras i denna rapport som det for-
mella arbetsmiljdarbetet som bedrivs i bland annat skyddskommittéer mellan arbetsgivaren
eller arbetsgivarens representanter och arbetsmiljoombuden eller skyddsombuden. Delaktig-
het & andra sidan star hér for hur vl arbetsgivaren involverar de anstéllda i det kontinuer-
liga arbetsmiljéarbetet och hur mycket inflytande som medarbetarna har pa sin arbetsmiljo
i vardagen.

Forandringar som paverkar samverkan och delaktighet

Svenska arbetsplatser préglas ofta av en arbetsplatskultur dar beslut forankras och fattas i
konsensus, en kultur som delvis utvecklats som en f6ljd av starka parter pa arbetsmarknaden.
Ingen kultur ér statisk och de trender som vi ser i dagens arbetsliv och pa dagens arbetsmark-
nad kan ha bade positiv och negativ inverkan pa graden av delaktighet i den gemensamma
arbetsmiljon.

* Den péagdende globaliseringen gor att dgandet internationaliseras. Nya dgare innebar
ibland ocksa att besluten flyttar till en ledning i annat land dér man 4r van vid en annan
partsrelation och ett annat regelverk som kanske inte alltid 4r kompatibelt med de svenska
kollektivavtalen. Det betyder ibland att den svenska ledningen fir ett begransat mandat
vilket forsvarar forhandlingar med den lokala fackliga organisationen.?

* Med globaliseringen foljer ocksa en standardisering for att underldtta bade for konsumen-
ter och for foretag att anvanda sig av underleverantorer. Vissa globala standarder foreskri-
ver ocksd hur arbetsmiljéarbete ska bedrivas i foretagen. Det ar viktigt att ocksa framtida
standarder dr kompatibla med det systematiska arbetsmiljoarbetet.

* En 6kad arbetsdelning och specialisering har gjort att det blir allt vanligare att storre fore-
tag har en sdrskilt HR-funktion med specialister pa arbetsmilj6. Det finns med detta en
risk att arbetsmiljon enbart blir en angeldgenhet att arbeta med for experter och att hela
organisationen ddarmed inte involveras. Med detta kan ocksa viktiga perspektiv fran med-
arbetarna forsvinna.

3 AsaMars (2007), "Nya agare ~Nya utmaningar”, Unionen
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Arbetsmiljdombuden och samverkan

Arbetsgivaren bemoter mig som arbetsmiljdombud med respekt

Jag far tillgang till den information jag behover for att kunna fullfélja
mitt uppdrag

Jag som arbetsmiljoombud kan paverka arbetsgivarens beslut i
arbetsmiljéfragor

Jag som arbetsmiljcombud &r delaktig i forandringar som ror
arbetsorganisationen

Il![
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o

Arbetsgivaren beméter mig som arbetsmiljdombud med respekt

Arbetsmiljoombuden ér valda i fortroende att foretrada de anstilldas intressen pa arbets-
platserna och ar en viktig del i Sveriges demokratiska system. Det ar glidjande att se att 57,1
procent av arbetsmiljoombuden instimmer eller instimmer helt i att de mots med respekt i
sin roll. 20,3 procent av arbetsmiljoombuden har gett ett neutralt svar medan 16 procent har
uppgett ett negativt svar till fragan.

Jag har tillgang till den information jag behdver for att kunna fullfdlja
mitt uppdrag

Information dr grunden for att veta var besluten fattas och pa vilka grunder, samt vad man
kan gora for att paverka. Utan mojlighet till information gér det heller inte att bevaka intresset
hos dem man foretrader. Tillgang till information skapar ocksa ett fértroende for de fattade
besluten och leder till férutsagbarhet. En majoritet instimmer neutralt eller positivt i att de
har den information som krévs for att kunna fullfolja sitt uppdrag medan néstan en tredjedel
av arbetsmiljoombuden har gett negativa svar.

Jag som arbetsmiljoombud kan paverka arbetsgivarens beslut
i arbetsmiljofragor

Arbetsgivaren dr ansvarig for att vidta de atgarder som krévs for att forebygga ohilsa i arbetet
men arbetsmiljoarbetet ska ske i samverkan. En forutséttning for samverkan ar att synpunk-
ter fran arbetstagarna eller arbetstagarnas representanter tas pé allvar och resulterar i beslut.
Den absoluta majoriteten av arbetsmiljoombuden har svarat neutralt eller positivt pd frigan
och upplever att de har mojligheter eller goda mojligheter att paverka arbetsgivarens beslut i
arbetsmiljofragor. Men en fjardedel av arbetsmiljpombuden har svarat med negativa instdm-
manden (ett eller tvd pa den femgradiga skalan), ndgot som maste tas pa stort allvar.
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Jag som arbetsmiljbombud &r delaktig i férandringar som rér
arbetsorganisationen

Hur arbetet dr organiserat paverkar starkt vilka arbetsmiljorisker som finns i den fysiska,
sociala, organisatoriska och psykiska miljon pé arbetsplatsen. Exempelvis kan risker minska
eller forsvinna med andra sitt att organisera arbetet. Darfor blir arbetsorganisation ocksé en
arbetsmiljofraga och en fraga for arbetsmiljoombuden att paverka i samverkan. Arbetsmilj6-
ombuden kan i samverkan om arbetsorganisationen ocksd komma med vérdefulla perspektiv
och erfarenheter fran de anstélldas sida som annars kanske inte hade lyfts fram. Precis som
vid andra planerade fordndringar ska ocksa fordndringar i arbetsorganisationen riskbedd-
mas. I undersokningsresultatet férdelas svaren i ungefar lika stora delar 6ver skalan férutom
bland de arbetsmiljoombud som instimmer helt i delaktigheten. Det 4r en storre andel av
arbetsmiljoombuden som ger negativa (40,3 procent) svar jamfort med de som ger positiva
svar (29,4 procent), det finns alltsd en mycket stor forbattringspotential i majoriteten av de
undersokta arbetsplatsernas samverkan.

Delaktighet

De anstallda informeras om kommande féréandringar som ror
arbetsmiljon

Arbetsmiljon diskuteras mellan chef och anstalld under
medarbetarsamtalen
De anstallda ar delaktiga i forandringar som ror den egna tjansten _

De anstallda stimuleras till att vara delaktiga i arbetsplatsens
arbetsmiljoarbete

De anstéllda ar delaktiga i forandringar som ror arbetsorganisationen m !
!
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o

De anstéllda informeras om kommande féréandringar som rér arbetsmiljon

Information om kommande fordndringar dr noédvéndigt for att skapa trygghet och férut-
sdgbarhet hos medarbetarna, men ocksa for att skapa fortroende for arbetsplatsens ledning.
Informationen &r ocksa nddvandig for att medarbetarna ska kunna fatta beslut. Information
bor ges i sa god tid som mojligt och innehalla hur eventuell paverkan &r téankt att ga till. Lite
mer 4n en fjardedel av arbetsmiljoombuden ger negativa instimmanden i fragan.
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Arbetsmiljén diskuteras mellan chef och anstélld under medarbetarsamtalen

Arbetsmiljon 4r en gemensam angeldgenhet och arbetet med att skapa en god arbetsmiljo
ska involvera alla anstillda. Ett bra sitt att bade stimma av organisationen och att involvera
anstéllda &r att ta upp fragan 16pande under medarbetarsamtalen mellan chef och anstlld.
Pa de flesta arbetsplatser verkar detta vara fallet, sex av tio arbetsmiljoombud har svarat posi-
tivt eller neutralt pa fragan. Cirka en fjardedel ger negativa betyg, vilket betyder att det finns
mycket arbete for fackliga organisationer och arbetsgivarorganisationer att informera om vik-
ten av att involvera de anstillda i arbetsmiljoarbetet. Den hér fragan har ocksa den storsta
andelen arbetsmiljoombud som svarat vet ej/ej aktuellt bland arets temafrégor.

De anstéllda &r delaktiga i férandringar som rér den egna tjansten

Arbetsmiljolagen foreskriver att arbetstagarna ska ges majlighet att medverka i utformningen
av sin egen arbetssituation samt i forandrings- och utvecklingsarbete som ror det egna arbe-
tet. Att ha inflytande 6ver den egna arbetssituationen 4r en viktig friskfaktor som kan férhin-
dra ohélsa hos den enskilde. Darfor ar det orovickande att tre av tio arbetsmiljoombud ger
negativa instimmanden i pastaendet att de anstéllda 4r delaktiga i férandringar som rér den
egna tjansten.

De anstéllda stimuleras till att vara delaktiga i arbetsplatsens
arbetsmiljéarbete

Ett gott ledarskap uppfyller inte enbart lagstanivan fran arbetsmiljélagen utan utvecklar ocksa
lagens intentioner. Nér de anstéllda stimuleras i att delta i arbetsmiljoarbetet sinder ocksa
arbetsgivaren en signal om att deras dsikter ar viktiga for verksamheten, vilket skapar engage-
mang hos medarbetarna béde for arbetsplatsen och for det egna arbetet. Tre av tio arbetsmil-
joombud har gett positiva betyg, medan néstan fyra av tio arbetsmiljdombud har gett negativa
instimmanden.

De anstéllda &r delaktiga i férandringar som rér arbetsorganisationen

Relativt fa arbetsmiljobombud instimmer i pastdendet att de anstéllda dr delaktiga i fordnd-
ringar som ror den gemensamma arbetsorganisationen. Fortfarande verkar arbetsorgani-
sationen ses som en for arbetsgivaren exklusiv angeldgenhet, trots att arbetets organisering
har en sa kraftig paverkan pa arbetsmiljon och den enskildes vilbefinnande. Ett gemensamt
ansvarstagande skapar bade engagemang och lojalitet, samtidigt som en organisation har
battre mojlighet att utvecklas nar alla dr involverade i forbattringsarbete och har méjlighet
att bidra med sina perspektiv. Paverkan, inflytande och delaktighet &r viktiga aspekter av den
psykosociala arbetsmiljon som tjanar pé att belysas mer framéver.
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De anstélldas mdjlighet att patala brister i arbetsmiljon

En viktig grund i Arbetsmiljolagen ér att arbetsmiljoarbetet ska ske i samverkan, och att med-
arbetarna ska kunna patala brister i arbetsmiljon. Men hur éppet ar klimatet {or att diskutera
arbetsmiljofragor pa arbetsplatsen? Fragorna om Oppenhet att patala brister i arbetsmiljon
stalldes forsta gangen 2013.

Oppenhet att patala brister den fysiska arbetsmiljén

Hur beddmer du arbetsgivarens dppenhet nar det géller anstélldas mjlighet att patala risker eller brister i
den fysiska arbetsmiljon?
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Sakerhetskulturen pa en arbetsplats paverkar hur ledningen och de anstillda arbetar fore-
byggande med risker i arbetsmiljon. En bra sakerhetskultur kan manga ganger forhindra att
olyckor uppstar. En birande del av att ha en bra sakerhetskultur pa en arbetsplats 4r just de
anstélldas mojlighet att rapportera brister i sdkerheten. Nar det giller den fysiska arbetsmil-
jon sa uppger tva tredjedelar av de svarande att rapportering av brister tas emot pd ett bra sitt
fran ledningen.
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Oppenhet att patala brister i den psykosociala arbetsmiljén

Hur beddmer du arbetsgivarens dppenhet nér det galler anstalldas majlighet att patala risker eller brister i
den psykosociala arbetsmiljon?
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Nir det giller den psykosociala arbetsmiljon sé blir frdgan om 6ppenhet kring att rapportera
brister mycket samre. Manga génger kan det finnas en forlegad syn om att kritik om brister
i ledarskapet dr en kritik mot arbetsgivaren eller arbetsgivarens representanters personliga
karaktér, nar det snarare handlar om brister i den gemensamma arbetsorganisationen. Sa
far det inte vara, ledarskap och psykosocial arbetsmiljé maste handla om delaktighet, och da
ska det vara sjilvklart att utan risk kunna rapportera brister som kan paverka de anstilldas
valméende. Att inte kunna patala problem man moéter i arbetet &r ett arbetsmiljoproblem i sig.
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Slutord

Stark det systematiska arbetsmiljéarbetet

I forra drets undersokning sag vi ett stort tapp i forekomsten av systematiskt arbetsmiljarbete,
innehallet i det systematiska arbetsmiljoarbetet samt i hur arbetsmiljoombuden bedémde den
psykosociala arbetsmiljon pa sina arbetsplatser. Tappet ar av storleken att det maste tas pé all-
var av alla inblandade aktorer. Arets undersokning bekriftar denna bild, det ror sig allts inte
om ett tillfalligt tapp i en enstaka métning. Vad som orsakat detta dr dock en svérare fraga att
ge sig pa och vi har i rapporten presenterat eventuella orsaker som kan hérledas ur metoden.
Men vi som arbetat med Arbetsmiljobarometern 2014 dr mer Gvertygade om att det faktiskt
har hint nagot med arbetsmiljon &n vad vi forra aret misstiankte, men inte fullt ut befarade.
Samtidigt har vi ocksa sett att forekomsten av systematiskt arbetsmiljéarbete har paverkan pa
hur god den fysiska och psykosociala arbetsmiljon bedéms vara.

Arbetsmiljobarometern undersoker utvecklingen pa de arbetsplatser som har de basta forut-
sattningarna for ett bra och effektivt forebyggande arbetsmiljoarbete, eftersom det dar finns
mojlighet till mer institutionaliserad samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare genom
arbetsmiljoombuden. Darfor ger undersokningen inte, och gor heller inte ansprak pa att ge,
en helhetsbild av arbetsmiljon pa arbetsmarknaden.

Men det finns en viktig podng just med att undersoka dessa arbetsplatser. Om trenden &r att
arbetsmiljon forsamras pa de undersokta arbetsplatserna, hur ser det dé egentligen ut i vriga
samhillet? Bra arbetsmiljo i den svenska modellens kdrna normerar och spiller 6ver till de
mindre etablerade delarna av arbetsmarknaden. Nér det finns bra arbetsmiljé att peka péa och
striva efter, da dr det ocksa ldttare for Gvriga arbetstagare att stilla hogre krav pé sina egna
forhallanden.

Det tar tid att bygga upp ett bra arbetsmiljoarbete. Nar uppbyggandet avslutas, si lever resul-
tatet vidare eftersom sikerhetskultur och arbetsmiljokunskap finns kvar i organisationen.
Men tillfors inget nytt sa forsvinner dven detta med tiden. Vi lever nu pa tidigare satsningar
som gjorts for arbetsmiljon, men om inget ytterligare gors sa finns det ingen anledning att tro
att trenden mot ett forsamrat arbetsmiljoarbete kommer att avta.

Efter valet 2014 har en ny regering tilltritt och i den budget som foreslés riksdagen finns en
delvis ny inriktning for den statliga arbetsmiljopolitiken. Unionen gldds av att Arbetsmil-
joverket i budgeten foreslas fa ett okat arligt anslag pa 6o miljoner¢, nagot som dr mycket
vilkommet for en anstringd myndighet som i flera ar tvingats minska sin inspektionsverk-
samhet. Arbetsmiljoverket har under 2013 och 2014 infért en ny regional organisation som
ytterligare minskat mojligheterna for inspektorerna att specialisera sig pa vanligt forekom-
mande branscher inom det geografiska omradet da antalet kontor minskat. Kontaktytan till
arbetsplatserna har pa sa satt forsvagats.

Arbetsmiljoinspektionerna ar viktiga, inte som en atgird for att straffa daliga arbetsgivare,
utan for att skapa en positiv narvaro pa nya arbetsplatser och pedagogiskt visa hur ett effektivt
arbetsmiljoarbete kan skapas. Férutom en 6kad inspektionsverksamhet ser Unionen mycket
positivt pa att det tillfors ytterligare medel till RSO/RAMO-verksamheten, nagot som inte
skett pa nastan ett decennium. RAMO-verksamheten dr mycket effektiv och &r ett bra verktyg
for att skapa engagemang i arbetsmiljéarbetet och for att hjalpa nya arbetsplatser att komma
igang med sin arbetsmiljéverksamhet.

4 Prop: 2014/15:1, utgiftsomrade 14, 5. Arbetsliv
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Men de sjunkande nivéerna i forekomsten av och innehallet i systematiskt arbetsmiljoar-
bete kan aldrig reduceras till enbart en statlig angeldgenhet. Parterna pa arbetsmarknaden
har det frimsta ansvaret for att framja ett gott arbetsmiljoarbete i samverkan. Det finns en
stark intressegemenskap mellan arbetsgivarorganisationer och fackliga organisationer i att
skapa en god och héllbar arbetsmilj6 for samtliga anstéllda. God arbetsmiljé ar inte enbart en
hygienfraga for ett anstindigt sambhille, det dr ocksa en fraga om att fa en fortsatt produktiv
ekonomi att dven i framtiden sté sig i den internationella konkurrensen.

Samverkan och delaktighet

Arets undersokning har temat samverkan och delaktighet. Skilet till varfér vi valde att just
satta fokus pa dessa fragor ar signaler fran forbundets fortroendevalda om att arbetsmiljoar-
betet allt oftare blir en angeldgenhet for experter. I takt med att specialiseringen i arbetslivet
okar har det ocksa blivit vanligare med sirskilda HR-funktioner vid arbetsplatserna. Det dr
positivt att allt fler arbetsplatser far en mer professionell hantering av personalfragorna, men
det far inte ske till priset att arbetsmiljon enbart blir deras ansvar.

Arbetsmiljolagen foreskriver att arbetsgivaren ér ansvarig for arbetsmiljon, men att arbetet
ska ske i samverkan med personalen och personalens representanter. Nar personalen och dess
representanter involveras blir arbetsmiljoarbetet en angeligenhet for hela arbetsplatsen och
for arbetsorganisationen. Arbetsmiljoarbetet blir da integrerat i beslutsorganisationen och i
de anstalldas vardag, vilket leder till att perspektiv som annars inte lyfts kan uppmérksammas
och étgardas.

Resultaten fran arets undersdkning visar att pa det stora hela dr samverkan och delaktighet
négot som verkar fungera vil, med en stor del av arbetsmiljoombuden som instimmer eller
ger neutralt omdome at sitt inflytande och sin mojlighet till paverkan i arbetsmiljoarbetet.
Men trots att det fungerar tillfredsstdllande pa ménga av de undersokta arbetsplatserna ér
det manga arbetsmiljoombud som verkar uppgivna i sina svar. Nér en arbetsgivare inte tar
personalens valda representanter pa allvar missar de bara inte en virdefull resurs i arbetsmil-
joarbetet, de visar ocksa att de inte tar sin personal pa allvar. Detta ar en fraga for parterna pa
arbetsmarknaden att arbeta vidare med och diskutera vilka atgérder och informationsinsatser
som kan behovas for att lyfta resultaten.

Organisatorisk och social féreskrift

Det har blivit allt mer uppenbart att avsaknaden av foreskrifter som preciserar arbetsgivarens
ansvar for den psykosociala arbetsmiljon gor att fragor som stress och arbetsbelastning ham-
nar i skymundan i arbetsmiljoarbetet. Detta syns sarskilt vl i Arbetsmiljobarometern, dér
den psykosociala arbetsmiljon konsekvent bedéms vara sémre dn vad den fysiska dr. Unionen
vialkomnade dérfor Arbetsmiljoverkets initiativ till att ta fram en foreskrift for organisatoriska
och sociala forhallanden.

Den psykosociala arbetsmiljon verkar ha forsdmrats de senaste aren och detta verkar ha en
koppling till att forekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete minskar. Trenderna mot en
forsamring av SAM och av den psykosociala arbetsmiljon borjar samtidigt som sjukskriv-
ningstalen dterigen borjat stiga. Idag dr psykisk ohélsa den vanligaste sjukskrivningsorsaken,
négot som generellt leder till lingre sjukskrivningsperioder dn vad fysiska arbetsskador ofta
gor. En stor del av den psykiska ohélsan &r troligen arbetsrelaterad och méts dérfor bast med
ett aktivt forebyggande arbete pd arbetsplatsen. Brister i den psykosociala arbetsmiljon maste
undersokas, riskbedomas, dtgardas och f6ljas upp. Det finns alltsd stora vinster att hdmta, med
ett battre forebyggande arbetsmiljdarbete pa den psykosociala sidan, for de anstilldas vilbe-
finnande, for arbetsgivarens sjuklonekostnader och for samhéllets socialférsakringssystem.
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Arbetsmiljoverket har i skrivande stund skickat ut ett forslag till ny organisatorisk och social
foreskrift pa remiss till arbetsmarknadens parter.’ Remisstiden loper fram till mitten av
december 2014. Pa det stora hela dr Unionen mycket n6jd med hur férslaget ar utformat, men
ser nagra forbattringsmojligheter for att foreskriften ska leda till onskad foréndring i arbets-
torhallandena. Foreskriften maste tydligare:

* Innehalla sanktioner vid bristfallig efterlevnad
* Betona foreskriftens koppling till psykosocial arbetsmiljo

* Innehalla kunskapskrav for alla i arbetsledande stéillning om organisatorisk och social
arbetsmiljo

* Ha en bittre koppling till arbetsplatsens arbetsmiljopolicy
* Betona arbetsgivarens ansvar att motverka tillgdnglighetens negativa konsekvenser

* Klargora arbetsgivarens ansvar vid krinkande behandling, bland annat utredningsansvaret
och skyndsambhet i stodet till de som utsatts fér krankande behandling

Systematiskt arbetstidsarbete

I flera ar har Unionen uppmarksammat arbetstidsfragornas betydelse for arbetsmiljon och de
anstalldas valméende. Nar man jobbar, hur mycket man jobbar och vilket inflytande man har
over arbetstiden paverkar hur man mar samt vilka risker man utsétts for i arbetet. Trots att
forskningen starkt sambanden om arbetstidernas paverkan pa hilsan de senaste aren®, sa har
forekomsten av sa kallat systematiskt arbetstidsarbete minskat under de aren vi stéllt fragan.
De senaste dren har de svenska foretagen haft mycket 6vertidsarbete, ndgot som varit sarskilt
tydligt for tjinstemén i privat sektor.” Overtiden beror naturligtvis till stor del pé krav fran
verksamheten, men manga ganger byggs det ocksd upp forvintan pa overtid fran normer
och strukturer pé arbetsplatsen. Ett bra systematiskt arbetsmiljoarbete, som ocksa inkluderar
arbetstid, kan identifiera var verksamhetskraven ligger, vad som é&r styrt av normer och vad
som dr styrt av tjinstemadnnens egna 6nskemal for att atgirda problemet dér det uppstr.

Arbetstidsfragor hamnar alltid hogt upp pa dagordningen nir Unionens medlemmar tillfrd-
gas om vad de prioriterar infér exempelvis avtalsforhandlingar, och vad de tycker att Unionen
ska arbeta med. Nir det handlar om arbetstidsfragornas betydelse for arbetsmiljon sa har
Unionen ocksa sjélva ett stort arbete framfor sig i att informera arbetsmiljoombuden om vik-
ten av att de sjdlva tar del av exempelvis journalféringen av jourtid, mertid och évertid samt
pétalar arbetstidsavtalens skrivningar om skyldigheten att féra dessa anteckningar.

5 http//www.av.se/dokument/afs/exremisser/remissforslag_organisatoriska.pdf
6 Se exempelvis "Arbetstider, halsa och sékerhet - en uppdatering av aktuell forskning, Stressforskningsrapporter nr. 322"
7 Se exempelvis "Arbetstider, halsa och sékerhet — en uppdatering av aktuell forskning, Stressforskningsrapporter nr. 322"
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