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Forord

Arbetsmiljobarometern fyller 15 ar! Att Unionen under sé lang tid
stallt samma fragor till vara arbetsmiljoombud ger oss information
om trender och ldngsiktiga fordndringar i tjainsteménnens arbets-
miljs.

En sldende insikt i Arbetsmiljobarometern 2023 dr att det finns en
mycket stark koppling mellan en bra psykosocial arbetsmiljé och
att det bedrivs ett systematiskt arbetsmiljéarbete.

Pa de arbetsplatser dir ett systematiskt arbetsmiljdarbete bedrivs
bed6éms den psykosociala arbetsmiljén vara mycket battre dn pa ar-
betsplatser som saknar ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Det negativa forhallandet ar dnnu starkare, det dr betydligt vanli-
gare att arbetsmiljbombuden har gjort en negativ bedomning av

den psykosociala arbetsmiljon dér ett systematiskt arbetsmiljoar-
bete saknas.

Arbetsmiljobarometern visar ocksa att det finns saker som bestar.
En av dem ér tyvirr stressen pd tjdnsteménnens arbetsplatser. Se-
dan den hér underékningen startade har arbetsmiljoombuden sva-
rat att stress och arbetsbelastning fortsatt dr den viktigaste fragan
att komma till ratta med.

Framfor allt ser vi att det dr hog arbetsbelastning som ar den van-
ligaste orsaken till stress pa arbetsplatsen. Men inte bara hog ar-
betsbelastning ligger bakom, dven otydlighet i ansvar, mandat och
befogenheter samt bristande ledarskap ar orsaker till stress.

I arets rapport har vi satt fokus pa tva centrala samtidsfragor: di-
stansarbete och integritet i arbetslivet.

Distansarbetet dr hdr for att stanna. Tjansteméannen har tydliga
forvantningar pd att fortsatt ha mojlighet att arbeta hemifran. Sam-
tidigt utmanar distansarbetet det inarbetade sittet att organisera
arbetsmiljoarbetet. Vi ser att det nya arbetslivet dir arbetstagarna
jobbar delvis pa arbetsplatsen och delvis hemma béttre behover in-
kluderas i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Vi ser ocksa en stor utmaning kring digitala verktyg och arbetsta-
gares integritet. Det inf6rs nu digitala verktyg i arbetslivet som kan



komma att paverka arbetssituationen for lang tid framéver men
utan att detta vare sig riskbedoms eller samverkas pa det som det
ska. Sammantaget pekar resultaten fran Arbetsmiljobarometern
2023 p4 att det finns ett stort behov av battre dialog och samverkan
kring inférandet av nya digitala verktyg pa arbetsplatsen.

Gamla arbetsmiljoproblem bestar, nya fragestéllningar tillkommer
men sdttet att ta sig an dem 4r detsamma och valfungerande: ett
partsgemensamt systematiskt arbetsmiljéarbete med malet att vi
alla ska ma bra av och pa jobbet.

Arbetsmiljobarometern 2023 ar framtagen av Fredrik
Ostrozanszky, Mirjam Olsson, Victor Bernhardtz och Anna
Lofgren Eriksson.

Vi vill rikta ett stort tack till alla arbetsmiljoombud som gjort rap-
porten mojlig genom att svara pa enkiten. Det dr dessa arbetsmil-
joombuds dagliga arbete pa arbetsplatserna som skapar ett mer
héllbart arbetsliv for alla tjanstemén i privat sektor.

Kristina Persdotter
Chef for Politiksektionen



Sammanfattning

e Tdrets undersokning kvarstar stress som den viktigaste fragan
att arbeta med. De vanligaste orsakerna till att stress uppstar pé
arbetsplatsen ar hog arbetsbelastning, otydlighet i ansvar, man-
dat och befogenheter samt bristande ledarskap.

e 65 procent av arbetsmiljdombuden anger stress och arbetsbe-
lastning som den viktigaste fragan att arbeta med

e Arbetsmiljoombuden ger den psykosociala arbetsmiljon det
bista omdémet pa 10 &r. Aven beddmningen av den fysiska ar-
betsmiljon har haft en positiv utveckling.

e 56 procent bedomer den psykosociala arbetsmiljon som bra el-
ler mycket bra. 16 procent bedomer den som dalig eller mycket
dalig.

e 78 procent bedomer den fysiska arbetsmiljon som bra eller
mycket bra. 6 procent bedémer den som dalig eller mycket délig.

o Paallt fler arbetsplatser bedrivs ett systematiskt arbetsmilj6ar-
bete. Andelen arbetsmiljoombud som rapporterar att det bed-
rivs fullt ut har 6kat med 10 procentenheter pa 10 ar. Pa arbets-
platser ddr det bedrivs ett systematiskt arbetsmiljoarbete ar
oftast bdde den psykosociala och fysiska arbetsmiljon battre.

e 56 procent rapporterar att systematiskt arbetsmiljéarbete bed-
rivs pa deras arbetsplats och 35 procent svarar att det bedrivs
delvis.

e Endast 17 procent av arbetsmiljdombuden uppger att arbetsgi-
varen sikerstéller att tjinsteménnen inte behover arbeta pa sin
fritid genom en tillgénglighetspolicy eller liknande.

e 29 procent av arbetsmiljoombuden uppger att arbetsgivaren
inte sakerstiller att tjanstemannen inte behover arbeta pa sin
fritid.

e 70 procent av Unionens medlemmar arbetar en dag eller mer i
veckan pa distans. Innan pandemin var motsvarande siffra 13
procent.



Nistan sju av tio av Unionens medlemmar svarar att de skulle
tacka nej till en anstillning dar méjligheten att arbeta pa di-
stans saknas.

26 procent av arbetsmiljoombuden uppger att arbetsgivaren
inte vidtar atgérder for att sikra arbetsmiljon pa distans.

Det finns stora brister i hur digitala forandringar samverkas
och hur arbetsgivarna informerar arbetsmiljoombuden om di-
gital 6vervakning.

Endast 13 procent av arbetsgivarna samverkar storre digitala
forandringar.



Om Arbetsmiljobarometern 2023

Bakgrund

Arbetsmiljobarometern ér en enkidtundersékning bland Unionens
arbetsmiljéombud (skyddsombud). Den har genomférts sedan
2008 och fyller dirmed 15 éar i ar. Fram till 2021 genomfordes
undersokningen arligen, numera genomfors den vartannat ar.

Syftet med Unionens arbetsmiljobarometer ér att uppticka trender
i arbetsmiljon och i det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM) pa
arbetsplatserna, men ocksé att djupare belysa viktiga och aktuella
arbetsmiljofragor.

Arbetsmiljobarometern underséker hur arbetsmiljoombuden bed6-
mer sin arbetsplats och det partsgemensamma arbetsmiljoarbetet.
Pé storre foretag kan flera arbetsmiljombud ha fatt enkiten, ef-
tersom det dr vanligt att storre foretag bestar av flera arbetsplatser.

Arbetsmiljoombud finns i storre utstrackning pé arbetsplatser dar
vi redan har kollektivavtal och pé foretag dér det finns ett organise-
rat arbetsmiljoarbete. Pa foretag diar Unionen har en lokal facklig
organisation och arbetsmiljoombud kan man ocksa anta att arbets-
miljon ar nagot battre.

Dirfor kan och vill inte Arbetsmiljobarometern gora ansprak pa
att visa hur arbetsmiljon ser ut fér samtliga Unionens medlemmar.
Utan bara visa hur véra arbetsmiljoombud uppfattar arbetsmiljon
dar de finns och dar forutsdttningarna for ett bra arbetsmiljéarbete
kan antas vara goda.

Forandringar i omviarlden

Arbetsmiljobarometern 2021 genomf6rdes under coronapande-
mins andra 4r, ndr det fortfarande radde restriktioner i form av
Folkhalsomyndighetens rekommendationer. De flesta av restrikt-
ionerna hivdes i februari och mars 2022. Arets undersokning blir
ddrmed den forsta som genomfors efter att pandemins sista re-
striktioner lyfts och arbetslivet atergatt till det “nya normala”.

Vi vet att pandemin och de restriktioner den medférde har paver-
kat synen pé arbete och arbetsmilj6, d4ven om det 4r svart att svara
pé exakt hur. I Arbetsmiljobarometern 2021 valde vi att stalla ett



antal fragor om hur arbetsmiljoombuden ser pa framtida mojlig-

heter till distans- och hybridarbete och vilka arbetsmiljorisker det
skulle kunna medfora. I arets undersdkning har vi foljt upp dessa
fragor utifran nulaget.

Vintern 2022/2023 var en tid nir nya AI-modeller populariserades.
Mot bakgrund av de férandringar som Al kan féra med sig och
den 6kade maojligheten att anvinda digitala verktyg for att 6ver-
vaka de anstillda har vi valt att stilla fragor till arbetsmiljoombu-
den om hur integritet beaktas i arbetsmiljoarbetet.

Metod

Enkétundersokningen skickades ut till totalt 8 288 arbetsmiljéom-
bud den 25-26 oktober 2023 och var 6ppen till och med den 16
november 2023. Av dessa svarade 2 104 arbetsmiljoombud, vilket
ger en svarsfrekvens pa 25,4 procent.

Om arbetsmiljdombuden

Arbetsmiljbombudet dr arbetstagarnas representant som samver-
kar med arbetsgivaren om arbetsmiljéfragorna pa arbetsplatsen.
Arbetsmiljoombudet har till uppgift att bevaka att arbetsmiljofra-
gorna hanteras pa ett bra sitt pa arbetsplatsen och att arbetsgivaren
tar sitt arbetsmiljéansvar.

Av de svarande var 50,1 procent kvinnor och 49,9 procent mén.



Andelen arbetsmiljoombud som haft sitt uppdrag i mindre &n 1 ar
har 6kat med 5 procentenheter till 24 procent under 2023. En for-
Kklaring kan vara det riktade arbete som Unionen genomfort de
senaste tva aren med att rekrytera nya fértroendevalda.

Hur l&nge har du varit
arbetsmiljdombud/skyddsombud?

44%

= Mindre an 1 ar =Mellan1och5ar =Langre an5 ar

De flesta som svarade pa undersokningen (44 procent) har varit ar-
betsmiljoombud mellan 1 och 5 4r och den nist storsta gruppen
har varit arbetsmiljoombud i mer dn 5 &r (31 procent).



43 procent av arbetsmiljdombuden som svarat pa undersdkningen
arbetar pé foretag som har 100 eller fler anstillda, medan 39 pro-
cent jobbar pé foretag med farre dn 50 anstillda. Fordelningen dr
relativt stabil 6ver aren med endast mindre forandringar.

Hur manga anstallda finns det totalt pa din
arbetsplats?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

1-4 anstélida M 1%
5-9 anstéllda IS 7%
10-19 anstdlida G 12%
20-49 anstdlida GG  19%
50-99 anstéllda GG 17 %
100—499 anstdllda GGG  26%
500 eller fler anstéllda GG 17 %

Nistan 80 procent av arbetsmiljoombuden finns pé arbetsplatser
med ledningen i Sverige. Om vi tittar pd de resterande 20 procen-
ten av foretagen, som har sin ledning utanfor Sverige', har 26 pro-
cent sin foretagsledning i Norden? och 67 procent i Europa.

USA ir det enskilt storsta landet (16 procent) bland dem som har
sin foretagsledning utomlands. Motsvarande ar Tyskland i Europa
(13 procent) och Finland i Norden (10 procent).

1 Dessa kan fortfarande ha en lokal féretagsledning i Sverige.
2 Norge, Danmark, Finland och Island.



Arbetsmiljoombuden om
arbetsmiljon

Stress fortsétter vara den viktigaste fragan

Det viktigaste omradet att arbeta med f6r arbetsmiljobombuden &r
stress och arbetsbelastning. Niar de far vilja de tre mest angeldgna

omradena att arbeta med viljer hela 65 procent stress.

Valj de tre omraden som du upplever vara
de mest angelagna att arbeta med pa din
arbetsplats.

0% 50% 100%
Stress och arbetsbelastning [ NI 65%
Systematiskt arbetsmiljarbete [ NN 36%
Chefs- och ledarskapsfragor I 31%

Trivsel/socialt klimat | NI 27%

Risk- och
konsekvensbeddmning

. 25%

Fysisk arbetsmiljo, lokaler och
mobler

I 22%
Kompetensutveckliing [l 16%
Arbetstid [l 10%
Teknisk utrustning, IT-miljic [l 9%

Kontorets utformning Il 9%

Stress kan orsakas av manga olika faktorer, och langvarig stress
kan vara direkt skadligt for individen. Forsdkringskassan skriver i
sin lagesrapport 2023 att stressrelaterad psykisk ohélsa star for over
hélften av alla langre sjukfall. Psykiatriska diagnoser ger enligt rap-
porten langa sjukskrivningar pé i genomsnitt 90 dagar, vilket 4r att
jamfoéra med ett genomsnitt pa 49 dagar f6r samtliga sjukskriv-
ningar. De rapporterar ocksi att stressrelaterade sjukskrivningar



aterigen Okar, efter att ha minskat nagra &r. Okningen sker framfor
allt bland kvinnor, dér stressrelaterade psykiatriska diagnoser nu ar
den vanligaste orsaken till sjukskrivning.?

Vad skapar stress?

For att skapa oss en bittre bild av vad stressen beror pa fragade vi
dem som angav stress och arbetsbelastning som den mest ange-
lagna fragan att arbeta med, vad det 4r som skapar stress pa arbets-
platsen.

Vad ar det som skapar stress pa din
arbetsplats?

0% 50% 100%

Hog arbetsbelastning | ENENGTNEEEEEE 7°%

Otydlighet avseende ansvar, o
mandat och befogenheter _ 40%

Bristande ledarskap | NI 38%
Omorganisationer | I 36%

Psykiskt pafrestande

arbetsuppgifter eller [l 19%
arbetsférhallanden

Forvantningar om standig o
nabarhet B 18%

Annat | 7%

Kréankande

0,
sarbehandling/mobbning I 3%

Vetej | 1%

Av de svarande gor 8 av 10 bedomningen att det dr hog arbetsbe-
lastning som 4r den vanligaste orsaken till stress pa arbetsplatsen.

3 Forsakringskassans lagesrapport - Psykisk ohélsa i dagens arbetsliv, Férsékringskassan,
2023

Ll



Men det dr inte bara hog arbetsbelastning som ligger bakom stres-
sen. 4 av 10 anger otydlighet i ansvar, mandat och befogenheter
som orsak till stress. Ndstan lika manga bedémer att det ar bris-
tande ledarskap som &r orsaken. Det gemensamma for dessa orsa-
ker &r att det dr faktorer som ir direkt eller indirekt kopplade till
chefs- och ledarskapet pé arbetsplatsen.

Hog arbetsbelastning samt otydligheter i ansvar, mandat och befo-
genheter kan ocksa vara tecken pa bristande struktur och planering
i organisationen.
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Viktiga fragor dver tid

Fran ar till ar ar det relativt smé fordndringar vad géller vilka om-
rdden arbetsmiljoombuden ser som mest angeldgna att arbeta med.

Valj de tre omraden som du upplever vara
de mest angeldgna att arbeta med pa din
arbetsplats.

80%
/\'—\ 0%
60%
50%
40%
30%
20%
————
0%

D a0 40 LD O D

P 9
XIS S S S SR OSIRONE S S

v
= Stress och arbetsbelastning
= Systematiskt arbetsmiljdarbete
=== Chefs- och ledarskapsfragor
e Trivsel/socialt klimat
Risk- och konsekvensbedémning
e Fysisk arbetsmiljo, lokaler och mébler
= Kompetensutveckling
e Arbetstid
e Teknisk utrustning, IT-miljé
e Kontorets utformning
e [riskvard

= A\rbetsskador, arbetsanpassning och rehabilitering

Stress och arbetsbelastning har alltid angetts som den mest ange-
ldgna fragan men minskar sakta i angeldgenhetsgrad 6ver tid. Fra-
gan nadde sin toppnotering 2017 och har sedan dess minskat med
over 7 procentenheter till dagens 65 procent.

13



Systematiskt arbetsmiljoarbete gick upp till en andraplats 2019 och
fortsitter en uppatgdende trend som paborjades redan 2013. Chefs-
och ledarskapsfragor har planat ut nagot efter att ha haft en nedat-
gaende trend och ligger nu pa en tredjeplats i angeldgenhetsgrad.

En gemensam nimnare for de fem mest valda dr en stark koppling
till den psykosociala arbetsmiljon.

Fragor som ror den fysiska arbetsmiljon, teknisk utrustning, och
IT-miljo dr fortsatt viktiga men minskar i betydelse. Kontorets ut-
formning tillkom som nytt alternativ 2021 och placerade sig dé pé
ungefdr samma niva som arbetstid och den tekniska utrustningen.
Det aterstér att se om det kan hélla sig kvar bland de tio mest valda
alternativen.

Risk- och konsekvensbeddmningar 6kar med 5 procentenheter
medan arbetstid och rehabilitering bada minskar med 6 procenten-
heter sedan 2018.



Psykosocial och fysisk arbetsmiljo

Den psykosociala arbetsmiljon forbattras

Den psykosociala arbetsmiljon bestaims av hur man organiserar,
planerar och genomf6r arbetet samt av det sociala samspelet och
stodet mellan kollegor och fran chefer.

I dag talar man ofta om organisatorisk och social arbetsmiljo i stal-
let, eftersom det fokuserar pa de yttre arbetsmiljofaktorerna. Psy-
kosocial arbetsmiljo kan tolkas som att man fokuserar pa inre fak-
torer som den enskilde medarbetarens méende.

Vi har stillt samma fraga om den psykosociala arbetsmiljon i 6ver
10 &r och ser en tydligt positiv trend. I arets undersdkning bedo-
mer mer dn hélften (56 procent) den psykosociala arbetsmiljon
som god eller mycket god. Det dr en 6kning med 6 procentenheter
sedan 2021.

Hur bedémer du den psykosociala
arbetsmiljon pa din arbetsplats?

16%

28% 56%
0

= Mycket bra/bra = VVarken Bra eller dalig = Dalig/Mycket dalig
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Sammanlagt har den positiva beddmningen av den psykosociala
arbetsmiljon 6kat med 14 procentenheter sedan 2013. Sdmst be-
doémdes den psykosociala arbetsmiljon vara 2015, nér farre dn 40
procent gav den ett positivt betyg. Sedan dess har uppfattningen
om den psykosociala arbetsmiljon blivit alltmer positiv.

Hur bedémer du den psykosociala
arbetsmiljon pa din arbetsplats? 2013-2023

60%
__\/—/ 50%
40%
30%
__/\/\ 20%
10%
0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Mycket bra/bra Varken Bra eller dalig e D3lig/Mycket dalig

Den alltmer positiva synen kan ha sin forklaring i ett forandrat re-
gelverk kring hur man ska arbeta med den psykosociala arbetsmil-
jon. 2015 kom namligen Arbetsmiljoverkets foreskrifter om orga-
nisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4), dven kallade OSA-
foreskrifterna, Foreskrifterna ar ett komplement till Arbetsmiljo-
verkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS
2001:1) som fortydligar hur man inkluderar organisatoriska och
sociala arbetsmiljorisker i det systematiska arbetsmiljoarbetet. De
ger bade arbetsgivare och fack konkreta verktyg for att arbeta med
dessa fragor pa arbetsplatsen.

Som ndmndes ovan kan man se den organisatoriska och sociala ar-
betsmiljon som ett annat begrepp fér den psykosociala arbetsmil-
jon, men med ett annat fokus. Det édr sannolikt att det 6kade foku-
set pd de organisatoriska och sociala arbetsmiljoriskerna,
tillsammans med mer konkreta verktyg, har paverkat utvecklingen
i en mer positiv riktning.

Den psykosociala arbetsmiljon bedoms i regel som simre dn den
fysiska ndr vi gor den hdr undersdkningen. Samtidigt ar det den
psykosociala arbetsmiljon som paverkar tjanstemédnnen mest. Det



visar pa vikten av att det hir arbetet dven framgent prioriteras och
foljs upp ute pa arbetsplatserna.

Den fysiska arbetsmiljon

Den fysiska arbetsmiljon ar lokalerna vi arbetar i, verktygen vi an-
vinder, ventilation, ljud och ljus. Den fysiska arbetsmiljén péver-
kar inte bara vara kroppar, utan har ocksa inverkan pa formagan
att utfora kognitivt kravande arbetsuppgifter. For att undvika att vi
tar skada av vér arbetsmiljo och kan utféra vart arbete pé basta sitt
ar ett forebyggande arbete av stor vikt. Det kan handla om att se till
att arbetsmiljon erbjuder bra utformade lokaler, mojlighet till god
ergonomi, hilsosamma ljudnivaer och tillrackligt med ljus. Det
kan ocksé handla om luftkvalitet, som hur vi exponeras for kemi-
kalier i luften och omgivningen.

Hur bedémer du den fysiska arbetsmiljon pa
din arbetsplats?

6% 1%

= Mycket bra/bra = Varken bra eller dalig
= Dalig/Mycket dalig = Vet ej
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Av de svarande bedomer néstan 8 av 10 att den fysiska arbetsmil-
jon ar bra eller mycket bra. Det dr en 6kning med 4 procentenheter
sedan 2021.

Hur bedémer du den fysiska arbetsmiljon pa
din arbetsplats? 2013—-2023

100%
s 80%
60%
40%
20%
0%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e \lycket bra/bra e \/arken bra eller dalig

e Dalig/Mycket dalig

Over tid har vi sett en svagt positiv trend dven vad giller den
fysiska arbetsmiljon. Sedan 2013 har andelen positiva omdémen
om den fysiska arbetsmiljén 6kat med 9 procentenheter.



Arbetstid

Muycket dvertid for tjansteménnen

Arbetstagarens inflytande 6ver arbetstidens langd och forlaggning
paverkar upplevelsen av arbetet, det psykosociala vilbefinnandet
och vilka risker som finns i arbetet. Aven forutsigbarhet avseende
arbetstidens forldggning ér en viktig faktor, eftersom ett forutsig-
bart schema underlittar planeringen av livet utanfor arbetet.

De arbetsmiljomissiga aspekterna av arbetstidens forldggning in-
gar tydligt i det systematiska arbetsmiljéarbetet. I Arbetsmiljover-
kets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljoé (OSA-
foreskrifterna) ges exempel pé forlaggning av arbetstid som kan
leda till ohdlsa. Dessa ar skiftarbete, arbete nattetid och mojlighet
att utfora arbetsuppgifter pa olika tider/platser med forvantningar
om stindig nabarhet. Dessa risker behéver bedémas och hanteras
och eventuella individuella anpassningar behover goras.

Overtids- eller mertidsarbete ska enligt reglering i lag och avtal
vara tillfillig och kortvarig. Overtid ska antingen vara beordrad i
forvig, eller nér det inte ar mojligt, godkannas i efterhand. Overtid
ska i regel anvdndas nar nagot oforutsett intréffar. Det ska inte an-
vandas for att klara av den ordinarie verksamheten.

Vi ser i var undersokning att mer arbete behover goras for att
minska férekomsten av mer eller mindre regelbunden 6vertid. Av
respondenterna uppger 8 av 10 att 6vertid/mertid férekommer
varje méinad eller i iterkommande perioder. Aterkommande an-
vandning av 6vertid kan vara ett tecken pa underbemanning och
kan i lingden paverka arbetstagarnas hilsa negativt om det paver-
kar mojligheten till aterhdmtning och vila.



Foérekommer det dvertid/mertid varje manad
eller aterkommande perioder varje ar bland
tjdnstemannen hos er?

7% 1%

68%

= Ja, for alla

Ja, for vissa grupper eller enstaka individer
= Nej
= Vet gj

Samtidigt ser vi vissa forbattringar i denna fraga. Den andel som
uppger att overtid férekommer for alla pd arbetsplatsen har mins-
kat med 4 procentenheter till 11 procent sedan forra undersok-
ningen.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete
stéller krav pa att arbetsgivaren for anteckningar om jourtid, mertid
och overtid. I Unionens kollektivavtal ersitts oftast arbetstidslagen i
sin helhet med ett arbetstidsavtal, men skyldigheten att fora anteck-
ningar om arbetstiden kvarstar i dessa avtal.

Det forekommer att det saknas arbetstidsanteckningar ndr det inte
utgar ekonomisk ersittning for 6vertid eller mertid. Syftet med an-
teckningarna dr dock inte enbart ekonomiskt, utan de ska ocksa
anvandas for att folja upp och forebygga ett ohalsosamt nyttjande
av 6vertid. Det ar ocksé en anledning till att Unionen vill teckna
avtal dar det finns skrivningar om tidsuppskattning och tidsrap-
portering nér det forekommer foértroendearbetstid.
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For att det systematiska arbetsmiljoarbetet ska lyckas och ohélso-
samt nyttjande av overtid ska kunna férebyggas dr det viktigt att
arbetsmiljoombuden far ta del av arbetsgivarens arbetstidsanteck-
ningar.

Fors anteckningar om dvertid/jourtid/mertid
enligt arbetstidslagen 11 § eller enligt
kollektivavtal?

40%

12%

24%

= Ja, for alla

Ja, men vissa grupper eller enstaka individer &r undantagna
= Nej
= Vet gj

Av de svarande uppger 40 procent att man for anteckningar for
alla, medan 24 procent uppger att anteckningar f6rs men att vissa
grupper ar undantagna.

Balans mellan arbete och fritid

Unionen har tidigare undersokt balansen mellan arbete och fritid
bland tjainsteménnen. I dessa unders6kningar har det framkommit
att tjdnstemannen i privat sektor ofta ar tillgingliga for arbete un-
der sin fritid.

4 Unionen (2019): Stressen pa jobbet dkar bland unga tjansteméan
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Manga tjinstemén ar beredda att rycka in och arbeta, dven ndr de
inte behover gora det. Okade méjligheter att arbeta pa distans samt
normer och forvantningar kring att vara tillginglig gor att det kan
vara svart att sitta granser mellan privatliv och arbetsliv. Det kan
ocksé i langden paverka mojligheten till vila och dterhamtning.

Foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo lyfter sér-
skilt fram detta som ett riskomrade for hélsan. For att forebygga
ohilsa blir det allt viktigare att inkludera viloperioderna och vilo-
periodernas kvalitet i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Om forvantningarna att arbeta pa fritiden ér ett resultat av den or-
ganisatoriska och sociala arbetsmiljon, dr det viktigt att det finns
regler och riktlinjer kring detta, till exempel en tillgdnglighetspolicy.

Sakerstaller arbetsgivaren att
tjanstemannen inte behdver arbeta under
sin fritid?

6%

29% 34%

= Ja, en tillganglighetspolicy eller liknande finns
Delvis
= Nej
= Nej, men det ar inte aktuellt pa den har arbetsplatsen

= Vet gj

Bara 17 procent av arbetsmiljoombuden uppger att arbetsgivaren
sdkerstéller att tjanstemédnnen inte behover arbeta pa sin fritid ge-
nom en tillginglighetspolicy eller liknande. En dryg tredjedel upp-

ger att arbetsgivaren delvis tar det ansvaret. S& manga som 29
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procent uppger att arbetsgivaren inte vidtar nagra atgarder alls pa

den punkten.

Har ser vi brister i arbetsgivarnas ansvarstagande. For att skydda
ratten till ledighet och méjligheten till vila och aterhdmtning ér det
bra att anta en tillginglighetspolicy eller liknande som reglerar un-
der vilka omstédndigheter och nér en medarbetare far kontaktas ut-
anfor arbetstid. Det skapar tydlighet kring vad som forvéntas néir
det galler tjanstemannens tillganglighet utanfor arbetet.

Det sikerstiller ocksa att tjdnstemadnnen vet att man kan rikna
med att kunna nyttja sin fritid till vila och aterhdmtning utan av-
brott. Aven om fritid och aterhimtning kan fungera utan policyer,
kan avsaknaden av sidana leda till osdakerhet och godtycklighet
kring hur det sakerstills att tjanstemédnnen kan nyttja sin ratt till
fritid.
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Distansarbete

Under 2020 nir covid-19 spreds i virlden och allt fler borjade ar-
beta hemifran for att minska risken att sprida smitta fordndrades
arbetslivet. Vad som till en borjan sag ut som en kortvarig fordnd-
ring ledde till nya erfarenheter och arbetssitt. Under pandemin var
hemarbetet en patvingad ndédvindighet, men nér restriktionerna
lyftes borjade man i stillet prata om distansarbete som det nya
normala.

Manga har upplevt fordelarna med att kunna sitta hemma och
jobba och forvéntar sig att i storre utstrackning kunna paverka var
man arbetar. Samtidigt férandras inte ansvaret for arbetsmiljon
bara for att arbetstagarna jobbar pé distans. Men forutséttningarna
for det systematiska arbetsmiljoarbetet fordndras och arbetsgivaren
kan behova hantera helt nya risker.

I denna undersokning har vi stéllt fordjupande fragor om distans-
arbete och om kontorets betydelse. I detta avsnitt ingér ocksé re-
sultat fran en medlemsundersékning om distansarbete som ge-
nomférdes under hosten 2023.5

5  Undersékningen genomférdes under september-oktober 2023. Den skickades till ett slump-
méssigt urval om 10 000 yrkesverksamma medlemmar. Svarsfrekvensen var 20,1 procent.
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Distansarbetet dkar i omfattning

For att fa en uppfattning om distansarbetets omfattning fragade vi
arbetsmiljéombuden i hur stor omfattning tjansteménnen i deras
skyddsomrade har arbetsuppgifter som gar att utféra pa distans.
Nistan var tredje arbetsmiljoombud har ett skyddsomrade dér
tjianstemannen kan utfora sina arbetsuppgifter pa distans i mer el-
ler mindre obegrinsad omfattning.

Har tjanstemannen inom ditt skyddsomrade
arbetsuppgifter som gar att utféra pa distans?

0% 10% 20% 30% 40%

Ja, i mycket stor eller obegransad
; | 9
omfattning 32%

Ja, under ungefar halva
: I 22
arbetsveckan 22%

Ja, under en mindre del av
' ] 9
arbetsveckan 17%

Ja, men inte pa regelbunden basis NI 18%
Nej N 8%
Vetej B 2%

Tva femtedelar uppger att tjinsteménnen i deras skyddsomrade
har arbetsuppgifter som gor att en del av arbetsveckan regelbundet
gar att forlagga pa distans. Dessa grupper har dock fortfarande be-
hov av att arbeta pa plats. En femtedel uppger att det finns arbets-
uppgifter som kan utforas pa distans men att det saknas regelbun-
denhet. Endast 8 procent svarar att det saknas sadana arbets-
uppgifter helt i deras skyddsomréde.
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Det finns en tydlig trend mot en 6kad omfattning av distansarbete
bland Unionens medlemmar. Tabellen nedan dr en sammanstall-
ning som visar utvecklingen 6ver tid. Siffrorna bygger pa tre olika
undersokningar, med nagot olika mélgrupper och fragestall-
ningar®, men vi bedomer att jaimforelsen dndé ar meningsfull.

Omfattningen av
hemarbete/distansarbete

100% 87%
80%
60%
40% s 30% 30%
19025%
20% 50, 9% 10%
2% 9% 1%
0% —— — o
Helaelleri 3-4 dagari 1-2dagari Mindre an1
stort sett hela  veckan veckan dag i veckan
tiden

m2017 m2022 =2023

I SCB:s arbetsmiljoundersokning fran 2017 uppgav 13 procent av
de privatanstillda tjansteménnen att de arbetar hemifrén en dag i
veckan eller mer. Sex ar och en pandemi senare uppger hela 70
procent av Unionens medlemmar att de arbetar pé distans en dag i
veckan eller mer. Bade andelen tjansteman som arbetar pé distans
och omfattningen av distansarbete per arbetstagare har okat.

Viktigt att podngtera ér att utvecklingen éaren efter pandemin pekar
mot mer distansarbete, inte mindre som man kanske skulle

6  SCB (privatanstallda tjansteman), fréga: Hur stor del av din ordinarie arbetstid arbetar
du vanligtvis | hemmet? Svarsalternativ: Hela eller i stort sett hela arbetsveckan (2 %),
3-4 dagar per vecka (1 %), 1-2 dagar per vecka (10 %), Nigra timmar per vecka (38 %),
Arbetar inte hemma (49 %).

Unionen/Novus (privatanstallda tjansteméan), frga: I hur stor omfattning kommer du att
arbeta pa distans? Svarsalternativ: 0 dagar per vecka/da och d& (39 %), 1 dag per vecka
(10 %), 2 dagar per vecka (20 %), 3 dagar per vecka (13 %), 4 dagar per vecka (6 %), 5
dagar per vecka (5 o).

Unionen medlemsundersékning, fraga: Hur stor del av din ordinarle arbetstid arbetar du
vanligtvis p& distans i dagslaget? Svarsalternativ: 0 dagar / veckan/d4 och d4 (30 %), 1
dag i veckan (13 %), 2 dagar i veckan (23 %), 3 dagar i veckan (16 %), 4 dagar i veckan
(9 %), 5 dagar i veckan (9 ).
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forvinta sig om det hade skett en atergéng till ett slags normallage
som radde f6ére pandemin.

Jamfor vi medlemmarnas svar om omfattningen av distansarbete
med arbetsmiljbombudens svar om i vilken omfattning arbetsupp-
gifterna gér att utfora pa distans, kan vi kanske ana att fler tjanste-
man befinner sig pa kontoren &n vad man skulle kunna férvinta
sig om det enbart var arbetsuppgifternas karaktar som var den av-
gorande faktorn.

Det dr 9 procent av medlemmarna som uppger att de arbetar pa di-
stans i stort sett hela tiden. Samtidigt uppger néstan en tredjedel av
arbetsmiljoombuden att arbetsuppgifterna i deras skyddsomrade
gér att utfora pa distans i stor eller obegransad omfattning.

Siffrorna ér inte helt jimforbara och man ska inte ldsa in alltfor
mycket i jaimforelsen. Skilen till det &r att svarsalternativen skiljer
sig at, att svarsunderlagen ér olika och att ett skyddsomrade kan
variera stort i omfattning.
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Vi bad ddrfor arbetsmiljoombuden markera de alternativ de ansag
var avgorande for att arbetsuppgifter utfors pa distans.

Vad ar avgorande for att arbetsuppgifter
utfors pa distans?

0%

Arbetsuppgifternas karaktar

Att sakerstéalla en sund och saker
arbetsmiljo

Arbetstagares énskemal

Tilliten mellan chef och medarbetare

Tilliten mellan ledning och medarbetare

Arbetsgivarens bild av vad som ger
bast produktivitet

Att undvika kostnader kopplade till
arbetsgivarens lokaler (exempelvis
hyra)

Att undvika kostnader kopplade till
distansarbete (exempelvis
kontorsutrustning)

Annat:

Vet gj

20% 40% 60% 80%
I 73%
N 19%
I 53%
I 65%
I 29%

N 19%

B 4%

B 3%

B 4%

B 3%

Den mest avgorande faktorn for om arbetet utfors pa distans anses
foga forvanande vara arbetsuppgiftens karaktir. Jobbar du pa ett
apotek eller pa ett laboratorium &r det svérare eller rent av omojligt
att utfora arbetsuppgifterna pa distans. En person som jobbar med
kundsupport eller som siljare kan ha lattare att utfora sina arbets-
uppgifter pa distans.

65 procent uppger att det ér tilliten mellan chefen och medarbeta-
ren som &r avgorande f6r om en arbetsuppgift kan genomféras pa
distans. Tillit mellan chef och medarbetare bygger pa en funge-
rande arbetsrelation med tydliga férvantningar och krav. Chefen
maste ha tillit till att medarbetaren kan prioritera och utféra sina
uppgifter utan direkt 6versyn, samtidigt som medarbetaren méste
kunna lita pa att fa stod i att utfora sina arbetsuppgifter &ven om
hen inte ar pa plats.
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Den tredje viktigaste faktorn med 53 procent ar arbetstagarens
onskemal. Vid drygt hilften av arbetsmiljbombudens skyddsomra-
den har arbetstagarna majlighet att sjdlva paverka om arbetet gar
att utfora pa distans.

Viktigt for tjainstemannen att kunna arbeta pa distans

Nar vi fraigar medlemmarna uppger néstan nio av tio att det ar vik-
tigt att kunna arbeta pé distans och néstan sju av tio sdger att de
skulle tacka nej till en anstéllning dar mojligheten att helt eller del-
vis arbeta pa distans saknas.

Det dr néstan fyra av tio tjanstemén som uppger att de skulle vilja
arbeta mer pa distans dn vad de gor i dagsldget. Av dessa uppger
drygt halften att arbetsgivaren har begridnsat mojligheten till di-
stansarbete sd att de inte fir gora det och drygt en fjardedel siger
att den narmaste chefen ogillar att man arbetar pa distans.

Det finns dven andra faktorer som péaverkar i vilken utstrackning
Unionens medlemmar arbetar pé distans. En viktig faktor ar nar-
heten till kontoret. Ju ndirmare kontoret man bor desto fler dagar i
veckan tillbringar man p4 kontoret.

Vildigt fa arbetsmiljoombud uppger att det dr arbetsgivarens vilja
att undvika kostnader for lokaler eller utrustning som ar avgo-
rande for distansarbete.
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Utmaningar for arbetsmiljéarbetet

Nagot som blir svarare att kontrollera nér arbete utf6rs pa distans
ar arbetsmiljon. Aven nir arbetet utfors pa annan plats én den or-
dinarie arbetsplatsen har arbetsgivaren det fulla ansvaret for att sa-
kerstalla en god arbetsmiljo.

Har arbetsgivaren vidtagit atgarder for att
sakra arbetsmiljon fér de medarbetare som
arbetar pa distans?

17% 15%

26%

42%

wJa =Ja, delvis =Nej =Vetegj

57 procent av arbetsmiljbombuden uppger att arbetsgivaren har
vidtagit atgarder for att sikra arbetsmiljon fér de medarbetare som
arbetar pa distans.

Enligt fritextsvaren erbjuder flera arbetsgivare hemmakontor-
spaket i form av skrivbord, stol, skirm och tangentbord eller nagon
kombination av detta. Vissa har ocksa fitt uppvisa foto pa sin ar-
betsplats hemma for godkdnnande. Andra far sjalva ansvara for ut-
rustning och far jobba hemifrén ”pa egen risk”.

Det forekommer ocksa att arbetstagare far skriva under att man &r
n6jd med arbetsmiljon hemma, som ett sitt for arbetsgivaren att
friskriva sig fran ansvar. Sadana skrivningar ar dock inte juridiskt
giltiga och borde inte férekomma. Arbetsgivaren kan inte avtala
bort eller pa annat satt friskriva sig fran arbetsmiljoansvaret, trots
att arbetet sker pa distans.

Var medlemsunders6kning bekriftar delvis den hir bilden. Drygt
60 procent av tjanstemannen som arbetar minst en dag i veckan pa
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distans uppger att de erbjudits datorskdarm, mus eller tangentbord
for att kunna arbeta pé distans. Simre dr det med kontorsmobler
som hoj- och sidnkbart skrivbord och justerbara kontorsstolar. 19
respektive 28 procent har erbjudits detta.

Det 4r lite bittre for dem som arbetar pé distans fem dagar i veckan,
men dven hdr finns det brister. Det dr 75 procent av dessa tjdnste-
mén som uppger att de erbjudits datorskidrm och 81 som erbjudits
mus och tangentbord. De som erbjudits skrivbord stiger har till 30
procent och de som erbjudits kontorsstol stiger till 41 procent.

Det verkar vara vanligare att arbetsgivarna erbjuder teknisk utrust-
ning som atgérd for att sikra arbetsmiljon, medan ergonomiska
kontorsmobler, erbjuds mer sillan.

S& manga som 17 procent av arbetsmiljbombuden vet inte om ar-
betsgivaren har vidtagit dtgarder for att sakra arbetsmiljon vid di-
stansarbete. Exakt vad det beror pa ir svart att svara pa. Atgar-
derna kan ha inférts for hela organisationen i en annan del av
organisationen 4n arbetsmiljdbombudens skyddsomrade.

En dryg fjardedel av arbetsmiljoombuden uppger att arbetsgivaren
inte har vidtagit nagra dtgarder for att sékra arbetsmiljon vid di-
stansarbete. Det kan delvis bero pa att distansarbete i den omfatt-
ning som uppstod i samband med coronapandemin fortfarande
uppfattas som nagot nytt som haller pa att utvecklas.

Vara undersokningar pekar pa att distansarbetet har 6kat i omfatt-
ning, trots den omtalade atergangen till kontoret efter pandemin. For-
vantan fran arbetstagarna ér att distansarbetet dr hér for att stanna.
Dirmed vaxer behoven av att sikerstélla en god arbetsmiljo och att sa-
kerstilla arbetstagarnas mojlighet till dterhdmtning, vila och fritid.

Att det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar blir da allt vikti-
gare. Sarskilt nar allt fler tjansteman utfor arbetet i en individuali-
serad heterogen arbetsmiljo. Det kan vara i hemmet eller pa andra
sitt utanfor en klart avgransad arbetsmiljo, som ett fast kontor, un-
der arbetsgivarens kontroll.

Distansarbete i allmdnhet och hemarbete i synnerhet behover i
hogre grad inga i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Att en dryg
sjattedel av arbetsmiljoombuden inte vet vilka &tgirder, om nagra,
som har vidtagits av arbetsgivaren for att sikra arbetsmiljon vid di-
stansarbete talar for detta.
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Integritet

Majligheterna till kontroll och dold 6vervakning har aldrig varit sa
stora som i dag. Unionen har tidigare lyft problematiken med detta
i vara rapporter Privata spdr i jobbmobilen (2021) och Total data-
kontroll pd jobbet (2022).

Arbetsgivarna erbjuder i dag ofta uppkopplade arbetsverktyg som
barbara datorer och smarta mobiltelefoner med insikt om att dessa
kommer att anvéndas i privata syften utanfor arbetet. Arbetstagar-
nas privata anvandning lamnar digitala spar som 6kar risken for
att deras integritet krinks. I var rapport fran 2021 uppgav endast
25 procent av respondenterna att de hade god kinnedom om hur
arbetsgivaren hanterade digitala spar som surthistorik, geografisk
information, cookies och dylikt.

Samtidigt har det under de senaste dren rapporterats i media att ar-
betsgivare allt oftare kontrollerar medarbetarna digitalt, kraver att
jobbsokande visar upp registerutdrag” och genomfér andra typer
av bakgrundskontroller. Dessa kontroller skulle tidigare ha varit
forbehallna nyckelpositioner eller tjanster med kansliga arbetsupp-
gifter. Det kunde exempelvis gilla personer med budgetansvar eller
personer som jobbar med skyddsobjekt, men nu utfors kontrol-
lerna i stillet mer eller mindre rutinmassigt.

Dérfor har vii ar valt att stilla fragor till arbetsmiljoombuden med
koppling till arbetsgivarens kontroll av de anstéllda och de anstall-
das integritet.

Stor osidkerhet kring digital 6vervakning

De digitala verktyg som anvinds i arbetet &r en del av den digitala
arbetsmiljon. Risker med dessa ska ocksé foregds av samverkan med
arbetsmiljobombuden. Fysiska aspekter av den digitala arbetsmiljon
som programvarornas granssnitt och arbetsredskapens kvalitet ar
ofta lattare att hantera ur arbetsmiljosynpunkt an de

7 Endast den person det géller kan gora registerutdrag om sig sjalv.
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organisatoriska och sociala aspekterna. Vi lyfter problemen med al-
goritmstyrd eller datadriven arbetsledning i véar rapport frén 2022.

Med hjilp av dagens digitala arbetsverktyg kan arbetsgivaren 6ver-
vaka de anstillda pé olika mer eller mindre uppenbara sitt. Risken
finns att sddan 6vervakning, om den sker, utgor intrang i arbetsta-
garens integritet.

Arbetsgivare som vill behandla arbetstagares personuppgifter
maste ha det som i dataskyddslagen kallas berittigat intresse. Det
kan vara personuppgifter som ar nédvindiga for att arbetsgivaren
ska kunna folja lagar, kollektivavtal och andra avtal.

Berittigat intresse gor inte att man kan bortse fran de méanskliga
rittigheter som foljer av Europakonventionen och den europeiska
sociala stadgan. Arbetstagarnas ritt till privatliv begrénsar arbets-
givarens ritt att ta del av sddant som ar privat, men ocksa i viss
man kommunikation mellan kollegor.

Det ar en rittighet att, inom vissa granser, fa vara ifred d4ven under
arbetstid. Arbetsgivaren far inte 6vervaka och kontrollera i fore-
byggande syfte for sakerhets skull eller av misstdnksamhet.

Vetskapen eller misstanken om att man ar 6vervakad har inverkan
pé hur de flesta manniskor beter sig, hur de mar och hur de kom-
municerar. Dérfor ar det viktigt att samverka kring riskerna nér
man ska inf6ra nya datorsystem. Arbetsgivaren behover ocksa vara
tydlig med hur man samlar in och anvinder data om arbetstagarna.
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Vi fragade arbetsmiljoombuden om arbetsgivaren anvinder digi-
tala verktyg for att kontrollera medarbetarna pa olika stt.

Anvander arbetsgivaren digitala verktyg for
att kontrollera:

Tangentbordsanvandning

Narvaro framfor skarm

Telefonsamtalsloggar
Chattloggar
Surfhistorik I
Fysisk plats I

Arbetsprestation

0% 50% 100%

mJa ®Nej ®Fragan &rej aktuell for var arbetsplats  ®Vet ej

Det verkar vara relativt ovanligt att arbetsgivare kontrollerar nar-
varo framfor skdrm eller tangentbordsanvandning. Det ar farre 4n
var tionde arbetsmiljoombud som svarar att detta sker, samtidigt
som mer 4n en tredjedel svarar att det inte sker.

Det dr lite vanligare att arbetsgivare kontrollerar kommunikation
via telefonsamtalsloggar, chattloggar och surthistorik. Omkring en
av tio uppger att arbetsgivaren kontrollerar detta. Det dr ocksd
farre, lite mer 4n var fjarde, som sager att det inte sker. Kontroll av
dessa saker kan vara lite mer arbetsuppgiftsnéra, sirskilt om man
jobbar med kundkontakter eller d&rendehandlaggning av olika slag.
Kvantitativa mal som handlaggningstid eller méngd ar ocksa lat-
tare att koppla till dessa. Kontroll av chatthistorik kan ocksa an-
vandas for att kontrollera 6nskade beteenden hos arbetstagaren.

Vanligast dr att kontrollera fysisk plats och arbetsprestation rent
generellt. 17 procent av arbetsmiljbombuden uppger att arbetsgi-
varen kontrollerar fysisk plats och 28 procent uppger att man kon-
trollerar arbetsprestationen.

Det som framfor allt sticker ut i vdr undersokning ar att sa fa ar-
betsmiljoombud vet om det sker 6vervakning och kontroll med
hjalp av digitala verktyg. Niastan tre av fem uppger att man inte vet
om arbetsgivaren anvinder digitala verktyg for att kontrollera
skdrmnirvaro eller kommunikation. Mer 4n en tredjedel uppger



att man inte vet om man kontrollerar fysisk position eller generell
arbetsprestation.

Flera uppger att mojligheten finns i de digitala verktyg man arbetar
med men att de dr osékra pa om det sker. Det dr ocksa en typ av
overvakning som kan vara svar att uppticka for den 6vervakade
individen. Det kan vara en indikation p4 att arbetsgivarna inte in-
formerar de anstillda i tillrdcklig man om hur verktygen anvinds
och att det saknas tydliga policyer f6r hur integritetskdnsliga upp-
gifter anvinds och behandlas pa arbetsplatsen. Det kan ocksa vara
sd att arbetsgivarna inte ser det som en fraga som de behover infor-
mera om, samverka kring eller riskbedoma, trots att det finns tyd-
liga krav pd detta.

Har arbetsgivaren gjort riskbedémning med skyddsorganisationen innan
inforandet av nya datorsystem sasom Teams, Slack, OneNote, eller infor
andra betydande digitala férandringar?

13%

42%

5%

= Ja
= Nej

= Vi har gj infort liknande datorsystem eller gjort sadana
digitala férandringar

= Vet ej

Nir vi fragade arbetsmiljoombuden om arbetsgivaren har gjort
riskbedomningar tillsammans med skyddsorganisationen infor att
nya datorsystem inforts eller andra betydande digitala forand-
ringar uppger sd manga som fyra av tio att det inte har skett. End-
ast omkring en av tio svarade att s& hade skett.
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Orsakerna som uppges ar att detta &r styrt fran central nivé eller
frdn moderbolaget utomlands. Andra uppger ocksa att arbetsgiva-
ren skyller pa leverantoren av mjukvaran nér férandringar sker
och att man sjélv saknar kontroll 6ver vilka funktioner som laggs
till eller tas bort.

Aven hir finns en stor osikerhet kring hur det gir till nér nya sy-
stem inférs. Drygt fyra av tio uppger att man inte vet om riskbe-
domningar har gjorts. Detta kan delvis forklaras av att riskbedom-
ningen inte sker pa den niva i organisationen dér de svarande
arbetsmiljoombuden befinner sig. Sammantaget pekar dock vara
resultat pa att det finns ett stort behov av battre dialog och samver-
kan ndr nya digitala verktyg infors pa arbetsplatsen.

Overvakning som tidigare krivde sirskild programvara eller verk-
tyg dr nu inbyggd i vara vanligaste arbetsverktyg som ordbehand-
lare, digitala kalendrar och smarta telefoner. Dessa funktioner har
blivit allestddes narvarande tack vare den nytta de erbjuder vad
giller planering, kvalitetskontroll och kostnadsbesparingar.

Overvakningen blir inte uppenbar for slutanvindarna, varken ar-
betstagarna eller cheferna. Utvecklingen som lett till 6kad mojlig-
het till digital 6vervakning i arbetet har gétt snabbt och framst dri-
vits fram av marknadskrafter snarare 4n av arbetsmiljo- eller
integritetsskal. Varken arbetsgivare eller fackliga parter har hunnit
med att fundera 6ver 6vervakningens utbredning eller konsekven-
ser for den personliga integriteten eller arbetsmiljon.

Battre samverkan nddvandig

Fran lagstiftarnas hall har man linge forsokt reglera behandlingen
av anstélldas personuppgifter och 6vervakning av anstillda pa
olika sétt. Det har dock skett utspritt genom olika lagar och fore-
skrifter. Dérfor blir det svart att 6verblicka om man inte vet vad
man letar efter eller hur det hdnger ihop.

I forsta hand regleras detta i den europeiska dataskyddsférord-
ningen. Forordningen giller oavsett nationell lagstiftning och ger
utrymme att faststélla stringare reglering i nationell lag och
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kollektivavtal for att sikra arbetstagares berittigade intressen,
manskliga vdrdighet och grundliggande rittigheter, sarskilt vid re-
krytering.8

Arbetsmiljoverkets foreskrifter om arbete vid bildskdrm 10 § anger
att medarbetare maste informeras om datorsystem som anvands
for kvalitativ och kvantitativ kontroll av arbetsinsatsen. De all-
manna raden till paragrafen lyfter att den 6kade kontroll som moj-
liggdrs av datorsystem i arbetslivet kan upplevas som integritets-
krankande och 6ka den psykiska belastningen om det sker utan
vetskap. De lyfter ocksa att det inte ar forenligt med god psykisk
och social arbetsmiljo att anvidnda uppgifter om anstillda pa ett sa-
dant sitt att den personliga integriteten kranks.®

I Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete
3 § framgér tydligt att alla psykologiska och sociala arbetsférhal-
landen som har betydelse for arbetsmiljon ska inga i det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet.

Det kan, som vi tidigare namnt, finnas berattigat intresse for en ar-
betsgivare att kontrollera, 6vervaka och samla in uppgifter om sina
anstallda. Syftet maste dock klart framgé och vara motiverat av verk-
samhetens krav och far inte vara mer langtgaende 4n nodvéndigt.

Arbetsmarknadens parter bér samarbeta mer kring fragor som ror
digital 6vervakning och den personliga integriteten for arbetsta-
gare. Det beh6vs ocksé mer samverkan kring nya datorsystem ur
ett arbetsmiljo- och integritetsperspektiv innan systemen infors.

8  Forordning 2016/679 artikel 88
9  Arbete vid bildskarm (AFS 1998:5)
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Bakgrunds- och beteendekontroller

Bakgrunds- och beteendekontroller anvinds i allt stérre utstrack-
ning vid rekryteringar. Det kan vara motiverat utifran arbetets na-
tur eller det ansvar som tjansten innebér. Samtidigt kan dessa kon-
troller innebdra stora integritetsintrang.

Det kan ocksa vara motiverat for arbetsgivaren att hantera kénsliga
personuppgifter for att kunna fullgora de skyldigheter denne har
gentemot arbetstagaren. Till exempel 4r arbetsgivaren skyldig att
hantera uppgifter om alkohol- och narkotikamissbruk i syfte att
aktivt forebygga ohilsa och erbjuda majlighet till rehabilitering.

Det dr i regel inte otillatet att be att fa se ett utdrag ur belastnings-
registret eller gora en kreditupplysning vid rekrytering eller att
frdga om brott som den s6kande begatt. Det i sig dr inte att rdkna
som behandling av personuppgifter enligt Integritetsskyddsmyn-
digheten. Det dr ddremot ett problem om dessa uppgifter sparas el-
ler behandlas av arbetsgivaren pa nagot sitt. Det kan ocksa vara
problematiskt att be om den arbetssékandes medgivande att be-
handla dessa uppgifter, eftersom den sokande kan kénna sig
tvingad att ge sitt samtycke. Det dr ddrfor bittre att ha annan rétts-
lig grund for att hantera dessa uppgifter, till exempel en intresseav-
vagning eller ett allmént intresse.

Utfor arbetsgivaren kontroller pa:

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Droganvandning [ =
Alkoholanvandning [ HEE =
Belastningsregister [ IIINIEEGEGEGEGEGEGEE

kreditupplysning = NN

mJa, foralla mJa, for vissa ®mNej mVetej

Av arbetsmiljdombuden uppger hilften att det inte forekommer
kontroller av alkoholkonsumtion eller annan droganvindning.
Nistan en femtedel anger att alla testas fér bade droger och alko-
hol, medan 13 procent respektive 12 procent uppger att endast
vissa medarbetare testas for droger respektive alkohol.
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Manga uppger att testerna utfors slumpvis fér alkohol eller droger
med jémna mellanrum eller att mojligheten att utfora tester finns
enligt foretagets policy kring alkohol och droger. Andra uppger att
det forekommer vid nyanstéllning.

Arbetsmiljpombuden verkar ha mindre insyn i kontroller av kre-
ditvardighet och belastningsregistret. 50 procent av responden-
terna vet inte om man gor kreditkontroller och 42 procent vet inte
om man begir ut utdrag ur belastningsregistret. En anledning till
det kan vara att det oftast inte ar arbetsmiljoombudet som ar den
fackliga parten vid nyanstéllning, ett tillfille dd manga av dessa
kontroller genomfors.

33 procent svarar att det inte genomférs kontroller av belastnings-
registret och 42 procent svarar att det inte gors kreditupplysning.

En forklaring till att arbetsgivaren genomfor tester och bakgrunds-
kontroller kan vara att det férekommer sikerhetsklassade arbets-
uppgifter pé arbetsplatsen.'® Vi fragade arbetsmiljoombuden om
det forekom sakerhetsklassade arbetsuppgifter pa deras arbetsplats
och jamforde svaren med fragan ovan om arbetsgivaren genom-
forde kontroller i register eller med hjélp av prover.

10 Exempelvis verksamheter som &r av betydelse fér samhallets sakerhet mot spioneri, sabo-
tage och terrorism.
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Forekomsten av sakerhetsklassade arbetsuppgifter
fordelad pa hur man svarade om kontroller av

Droganvandning

Alkoholanvandning

23%
14%
22%

16%
13%

G}I
X

43% 45%
Nej 61% 62%
38% 38%
15% 16%
Vet ej 15% 15%
26% 27%

0% 50% 100% 0% 50% 100%

Kreditupplysning Belastningsregister

6% 26%
Ja, for alla 2% 9%
2% 12%

10% 19%
Ja, for vissa 2% 7%
2% 7%

36%
Nej 53%
29%
48% 32%
Vet gj 43% 40%
67% 58%

0% 50% 100% 0% 50% 100%
mJa mNej mVet ej/vill ej uppge

De olikfirgade staplarna i diagrammen ovan visar hur man svarade
pé forekomsten av sikerhetsklassade arbetsuppgifter pa
arbetsplatsen, medan de olika grupperingarna visar hur man
svarade pa om det férekommer olika typer av kontroller. Det ar
tydligt att det &r vanligare med olika typer av kontroller pa
arbetsplatser dér det forekommer sakerhetsklassade
arbetsuppgifter.

Av dem som svarade ja pa forekomsten av sakerhetsklassade
arbetsuppgifter var det 39 procent som svarade att det forekom
kontroll av alkoholkonsumtion fér alla eller vissa grupper, 42
procent att det férekom kontroll av droganvindning for alla eller
vissa grupper. Tittar man pa samma grupp nér det giller
bakgrundskontroller ser vi att 45 procent uppger att man gor
kontroller i belastningsregistret for alla eller vissa grupper.
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Det dr overlag vanligare att man svarar nej pa att dessa kontroller
utfors pa arbetsplatser dér det inte forekommer sidkerhetsklassade
arbetsuppgifter.

Det édr ocksa vanligare att arbetsmiljoombuden svarar ja pé att det
utfors kontroller av drog- och alkoholanvéndning 4n
bakgrundskontroller pa arbetsplatser dér sikerhetsklassade
arbetsuppgifter saknas. Det kan bero pé att det finns en ren
arbetsmiljomassig koppling till dessa kontroller och att
arbetsgivarna har ett sarskilt ansvar att férebygga problem med
alkohol och narkotika.
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Arbetsgivaren och arbetsmiljon

Det ér arbetsgivaren som har huvudansvaret for att arbetsmiljon &r
god samt att risker for liv och hélsa i arbetsmiljon forebyggs. I
praktiken fordelas ansvaret oftast pa arbetsgivarens representanter
i organisationen. Det ar alltsd chefer och arbetsledare som far upp-
giften att sikerstalla att arbetsmiljdmaélen uppnds i verksamheten.

For att ansvaret ska anses vara fordelat maste de chefer och arbets-
ledare som far uppgifterna ocksa ha de befogenheter, de resurser
och den kompetens som kravs for att genomfora dem.

Arbetsgivaren ska ocksa sikerstalla att arbetstagarna dr medvetna
om arbetsmiljorisker i arbetet och att det finns tillrackliga kun-
skaper for att forebygga ohilsa och olycksfall.

Krav pa att dessa kunskaper finns hos arbetsgivaren specificeras i
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social ar-
betsmiljo (AFS 2015:4).

Kunskaper om arbetsmiljon

Andelen arbetsmiljoombud som anser att arbetsgivaren och dess
representanter har bra eller mycket bra kunskaper om risker i den
psykosociala arbetsmiljon ar 45 procent. Andelen som anser att
kunskaperna dr daliga eller mycket daliga 4r 24 procent. Det inne-
bidr att néstan vart fjarde arbetsmiljoombud anser att

Hur beddmer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens
representanters) kunskaper om risker i den
psykosociala arbetsmiljon? 2018-2023

50%

— 40%

—— 30%
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10%
0%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Mycket bra/Bra Varken bra eller dalig

e D3lig/Mycket dalig

Vet ej
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arbetsgivarens kunskaper om riskerna i den psykosociala arbets-
miljon &r otillrackliga.

Over tid har det funnits en positiv utveckling i denna fraga. Sedan
2018 har andelen som tycker att kunskaperna ar bra eller mycket
bra 6kat med 13 procentenheter. I dr ser vi dock mycket sma for-
dndringar i jamforelse med den senaste undersokningen som ge-
nomfordes for tva dr sedan (2021). Vi behover noggrant bevaka att
utvecklingen i denna fraga inte stannat av.

Hur bedomer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens representanters)
kunskaper om risker i den fysiska arbetsmiljon? 2018-2023

80%

- 60%

40%

20%

0%
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Mycket bra/Bra Varken bra eller dalig

e D 3lig/Mycket dalig Vet gj

I arets undersokning ar det 69 procent av arbetsmiljoombuden
som svarar att kunskaperna om riskerna i den fysiska arbetsmiljon
ar bra eller mycket bra. De som tycker att arbetsmiljon ar délig el-
ler mycket délig ar 9 procent. Det dr en mycket liten férandring
jamfort med de senaste tre métningarna.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Systematiskt arbetsmiljoarbete (ibland férkortat SAM) 4r den mo-
dell som arbetsmiljéarbetet pa arbetsplatserna ska bedrivas utifrén,
enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter med samma namn.

Modellen bygger pa att man 16pande undersoker, riskbedémer, at-
girdar och kontrollerar alla arbetsmiljéforhallanden pé arbetsplat-
sen. Arbetsgivaren har ansvaret for arbetsmiljon och att arbetsmil-
jolagen efterlevs, men samtidigt ska arbetsmiljoarbetet bedrivas i
samverkan med arbetstagarna och arbetsmiljoombuden.

Bedrivs ett systematiskt arbetsmiljdéarbete
pa din arbetsplats?

7% 2%

35%
56%

wJa =Ja, delvis =Nej =Vetegj

Mer 4n hilften, 56 procent, av arbetsmiljdbombuden svarar att det
bedrivs ett systematiskt arbetsmiljoarbete pa deras arbetsplats. 35
procent svarar att ett saidant arbete delvis bedrivs. Det innebir att
91 procent svarar att det bedrivs ndgon form av systematiskt ar-
betsmiljoarbete pa deras arbetsplats.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete forbattrar arbetsmiljon

Vi har i tidigare arbetsmiljobarometrar visat pd samvariationen
mellan férekomsten av systematiskt arbetsmiljéarbete och hur ar-
betsmiljoombuden betygsitter den fysiska och psykosociala arbets-
miljén. Ddr systematiskt arbetsmiljéarbete bedrivs ar sannolik-
heten storre for ett positivt betyg till arbetsmiljon.

Beddmning fysisk arbetsmiljé
100% 86%

0 71%
80% 58%
60%
0,
40% 21 030% .
20% 11% 3% 8%12%
[ |

0% | —
Positivt betyg Varken bra eller ~ Negativt betyg
dalig
m Arbetsplatser dar SAM bedrivs Arbetsplatser dar SAM delvis bedrivs

m Arbetsplatser dar SAM inte bedrivs

2023 tilldelas den fysiska arbetsmiljon positiva betyg av 86 procent
av arbetsmiljbombuden pa arbetsplatser dar det bedrivs systema-
tiskt arbetsmiljoarbete. Samma andel f6r arbetsplatser dar sadant
arbete inte bedrivs dr 58 procent. 12 procent av arbetsmiljoombu-
den pa arbetsplatser dér systematiskt arbetsmiljoarbete saknas ger
negativa betyg. Det dr fyra gdnger sa manga som pa arbetsplatser
ddr det bedrivs ett systematiskt arbetsmiljéarbete.

Beddmning psykosocial arbetsmiljo

80%  67%
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40% 1% 5p2°729% 23%
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Positivt betyg Varken bra eller Negativt betyg
dalig
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Samvariationen dr dnnu tydligare nér det giller den psykosociala
arbetsmiljon. Pa de arbetsplatser dér systematiskt arbetsmiljoar-
bete bedrivs far den psykosociala arbetsmiljon positiva betyg av 67
procent av de svarande, medan motsvarande andel for de arbets-
platser som saknar systematiskt arbetsmiljéarbete dr 31 procent.

Det negativa forhéllandet 4r annu starkare. Det 4r ndmligen fem
génger sd vanligt att man har gett en negativ beddomning av den
psykosociala arbetsmiljon pa arbetsplatser dédr systematiskt arbets-
miljoarbete saknas.

Innehallet i det systematiska arbetsmiljoarbetet

De arbetsmiljoombud som har svarat att det bedrivs ett systema-
tiskt arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen har dven fatt svara pa en
foljdfraga om innehallet i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Markera det eller de alternativ som 6verensstammer
med hur systematiskt arbetsmiljdarbete bedrivs pa din
arbetsplats:

0% 50% 100%
Arbetsforhallandena undersoks regelbundet _ 58%
Riskbedsmningar oors N 7 9%
Tiloua ureos I 70 %
Handingsplaner uporates N 62 %
Handlingsplaner och atgarder foljs upp | A 50%
Arsetsmilspoicyfrns - | 5%
En tydlig uppgiftsférdelning finns rérande _ 0
arbetsmiljdarbetet 38 A)
Arbetsmiljoarbetet bedrivs i samverkan mellan _ 690/
arbetsgivare och arbetstagare o
Arbetsmiljoarbetet fungerar som en naturlig del i _ 0,
den 6vriga verksamheten 42 /0
Organisatoriska och sociala arbetsmiljon _ 460/
behandlas i det systematiska arbetsmiljoarbetet o
Mal har antagits for den organisatoriska och _ 0,
sociala arbetsmiljon 30 /0

Vet ej I 2%
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Av dessa uppger 84 procent att en arbetsmiljopolicy finns, 79 pro-
cent att riskbeddmningar gors, 70 procent att tillbud utreds och 69
procent att arbetsmiljéarbetet bedrivs i samverkan.

Endast 46 procent av arbetsmiljoombuden uppger att den organi-
satoriska och sociala arbetsmiljén behandlas i det systematiska ar-
betsmiljoarbetet och endast 30 procent uppger att mal antagits for
densamma.

Riskbeddmningar

Riskbeddmning ér ett av de viktigaste inslagen i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. En riskbedomning ska goras bade innan beslut
fattas om andringar som paverkar verksamheten och vid 16pande
undersokningar av arbetsmiljon.

I en riskbed6mning kartldggs konsekvenser av beslut som innebar
risk for ohilsa eller olycksfall. Om sadana konsekvenser upptacks
ska arbetsgivaren forebygga eller atgarda dem innan besluten ge-
nomfors. Ar konsekvenserna for svira och lingtgaende kan arbets-
givaren vara tvungen att avsta fran att genomfora forandringen.

En bra riskbedomning leder till att negativa konsekvenser av beslut
och forandringar kan forebyggas och atgardas. De ér darfor vél an-
vanda resurser for foretag och organisationer.

Genomfdrs det riskbedémningar ur ett
arbetsmiljoperspektiv infér planerade
férandringar pa din arbetsplats? 2013-2023
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40 procent av arbetsmiljoombuden uppger att det genomfors risk-
bedémningar ur ett arbetsmiljoperspektiv infor planerade forand-
ringar pd arbetsplatsen, 44 procent svarar att det delvis genomfors
riskbedomningar och 10 procent uppger att det inte genomf6rs
négra riskbedomningar.

For att en riskbedomning ska bli bra och arbetsmiljoombuden ska
kunna fullf6lja sin roll behover de vara delaktiga i de riskbedém-
ningar som genomfors och ta del av de resultat som framkommer.
Det ér en forutsittning for att de ska kunna agera som en kon-
struktiv part i samband med riskbeddmningarna.

Som vi kunde se i tidigare diagram har andelen som uppger att det
genomforts riskbedomningar okat sedan 2013, samtidigt som de
som svarat att sadana inte genomf6rs minskat. Vi har under
samma tidsperiod sett att arbetsmiljoombudens delaktighet 6kat.

Har du som arbetsmiljdombud varit delaktig
i dessa riskbedémningar?

1%

|

13%

41%

45%

mJa =Ja, delvis =Nej =Vetegj

Trots detta ser vi brister i arbetsmiljoombudens mojlighet att vara
delaktiga. Endast 41 procent av arbetsmiljoombuden uppger i ar
att de varit fullt delaktiga i de riskbedémningar som genomforts
och 45 procent uppger att de delvis varit delaktiga.
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Organisatorisk och social

arbetsmiljo

Unionen har lange drivit frigan om arbetsgivarens skyldigheter
kring den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. 2016 tridde Ar-
betsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbets-
miljo i kraft. Foreskrifterna reglerar tre omraden: arbetsbelastning,
arbetstid (ur ett halsoperspektiv) och kriankande sarbehandling.

Kunskaper hos arbetsgivaren

Enligt arbetsmiljélagen ska arbetsgivaren delegera uppgiften att be-
driva det dagliga arbetsmiljéarbetet i organisationen. Vanligtvis ar
det chefer och arbetsledare som far i uppgift att arbeta systematiskt
med arbetsmiljon.

I bdde Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmilj6-
arbete och i Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och
social arbetsmiljo (OSA-foreskrifterna) finns det krav pa att chefer
och arbetsledare har kunskaper om risker i den psykosociala ar-
betsmiljon.

OSA-foreskrifterna staller explicita krav pa att arbetsgivaren saker-
staller att chefer och arbetsledare har kunskaper om hur man fore-
bygger och hanterar kriankande sdrbehandling och ohilsosam ar-
betsbelastning. Arbetsgivaren ansvarar ocksa for att det finns
forutsittningar att omsitta dessa kunskaper i praktiken.

49



| vilken utstrackning anser du att din
arbetsgivare sakerstaller att chefer och
arbetsledare...

0% 50% 100%
...har kunskaper om hur man
forebygger och hanterar - 28% -
ohalsosam arbetsbelastning?
...har kunskaper om hur man
férebygger och hanterar I. 27% -
krénkande sarbehandling?

... har forutsattningar att omsatta

dessa kunskaper i praktiken
(exempelvis tillrackliga I. 26% -
befogenheter, resurser och stdd i

rollen som chef)

m1 | liten utstrackning m2 =3 m4 m5 | stor utstrackning mEj aktuellt

I &rets undersokning uppger 40 procent av arbetsmiljoombuden att
arbetsgivaren i stor eller ganska stor utstrackning sakerstaller att
chefer och arbetsledare har tillrackliga kunskaper om hur man f5-
rebygger och hanterar ohélsosam arbetsbelastning. 25 procent av
de svarande anser att det sikerstills i liten eller ganska liten ut-
strackning.

43 procent av arbetsmiljoombuden uppger att arbetsgivaren siker-
staller att chefer och arbetsledare har kunskaper om hur man han-
terar krdnkande sdrbehandling. Det dr 21 procent som anser att ar-
betsgivaren endast gor detta i liten eller ganska liten utstrackning.

Endast 38 procent av arbetsmiljoombuden anser att arbetsgivaren
sdkerstéller att chefer och arbetsledare har forutsattningar att om-
sitta dessa kunskaper i praktiken, till exempel tillrackligt med be-
fogenheter, resurser och stod i rollen som chef.

Kunskaper hos de anstallda

Enligt den tionde paragrafen i OSA-foreskrifterna stélls krav pa att
arbetsgivaren ska vara tydlig mot arbetstagarna kring arbetets or-
ganisering och stdd i utforandet av arbetet.
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| vilken utstrackning anser du att din
arbetsgivare...
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Enligt arbetsmiljoombudens bedomning ér arbetsgivarna bast pa
att tydliggora vilka mal som ska uppnas. 53 procent uppger att de-
ras arbetsgivare dr bra pé det. Ungefir lika bra verkar arbetsgivarna
vara pa att sakerstilla att arbetstagarna vet vem de kan vinda sig
till for att fa stod i arbetet. 51 procent av arbetsmiljdbombuden ger
positiva betyg pa den punkten.

Sédmst verkar arbetsgivarna vara pa att forebygga sa att arbetsupp-
gifter och befogenheter inte leder till ohélsosam arbetsbelastning.
Endast 35 procent av arbetsmiljoombuden uppger att deras arbets-
givare gor det i stor eller ganska stor utstrackning. Nagot fler, 38
procent, uppger att arbetsgivaren sakerstaller att arbetstagarna vet
vad som ska prioriteras vid tidsbrist.

Sammantaget kan man sdga att arbetsmiljoombuden anser att ar-
betsgivaren ar battre pa att peka ut vilka mal och resultat som ska
uppnas an pa det forebyggande arbetet och att klargéra vad som
ska prioriteras vid tidsbrist. Det kan vara en bidragande faktor till
att stress fortsatt anses vara ett s utbrett problem.
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Foretagshalsovard och
rehabilitering

Foretagshalsovarden édr en oberoende resurs som ska hjalpa till att
forebygga ohilsa, anpassa arbetet efter individens formaga och vid
behov rehabilitera individen.

Sa manga som 86 procent av arbetsmiljoombuden uppger att de
anstallda har tillgang till féretagshilsovard, medan 10 procent upp-
ger att de inte har det.

Har de anstallda pa din arbetsplats tillgang
till foretagshalsovard eller motsvarande?

4%
10%

86%
=Ja =Nej =Vetegj

Nar néstan 9 av 10 av de arbetsmiljoombud som medverkar i

undersokningen uppger att deras arbetsplats har tillgang till fore-

tagshélsovard eller motsvarande blir det intressant att se vad den i
praktiken anvands till.
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Markera det eller de alternativ som
oOverensstammer med hur féretagshalsovarden
eller motsvarande, anvands pa din arbetsplats

0% 50% 100%
Som en resurs i det _ 379
férebyggande arbetsmiljdarbetet °
Som en resurs inom o
rehabiliteringsomradet _ 67%
Som en resurs for o
sjukvardstjanster _ 40%
Som en resurs inom friskvard _ 519
och/eller halsoframjande tjanster °
Annat I 5%

vetej | 7%

De flesta av arbetsmiljoombuden, 67 procent, anger att foretagshél-
sovarden anvinds som en resurs inom rehabiliteringsomradet. 51
procent uppger att den anvinds som en resurs inom friskvard
och/eller hélsofrimjande tjanster. Bara 37 procent uppger att fore-
tagshalsovarden anviands inom det férebyggande arbetsmiljoarbetet.

Arbetsanpassning ar ett samlingsnamn pa olika typer av férand-
ringar i arbetsmiljon eller arbetssituationen som kan goras for att
Oka en arbetstagares arbetsforméga. Rehabilitering, i det hir sam-
manhanget arbetslivsinriktad rehabilitering, r ett begrepp som in-
begriper samtliga atgdrder som kan dterstélla eller forbattra en ar-
betstagares arbetsformaga. Arbetsanpassning dr ddrmed att
betrakta som en sorts rehabiliteringsatgérd.

I &rets undersokning ar det ett av tio arbetsmiljoombud som upp-
ger att det inte arbetas aktivt med arbetsanpassning for att f6r-
hindra sjukskrivning och underldtta &tergang till arbete efter sjuk-
skrivning. Andelen som uppger att det sker helt eller delvis &r 69
procent.

Resultaten kring foretagshélsovard och rehabilitering i var under-
sokning har varit mer eller mindre konstanta genom &ren.
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Arbetas det aktivt med arbetsanpassning
och rehabilitering for att forhindra
sjukskrivning och underlatta atergang i
arbete efter sjukskrivning pa din
arbetsplats?

10%

1%

10%

41%
= Ja Ja, delvis = Nej = Har ejvarit aktuellt = Vet ej

Det ér bra att de allra flesta av vara arbetsmiljoombud anger att det
finns tillgang till foretagshélsovard pa deras arbetsplatser och att
den anvinds som en resurs inom rehabiliteringsomréadet. Det 4r
ocksé bra att de flesta rapporterar att det arbetas aktivt med arbets-
anpassning och rehabilitering pd deras arbetsplats. Det dr dock
fortsatt viktigt att bevaka dessa siffror for att sdkerstilla att utveckl-
ingen inte gar at fel hall.
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Arbetsmiljoharometern &r en enkatundersokning bland Unionens
arbetsmiljdombud som har genomférts sedan 2008. Syftet med Un-
ionens arbetsmiljobarometer ar att upptécka trender i arbetsmiljon
ochi det systematiska arbetsmiljoarbetet pa arbetsplatserna, men
ocksa att djupare belysa viktiga och aktuella arbetsmiljofragor.

2023 &r undersdkning 4r den forsta efter corona-pandemin och de
restriktioner den medférde. Detta har paverkat synen pa arbete
och arbetsmiljo, i drets underskning har vi dérfor stillt fragor om
distansarbete.

Mot bakgrund av de forandringar som den 6kade mdjligheten att
anvinda digitala verktyg for 6vervakning av anstéllda har vi valt
att stilla fragor till arbetsmiljsombuden om hur integritet beaktas i
arbetsmiljoarbetet.

UNHONeEN

SVERIGES STORSTA FACKFORBUND

Hos oss ar alla tjansteman i det privata arbetslivet
valkomna, oavsett utbildning och befattning.

Bland vara medlemmar hittar du manga chefer

och dessutom bade egenfiretagare och studenter.
Var vision &r att tillsammans skapa framgang,

trygghet och glédje i arbetslivet.
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