


Forord

Arbetsmiljobarometern ar en arlig undersokning dar Unionens arbetsmiljo-
ombud tillfragas om hur de bedomer arbetsmiljon och arbetsmiljéarbetet pa
sin arbetsplats.

For tjianstemin dr det framfor allt risker i den organisatoriska och psyko-
sociala arbetsmiljon som har storst paverkan pé hilsa och vilbefinnande i
arbetet. Hog arbetsbelastning, bristfilligt ledarskap och otydlig ansvars-
fordelning ar bara ndgra exempel pé faktorer som skapar stress och en dalig
arbetsmiljo.

Men tyvirr brister arbetsgivaren i det psykosociala arbetsmiljéarbetet. I en
tid dar sjukskrivningarna pé grund av stress och utmattning ar manga beho-
ver chefer ta arbetsmiljoarbetet pa storre allvar. For det finns losningar pa
den utbredda ohilsan. Genom att arbeta systematiskt med arbetsmiljoéfragor
och fa mer kunskaper kan sjukskrivningar férhindras.

Dirfor arbetar Unionen aktivt med att utbilda arbetsmiljoombud och delta i
partsgemensamt arbete med arbetsgivarnas representanter for att sprida
information och ta fram praktiska verktyg for ett uppdaterat arbetsmiljo-
arbete.

Ett utbrett problem i dagens arbetsliv dr ocksa den stindiga tillgdnglighet
som jobbet i mobilen skapar, vilket kan leda till 6kad arbetsborda och brist
pé aterhamtning. Tyvérr visar denna undersokning att fa arbetsplatser séker-
stéller att medarbetaren inte jobbar p4 sin fritid. Fler arbetsgivare borde
darfor anta en policy som tydliggor i vilken utstrackning och pa vilket sétt
man forvantas vara tillganglig pa fritiden.

Psykosociala arbetsmiljoproblem skapar konsekvenser for bidde omfattning
och kvalitet pa tjanstemannens aterhdmtningstid. Arbetstid ar darfor en
faktor som behover hanteras inom ramen for det systematiska arbetsmiljo-
arbetet.

Ett flertal personer har varit inblandade i framtagandet av Unionens Arbets-
miljobarometer. Arbetet &r sammanstillt av Mirjam Olsson, Hanna
Hammarbacken och Annica Hedbrant. Vi vill ocksa rikta ett stort tack till
alla arbetsmiljoombud som gjort rapporten majlig genom att svara pé en-
katen.

Henrik Ehrenberg
Sambhallspolitisk chef
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Sammanfattning

e Det som framst skapar stress pa arbetsplatsen ar hog arbetsbelastning,
otydlighet i ansvar, mandat och befogenheter, bristande ledarskap samt
omorganisationer.

e Den psykosociala arbetsmiljon bedoms vara sémre @n den fysiska arbets-
miljon och arbetsgivarens kunskaper om psykosociala arbetsmiljorisker
ar samre dn kunskaperna om risker i den fysiska arbetsmiljon.

e Det finns ett samband mellan systematiskt arbetsmiljoarbete och hur
arbetsplatsens psykosociala arbetsmiljo bedoms vara. Pa de arbetsplatser
dar systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs bedoms den psykosociala
arbetsmiljon vara bittre.

e Forekomsten av foretagshilsovard pa arbetsplatserna ar stabil. 10 procent
av foretagen erbjuder inte foretagshilsovard.

e Det som i undersokningen kallas for systematiskt arbetstidsarbete har en
lag forekomst trots starka vetenskapliga beldgg for arbetstidens paverkan
pé hilsa och trots skirpta krav fran Arbetsmiljoverket om att arbetstiden
ska inkluderas i det systematiska arbetsmiljoarbetet.



Om arbetsmiljébarometern

Bakgrund

Arbetsmiljobarometern dr en undersokning som gors arligen bland
Unionens skyddsombud - de som Unionen har valt att kalla f6r arbetsmiljo-
ombud (AMO). Arets Arbetsmiljobarometer ar den 13:e i ordningen, vilket
gor att det gér att folja utvecklingen over tid.

Syftet med Unionens arbetsmiljobarometer dr att upptécka trender i arbets-
miljon och i det systematiska arbetsmiljoarbetet (férkortas SAM) pa arbets-
platserna, men ocksé att djupare belysa viktiga och aktuella
arbetsmiljofragor.

Arbetsmiljobarometern undersoker hur arbetsmiljoombuden bedémer sin
arbetsplats, sig sjdlva och sin arbetsgivare. Vid storre foretag kan flera arbets-
miljoombud ha fatt enkdten. Det dr dock vanligt att storre foretag bestar av
flera arbetsplatser. Arbetsmiljoombud finns i storre utstrackning pé arbets-
platser dar vi idag redan har kollektivavtal, och pa foretag dér det finns ett
organiserat arbetsmiljoarbete. Pa foretag dir Unionen har en lokal facklig
organisation och arbetsmiljoombud kan man ocksé anta att arbetsmiljon ar
nagot battre. Darfor kan och vill inte Arbetsmiljobarometern gora ansprék
pé att visa hur arbetsmiljon ser ut for samtliga Unionens medlemmar, bara
visa hur den ser ut dér vi har arbetsmiljoombud och dér férutsittningarna
for ett bra arbetsmiljoarbete kan antas vara goda.

Metod

Undersokningen genomfordes under oktober 2018 och skickades ut till
samtliga registrerade arbetsmiljoombud med inrapporterad e-post hos
Unionen. Enkiten skickades ut 2 oktober och var 6ppen fram till och med
den 26 oktober. De som inte svarat fick sammanlagt tvd paminnelser. Infor
arets utskick av enkiten gjordes ocksa ett postalt utskick till samtliga regi-
strerade arbetsmiljoombud for att uppméarksamma att enkiten snart skulle
skickas ut samt for att be arbetsmiljoombuden rapportera in aktuell e-post-
adress dédr sadan saknades.

Totalt fick 6967 arbetsmiljoombud undersokningen, exklusive e-postadresser
som studsade vid utskick. 2497 arbetsmiljoombud svarade pa undersok-
ningen, vilket ger en svarsfrekvens pa 36 procent.

Unionen om arbetsmiljsombud

Arbetsmiljoombudet dr en representant for arbetstagarna och har till uppgift
att se till att arbetsmiljofragorna hanteras pa ett bra sitt pa arbetsplatsen.
Arbetsmiljoombudet 4r en part for arbetsgivaren att samverka tillsammans
med kring arbetsmiljofragorna pa arbetsplatsen. Dir arbetsmiljoombud
finns dr samverkan enklare.



Att tanka pé ndr arbetsmiljoombud utses:

e Unionens arbetsmiljoombud ar fackliga fértroendevalda som utses av
Unionens klubb pé arbetsplatsen men verkar fo6r samtliga arbetstagare
inom 6verenskommet skyddsomrade.

e Om det saknas klubb ar det Unionens regionkontor som i samverkan
med berérda medlemmar utser arbetsmiljoombud.

e Om det saknas kollektivavtal viljs arbetsmiljoombudet av arbetstagarna
pé arbetsplatsen.

e Anmilan av arbetsmiljoombud sker till arbetsgivaren med kopia till
Unionen.

e Ett nytt arbetsmiljoombud ska inom sex manader ha fatt ga en grund-
laggande arbetsmiljoutbildning. Utbildning ska sedan fortsétta utifran
arbetsplatsens behov.

e Arbetsmiljoombudet och den lokala klubben ska ha en tit kontakt dér
klubb finns. Dér klubb saknas ska istéllet regionkontoret och arbetsmiljo-
ombudet ha kontakt.

Ombudet ska ges avlastning fran sina ordinarie arbetsuppgifter, motsvarande
den beriknade omfattningen som uppdraget kraver.



Arbetsplatsen och arbetsmiljdombuden

Om arbetsmiljdombuden

Férdelning mellan kvinnor och mén

Kvinnor
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Man
51%

Antal 8r som arbetsmiljgombud
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29%
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Mellan 1 och 5 ar
48%




Hur manga anstallda finns det totalt p4 din arbetsplats?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

1-4 anstallda

5-9 anstéllda
10-19 anstallda
20-49 anstallda
50-99 anstallda
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Vilken bransch beskriver bast din arbetsplats?
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De arbetsmiljoombud som svarat pa undersokningen jobbar pa sdval sma
som stora foretag. Av de svarande jobbar 44 procent pa arbetsplatser med
100 anstillda eller fler. Arbetsmiljoombuden finns inom en stor variation av
branscher och avspeglar pa ett bra sitt var i privat sektor medlemmar i
Unionen befinner sig. Ungefir lika médnga kvinnor som min har svarat pa
enkdten.



Vilka omraden &r mest angel4gna att arbeta med?
Fraga: Vilj de tre omraden som du upplever vara de mest angeldgna att
arbeta med pad din arbetsplats. (De nio omrdden som valts av flest

personer 2018)
80% e Stress och
arbetsbelastning
70%
Chefs- och
60% ledarskapsfragor
50% e Systematiskt
arbetsmiljoarbete
40%
e Fysisk arbetsmiljo,
30% lokaler och mébler
20% e Trivsel/socialt klimat
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Det omrade som av arbetsmiljoombuden lyfts fram som det i sarklass vik-
tigaste omradet att jobba med ér stress och arbetsbelastning. Ungefir 7 av 10
arbetsmiljoombud pekar ut detta som en av de tre fragor som ar mest an-
geldgna att arbeta med pa deras arbetsplats.

Chefs- och ledarskapsfragor ligger fortsatt kvar som det nast viktigaste om-
radet att jobba med, d&ven om det 6ver de senaste aren har blivit nagot firre
som pekar ut det som ett av de tre viktigaste omradena. Pa tredje plats finner
vi for andra aret i rad det systematiska arbetsmiljoarbetet.



Orsaken till stress
Fraga: Vad dr det som skapar stress pd din arbetsplats? (flerval)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hog arbetsbelastning N

Otydlighet avseende ansvar, mandat och
befogenheter

Bristande ledarskap
Kréankande sarbehandling/mobbning
Omorganisationer

Forvantningar om standig nabarhet

Psykiskt pafrestande arbetsuppgifter eller
arbetsforhallanden

Annat

Stress i arbetsmiljon kan bero pa flera olika faktorer. De arbetsmiljoombud
som uppgav att stress och arbetsbelastning ar ett av de tre viktigaste om-
radena att arbeta med pa sin arbetsplats har darfor fatt besvara en foljdfraga
om vad som skapar stress pa just deras arbetsplats. Drygt 80 procent uppger
att hog arbetsbelastning dr en faktor i arbetsmiljon som skapar stress. Om-
kring fyra av tio svarande pekade ut otydlighet i ansvar, mandat och
befogenheter, bristande ledarskap och omorganisationer.

Var femte svarande uppger att férvintningar om standig nabarhet skapar
stress i arbetet och ungefir lika manga pekar ut psykiskt pafrestande arbets-
uppgifter eller arbetsférhallanden som en orsak.

Den fysiska arbetsmiljén

Den fysiska arbetsmiljon innefattar allt ifran ergonomi, ljudniva och ljus till
luftkvalitet och exponering av olika typer av kemikalier och lokalernas ut-
formning. Ett férebyggande arbete dr viktigt for att undvika savil olyckor
som langsamt smygande ohilsa i form av belastningsskador eller liknande.
Den fysiska arbetsmiljon paverkar inte bara kroppen utan dven forutsatt-
ningar for att utfora kognitivt krivande arbetsuppgifter.



Den fysiska arbetsmiljén per bransch
Fraga: Hur bedomer du den fysiska arbetsmiljon pd din
arbetsplats?
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Arbetsmiljoombudens beddmning av den fysiska arbetsmiljon har legat
ganska stabilt 6ver aren. I arets undersokning bedomer 72 procent att den
fysiska arbetsmiljon pé arbetsplatsen dr mycket bra eller bra. Den fysiska
arbetsmiljon bedéms som bdst i branscherna Bygg och Fastighet samt I'T och
Telekom. Andelen svarande som bedémer att den fysiska arbetsmiljon ar
dalig eller mycket dalig har sedan undersokningen startade rort sig mellan 5
och 7 procent. Storst brister i den fysiska arbetsmiljon bedoms finnas i
branscherna Media och Kommunikation, Farmaci och Hélsa samt Transport
och Logistik.
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Den psykosociala arbetsmiljén

Den psykosociala arbetsmiljon
Fraga: Hur bedomer du den psykosociala arbetsmiljon pd din
arbetsplats?
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e Positivt betyg = Negativt betyg

Den psykosociala arbetsmiljon innefattar en rad olika aspekter i arbetet.
Bland annat sadant som arbetsklimat, det sociala samspelet, arbetsbelastning
och mojligheterna att utvecklas i arbetet. Numera ér det allt vanligare att
prata om den organisatoriska och sociala arbetsmiljén - en bendmning som
flyttar fokus frdn den enskilde arbetstagaren till den organisatoriska och soci-
ala kontext som arbetstagaren befinner sig i.

Den psykosociala arbetsmiljon har bedomts vara saimre dn den fysiska
arbetsmiljon alltjamt sedan undersokningen borjade genomforas. Knappt
hilften av arbetsmiljoombuden bedomer att den psykosociala arbetsmiljon
pé ens arbetsplats dr mycket bra eller bra (positivt betyg). Vart femte arbets-
miljoombud bedomer den psykosociala arbetsmiljon som délig eller mycket
dalig (negativt betyg) Ar 2015 gav arbetsmiljpombuden den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon lagst betyg sedan undersokningen borjade genom-
foras. Sedan dess — och parallellt med inférande av nya regler som berér den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon - har vi sett sma forbattringar for
varje &r som gatt.

Den psykosociala arbetsmiljon bedoms vara bast i branscherna Organi-
sationer och Foreningar, Bygg och Fastighet samt Media och Kommuni-
kation.



Den psykosociala arbetsmiljon per bransch
Fraga: Hur bedomer du den psykosociala arbetsmiljon pd din
arbetsplats?
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Arbetsgivaren och arbetsmiljon

Arbetsgivaren ansvarar for att arbetet dr organiserat pa ett sidant stt att ris-
ker for liv och hilsa férebyggs och en god arbetsmiljé uppnas.

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljéarbetet, men férutom pa de
minsta arbetsplatserna gors en uppgiftsfordelning i verksamheten sé att flera
chefer och arbetsledare far i uppgift att verka for att risker i arbetsmiljon
forebyggs. Arbetsgivaren, och de som fatt uppgifter tilldelade, ska ocksé ha
kunskaper om de arbetsmiljorisker som finns i verksamheten och hur de kan
undvikas. For att uppgiftsfordelningen ska vara giltig kravs att de som far
uppgifter tilldelade ocksa ges de befogenheter, resurser och den kompetens
som kravs. Krav pa kunskap och befogenheter har dessutom forstérkts i de
nya foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo. Precis som
ovriga delar i det systematiska arbetsmiljoarbetet, sa ska det goras en arlig
uppfoljning (enligt SAM 11 §) ocksa for uppgiftsférdelningen och for chefers
och arbetsledares kunskaper.

Arbetsgivaren ansvarar for att arbetstagarna far en introduktion om arbets-
miljorisker och att arbetstagarnas kunskaper om riskerna i arbetet ar till-
riackliga for att ohélsa och olycksfall ska forebyggas. Darfor dr det av stort
intresse att ocksa stilla frigor om hur arbetsgivarens och arbetsgivarens
representanter i form av arbetsledare och chefer med tilldelade uppgifters
kunskaper ser ut i arbetsmiljofragorna. Det ér viktigt att alla som har en
arbetsledande stdllning eller har fatt uppgifter i arbetsmiljoarbetet fordelade
till sig, kontinuerligt far utbildning i hur man bedriver ett bra arbets-
miljoarbete, vilka risker som finns i verksamheten och hur dessa kan atgir-
das.

Arbetsgivarens kunskaper om risker i den fysiska arbetsmiljon
Fraga: Hur bedomer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens
representanters) kunskaper om risker i den fysiska arbetsmiljon?

Dalig/Mycket
dalig
12%

Varken bra eller
dalig
25%

Mycket bra/Bra
63%




63 procent av arbetsmiljoombuden bedomer att arbetsgivarens kunskaper
om risker i den fysiska arbetsmiljon ér bra eller mycket bra. Var fjarde sva-
rande uppger att kunskaperna varken dr bra eller daliga och drygt var tionde
uppger att arbetsgivarens kunskaper ar daliga eller mycket daliga.

Arbetsgivarens kunskaper om risker i den psykosociala arbetsmiljén
Fraga: Hur bedomer du arbetsgivarens (eller arbetsgivarens
representanters) kunskaper om risker i den psykosociala
arbetsmiljon?

Dalig/Mycket
dalig
33%

Mycket bra/Bra
33%

Varken bra eller
dalig
34%

Nir det géller arbetsmiljoombudens bedomning av arbetsgivarens och
arbetsgivarens representanters kunskaper om riskerna i den psykosociala
arbetsmiljon bedéms en tredjedel ha bra eller mycket bra kunskaper, en
tredjedel har varken bra eller déliga kunskaper och en tredjedel har déliga
eller mycket daliga kunskaper. Over nagra ars sikt beddms nagot fler én tidi-
gare ha bra eller mycket bra kunskaper, men utvecklingen ar forsiktig.

Kravet pa kunskaper om risker i den psykosociala arbetsmiljon hos chefer
och arbetsledare finns bade i foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljo-
arbete och i foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA).
OSA-foreskrifterna stéller krav pa att arbetsgivaren ska sikerstilla att chefer
och arbetsledare bade har kunskaper om hur man férebygger och hanterar
ohilsosam arbetsbelastning och hur man férebygger och hanterar krinkande
sarbehandling. Arbetsgivaren ansvarar ocksa for att det ska finnas forutsatt-
ningar att omsétta dessa kunskaper i praktiken.



De flesta arbetsmiljoproblem tjanstemannen moter i sitt arbetsliv ar av
psykosocial karaktir, och manga av de sjukskrivningar som rapporteras fran
Forsakringskassan har sin grund i psykiska diagnoser. Det finns alltsé en stor
torbattringspotential hir och det dr rimligt att anta att storre kunskaper om
riskerna i arbetsmiljon ocksa kommer att leda till ett battre arbetsmiljo-
arbete. For att méota kraven i foreskrifterna om organisatorisk och social
arbetsmiljo verkar det alltsd krévas en stor utbildningsinsats pa de
undersokta arbetsplatserna.



Systematiskt arbetsmiljoarbete

Det systematiska arbetsmiljoarbetet &r den modell enligt vilken arbetsmiljo-
arbete ska bedrivas pa arbetsplatsen. Det handlar kortfattat om att lopande
undersoka risker i verksamheten, gora riskbedomningar, vidta atgarder och
uppratta handlingsplaner samt folja upp att dtgdrderna har haft 6nskad
effekt. Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete staller ocksa krav pa
bland annat dokumentation, uppgiftsfordelning, mojligheter till medverkan
och arbetsmiljopolicy. Arbetsgivaren har ansvaret for arbetsmiljon och att
arbetsmiljolagen foljs, men arbetsmiljéarbetet ska bedrivas i samverkan med
arbetstagarna och arbetsmiljoombuden som &r deras representanter. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet ska omfatta alla fysiska, psykologiska och
sociala forhdllanden som har betydelse f6r arbetsmiljon.

Det ligger i hela samhillets intresse att fler arbetsplatser har ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som haller en hog kvalitet. Ett bra forebyggande
arbetsmiljoarbete leder inte bara till att mycket arbetsrelaterad ohélsa och
manga arbetsskador kan undvikas, det betyder ocksa en ekonomisk vinst for
foretaget eftersom friskare personal presterar béttre samtidigt som kostnader
for arbetsgivaren pa grund av ohélsa undviks. En god arbetsmilj6 dar arbetet
bedrivs i samverkan leder ocksa till storre majlighet att involvera medar-
betarna i 6vrigt forbattringsarbete.

Forekomst av systematiskt arbetsmiljoarbete
Fraga: Bedrivs ett systematiskt arbetsmiljoarbete pd din
arbetsplats?
70%

50%

40%
30%
20%

10% ~— /—-\_

0%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

— | Ja delvis — N\ ej

Cirka var tionde svarande uppger att det inte bedrivs nagot systematiskt
arbetsmiljoarbete alls pa arbetsplatsen. 45 procent uppger att det finns ett
sddant arbete och 41 procent svarar att sidant arbete delvis forekommer.



Skillnaderna i svaret pa fraigan om férekomst av systematiskt arbetsmiljo-
arbete dr stora mellan olika branscher, i synnerhet avseende "Ja”-svaren. I
branschen Energi och Milj6é uppger knappt 60 procent att ”Ja” det bedrivs ett
systematiskt arbetsmiljoarbete. Motsvarande siffra inom branschen Konsult
och Finans édr knappt 30 procent.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet efter bransch
Fraga: Bedrivs ett systematiskt arbetsmiljoarbete pd din
arbetsplats?
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Vad ingér i det systematiska arbetsmiljoarbetet?
Fraga: Markera det eller de alternativ som overensstimmer med hur
systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pd din arbetsplats

100%
90%
80%

T0% - e— \
f

60% —

50%

40%

30% S —

20%
10%

0%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

e Arbetsmiljépolicy finns
Riskbedémningar gors

e Tillbud utreds

e Arbetsmiljoarbetet bedrivs i samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare
Handlingsplaner upprittas

e Arbetsforhallandena undersoks regelbundet

e Handlingsplaner och atgirder foljs upp

e Organisatoriska och sociala arbetsmiljon behandlas i det systematiska arbetsmiljéarbetet

e Arbetsmiljoarbetet fungerar som en naturlig del i den &vriga verksamheten

e En tydlig uppgiftsfordelning finns rérande arbetsmiljoarbetet

e M3l har antagits for den organisatoriska och sociala arbetsmiljén

Alla som har uppgett att ett systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pa arbets-
platsen ("Ja” eller “Ja, delvis”) har fatt besvara en f6ljdfraga om innehéllet i
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Lite drygt 80 procent uppger att det
finns en arbetsmiljopolicy. Ungefir 2 av 3 svarande anger att det syste-
matiska arbetsmiljoarbetet bedrivs i samverkan och att riskbedémningar
gors. Endast hilften uppger att arbetsmiljon undersoks regelbundet. Ganska
precis en tredjedel av de som uppgett att ett systematiskt arbetsmiljéarbete



bedrivs eller delvis bedrivs anger att den organisatoriska och sociala arbets-
miljon behandlats i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet tappade i kvalitet och innehéll nagon gang efter 2012.
Fran 2013 och framat har det arligen sedan skett marginella férandringar
inom varje kategori.

Systematiskt arbetsmiljoarbete och den fysiska arbetsmiljon
Fraga: Hur bedomer du den fysiska arbetsmiljon pd din

arbetsplats?
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W Arbetsplatser dir SAM
80% bedrivs
60%
Arbetsplatser dir SAM
delvis bedrivs
40%
20% Arbetsplatser dir SAM
inte bedrivs
0% I
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Forekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete samvarierar med arbetsmiljo-
ombudens bedomning av den fysiska arbetsmiljon. P4 81 procent av arbets-
platserna dar ett systematiskt arbetsmiljéarbete bedrivs har den fysiska
arbetsmiljon givits ett positivt betyg (svarsalternativen bra eller mycket bra).
Andelen som givit ett positivt betyg till den fysiska arbetsmiljon pa arbets-
platser dar det inte bedrivs nigot systematiskt arbetsmiljéarbete uppgér till
53 procent. P4 samma sitt 4r de negativa betygen (svarsalternativen ddlig
eller mycket ddlig) av den fysiska arbetsmiljon fler pa arbetsplatser som
saknar ett systematiskt arbetsmiljoarbete.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete och den psykosociala arbetsmiljén
Fraga: Hur bedomer du den psykosociala arbetsmiljon pd din

Positivt betyg

arbetsplats?

Negativt betyg

m Arbetsplatser dir SAM
bedrivs

m Arbetsplatser dir SAM
delvis bedrivs

Arbetsplatser ddir SAM
inte bedrivs

Annu tydligare dr kopplingen mellan férekomst av systematiskt arbetsmiljé-
arbete och bedomningen av den psykosociala arbetsmiljon. Pa 56 procent av
arbetsplatserna dar ett systematiskt arbetsmiljéarbete bedrivs har den psyko-

sociala arbetsmiljon givits ett positivt betyg (svarsalternativen bra eller
mycket bra). Andelen som givit ett positivt betyg till den psykosociala arbets-
miljon pa arbetsplatser dir det inte bedrivs nigot systematiskt arbetsmiljo-
arbete uppgar endast till 29 procent. P4 hela 40 procent av de arbetsplatser
som saknar ett systematiskt arbetsmiljéarbete har den psykosociala arbets-
miljon givits ett negativt betyg (svarsalternativen ddlig eller mycket dalig).
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Riskbeddmningar

Riskbedémningen ar en av grundpelarna i det systematiska arbetsmiljoar-
betet, och ska goras bade innan beslut fattas om dndringar som paverkar
verksamheten, och vid 16pande undersokningar av arbetsmiljon. En risk-
bedémning innebir att pa forhand forsoka forestilla sig vilka konsekvenser
en viss forandring kan medfora. De mojliga konsekvenser som innebdr risk
for ohilsa eller olycksfall ska arbetsgivaren férebygga eller atgarda. Vissa
potentiella konsekvenser kommer att vara sa negativa och svara att atgirda
att arbetsgivaren helt enkelt maste avstd fran att genomdriva den tinkta
forandringen.

En riskbedomning med kvalitet gor att ohélsa kan forebyggas genom att bris-
ter i arbetsmiljon uppmérksammas och kan atgéirdas innan nagot hiander. En
ordentligt utférd riskbedomning ér darfor vél anvidnda resurser.

Genomfors riskbeddmningar vid planerade férandringar?
Fraga: Genomfors det riskbedomningar ur ett arbetsmiljoperspektiv
infor planerade fordndringar pd din arbetsplats?
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Pa samma sitt som vi kan se ett tydligt tapp i forekomst av systematiskt
arbetsmiljoarbete mellan 2012 och 2013 finns ett sdidant monster dven i
fragan om riskbedomningar. Fran 2013 och framat sker succesiva forbitt-
ringar av resultatet varje ar. Den totala andelen som angivit ”ja” eller 7ja,
delvis” i svaret dr i arets undersokning néstan precis samma som 2012, men
med skillnaden att det &r betydligt fler som uppger att riskbedomningar bara
delvis sker.
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Hansyn till manniskors olika forutsattningar
Fraga: Har genomforda riskbedomningar tagit hinsyn till olika
diskrimineringsgrunder som kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsdit
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‘

Ja, delvis
25%

Vet ¢j
30%
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22%

En forandring kan ha olika konsekvenser — det vill saga, medfora olika risker
- for olika arbetstagare. Exempelvis riskerar en arbetstagare med nedsatt
koncentrationsférméga att drabbas pé ett annat sétt 4n sina kollegor vid en
flytt till ett 6ppet kontorslandskap. I ett 6ppet landskap kan bade ljudnivin
vara hogre och arbetstagaren utsitts ocksa for annan yttre stimuli.

Enligt arbetsmiljolagen ar arbetsgivaren skyldig att anpassa arbetsplatsen
efter vanliga variationer mellan manniskor (vilket kallas generell anpassning)
och efter den enskilda arbetstagarens forutsittningar (vilket kallas individuell
anpassning). Dérfor dr det viktigt att fundera 6ver hur riskbedomningar gors
pé arbetsplatsen. Om riskerna alltid analyseras pa gruppniva ar det latt att
risker som dr specifika for enskilda arbetstagare tappas bort och ddrmed inte
heller atgardas.

Ungefir hilften svarar ”Ja” eller "Ja, delvis” pa frédgan om hénsyn tas till
manniskors olika forutsittningar vid riskbedomningar. Drygt var femte
anger att sddan hinsyn inte tas. Darutover uppger ytterligare 30 procent av
arbetsmiljoombuden att de inte vet om man i riskbedémningarna tar hinsyn
till de olikheter manniskor emellan som preciseras i de sju diskriminerings-
grunderna. Detta tyder pa att det hir 4r ett perspektiv som skulle beh6va
stirkas i utbildningar kring riskbedomning.



Hansyn till psykosociala riskkallor
Fraga: Har genomforda riskbedomningar tagit héinsyn till olika
psykosociala riskkillor? T ex stor arbetsmingd/hogt arbetstempo,
bristande inflytande 6ver den egna arbetssituationen, otydligt
ledarskap, ddliga relationer.
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Nir en riskbedomning gors ska den omfatta bade fysiska, psykologiska och
sociala arbetsmiljorisker. I praktiken innebér hansyn till psykosociala risk-
kallor exempelvis att arbetsgivaren infér en omorganisation bor ta i beak-
tande att det, under processens gang samt under tiden nirmast efter
omorganisationen, kan finnas 6kad oro bland arbetstagarna, 6kad
rollotydlighet, mer konflikter och &kad arbetsbelastning. Aven om det inte
gar att helt komma ifran vissa sddana risker ska de dtgédrdas och forebyggas
pé bésta mojliga sétt.

Endast 18 procent av arbetsmiljoombuden svarar ”Ja” pa fragan om hinsyn
tas till psykosociala risker vid riskbedomningar. Niastan halften uppger att
sddana risker delvis tas i beaktande. Var femte svarande anger att sidana
riskkallor inte beaktas.
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Arbetsmiljdombudens delaktighet
Fraga: Har du som arbetsmiljoombud varit delaktig i dessa
riskbedomningar?
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Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas i samverkan mellan arbetsgivare och
arbetsmiljoombud. For att arbetsmiljoombuden ska kunna ta sitt ansvar i
arbetsmiljoarbetet nir de foretrader arbetstagarna, ar det viktigt att de ocksa
ar delaktiga i riskbedomningarna och de resultat som framkommer av risk-
bedomningarna. Riskbedomningar som inkluderar arbetstagarnas perspektiv
blir bade mer relevanta och mer heltickande, eftersom en fraga kan belysas
ur flera perspektiv.

Ungefir tre av fyra arbetsmiljoombud uppger att de helt eller delvis varit
delaktiga vid riskbedomningar som gjorts. De arbetsmiljoombud som haft
uppdraget under en langre tid uppger i hogre grad dn 6vriga att de har varit
delaktiga.
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Féretagshalsovard och rehabilitering

Ingen arbetsplats har mojlighet att ha all den kompetens som behovs for att
kunna ta hand om alla arbetsmiljéfrédgor som kan uppkomma, men det ér
heller inte nédvindigt. Enligt arbetsmiljolagen och AFS 2001:1 om syste-
matiskt arbetsmiljoarbete ska alla arbetsplatser istallet anlita den foretags-
hilsovard eller motsvarande sakkunnig hjélp externt som behovs utifran
arbetsplatsens behov. Foretagshilsovarden ska vara en av parterna obe-
roende expertresurs for bade det forebyggande arbetsmiljoarbetet, vid arbets-
anpassning och vid rehabilitering. Det ar foretagets férebyggande
systematiska arbetsmiljoarbete som ska sté i fokus.

86 procent av arbetsmiljoombuden uppger att de anstillda pa ens arbetsplats
har tillgang till foretagshélsovard. 10 procent anger att sa inte ér fallet. Det
finns inte nagra storre skillnader i resultaten frdn de undersokta aren.

Det ér val kint att sma foretag eller organisationer generellt sett dr anslutna
till en foretagshélsovard i mindre utstrackning. Detta ser vi dven i
arbetsmiljobarometerns undersokning. Arbetsmiljoombud pa foretag eller
organisationer med 500 eller fler anstillda uppger i 95 procent av fallen att
de anstillda har tillgang till foretagshélsovérd. I foretag eller organisationer
med 1-4 anstéllda dr motsvarande siffra 73 procent.

Det finns en viss skillnad pa tillgang till foretagshalsovird mellan olika
branscher. Inom branschen Service och Tjdnster uppgav 73 procent av de
svarande att det finns foretagshdlsovard for de anstillda pa ens arbetsplats,
vilket kan jamforas med branschen Energi och Milj6 dar samma siffra upp-
gick till 98 procent.

Tillgéng till foretagshalsovard per bransch
Fraga: Har de anstdllda pa din arbetsplats tillgdang till
foretagshdlsovard eller motsvarande?
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Foretagshalsovardens uppdrag
Fraga: Markera det eller de alternativ som overensstimmer med
hur foretagshdilsovirden eller motsvarande, anvinds pd din
arbetsplats
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En viktig fraga — utdver om de anstillda har tillgang till foretagshalsovard -
ar vad foretagshélsovarden har tilldelats f6r uppgifter. Knappt 65 procent av
arbetsmiljoombuden uppger att foretagshilsovarden anvinds till att finnas
som en resurs inom rehabiliteringsomrédet, vilket saledes utgor det van-
ligaste anvindningsomradet. Ungefir 4 av 10 svarande uppger att foretags-
hilsovarden anvands som en resurs i det forebyggande arbetsmiljoarbetet,
for sjukvérdstjanster, for friskvard och/eller hélsofraimjande tjanster.

Stora foretag eller organisationer anvinder foretagshéilsovarden inom
rehabiliteringsomradet samt som en resurs i det férebyggande arbetsmiljo-
arbetet i storre utstriackning dn sma foretag eller organisationer. Nar det
galler sjukvardstjanster och friskvard/hilsotjinster finns det inte nagon
sadan tydlig skillnad mellan stora och sma foretag eller organisationer.



Arbetsanpassning och rehabilitering
Frdga: Arbetas det aktivt med arbetsanpassning och
rehabilitering for att férhindra sjukskrivning och underlétta
dtergdng i arbete efter sjukskrivning pd din arbetsplats?
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Arbetsanpassning ar ett samlingsnamn pa olika typer av forandringar i
arbetsmiljon eller arbetssituationen som kan goras for att oka arbets-
formagan for en arbetstagare. Rehabilitering - i det har ssmmanhanget
arbetslivsinriktad rehabilitering - &r ett begrepp som inbegriper samtliga
atgirder som kan éterstélla eller forbattra arbetsformagan hos en arbets-
tagare. Arbetsanpassning dr att betraktas som en slags rehabiliteringsatgard.

Arbetsgivaren ska enligt arbetsmiljélagen ha en limpligt organiserad arbets-
anpassnings- och rehabiliteringsverksamhet, vilket bland annat innebér krav
pé att det finns upprittade rutiner, personer med sarskild kunskap och
ansvar for fraigorna samt maél f6r verksamheten. Arbetsgivaren ska dartill
vidta arbetsanpassnings- och rehabiliteringsatgarder sd tidigt som mojligt for
arbetstagare som har behov av det. Att en arbetstagare har "behov” av
atgirder behover inte innebdra att arbetstagaren har blivit sjukskriven. Det dr
tvirtom valdigt bra om atgérder kan sittas in sa tidigt att sjukskrivning
aldrig behover bli aktuellt.

20 procent av arbetsmiljoombuden svarade att det arbetas aktivt med arbets-
anpassning och rehabilitering for att forhindra sjukskrivning och underlitta
atergang i arbete efter sjukskrivning pa arbetsplatsen. Ytterligare 45 procent
uppgav att ett sidant arbete delvis bedrivs. Vart tionde arbetsmiljoombud
anger att sidant arbete saknas.
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Anmélan av arbetsskador
Fraga: Gors det pa din arbetsplats anmadlan till Forsikringskassan vid en
misstinkt arbetsskada?
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Vid en arbetsskada eller misstankt arbetsskada dr arbetsgivaren skyldig att
anmila det till Férsakringskassan. Detta ar mycket viktigt eftersom det ar
forst ndr en arbetsskada godkints av Forsakringskassan som den rdknas som
en arbetsskada och berittigar ersittning fran Forsdkringskassan. Arbets-
skador kan manga génger vara svara att fa godkanda, sarskilt niar det handlar
om arbetssjukdom som orsakats av bristande organisatorisk och social
arbetsmiljo.

En knapp tredjedel av de svarande uppger att arbetsskador vid savil fysiska
som psykosociala skador/besvdr anmils pa deras arbetsplats. Ungefir lika
manga anger att arbetsskadeanmailan endast gors vid fysiska skador/besvir.

Det finns en oroviackande trend 6ver dren, som bekriftas i arets métning, dar
andelen som svarar “ja, vid bade fysiska och psykosociala besvir/skador”
minskar samtidigt som andelen som svarar “ja, men bara vid fysiska
besvir/skador” okar. Detta sker trots att frdgorna om organisatorisk och
social arbetsmiljo lyfts upp pa dagordningen under de senaste dren genom
foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmilj6 samt trots det faktum
att psykiska diagnoser lag till grund for 46 procent av alla sjukskrivningar
under slutet av 2018,

' Forsakringskassan, Pégdende sjukfall efter diagnos, 2005-, 2018 kvartal 3
Diagnoskategorin bendmns i statistiken "Psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestdrningar”
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Systematiskt arbetstidsarbete

Nir pé dygnet man jobbar, hur linge man jobbar och vilket inflytande vi har
over arbetstidens forlaggning paverkar méaendet och vilka risker som finns i
arbetet.” Forutom inflytande, langd och forldggning av arbetstiden ar forut-
sagbarhet en viktig faktor. Att ha ett forutsagbart arbetsschema underlattar
planeringen av det 6vriga livet, sdrskilt for fordldrar som méste ordna med
barnpassning. Det behovs ett systematiskt arbetsmiljéarbete kring dessa
fragor for att forebygga ohilsa pa grund av olika arbetstidsmonster. Anpass-
ningar av arbetstiderna efter individuella forutsattningar ska goras precis
som vid 6vrigt arbetsmiljoarbete.

I foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) f6r-
tydligas kraven att forebygga och hantera de risker som kommer fran arbets-
tidens forldggning ytterligare. De arbetsmiljomassiga aspekterna av
arbetstiden ska nu tydligt ingé i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Exempel
fran foreskrifterna pa férliggning som kan leda till ohalsa ar skiftarbete,
arbete nattetid och mojlighet att utfora arbetsuppgifter pa olika tider och
platser med forvantningar pa att vara stindigt nabar. Arbetstidslagen och
kollektivavtalens arbetstidsavtal utgor de yttersta granserna for arbetstidens
langd och forlaggning, men med OSA-foreskrifterna maste arbetsgivaren
tydligare behandla de hdlsomissiga aspekterna av arbetstiden inom dessa
granser.

Ett viktigt redskap for att behandla arbetstidsfragor i det systematiska
arbetsmiljoarbetet dr att anvinda sig av de anteckningar om jourtid/mertid
och overtid som Arbetsmiljoverkets foreskrift med samma namn kréver. I de
kollektivavtal som Unionen har, ersitts oftast arbetstidslagen i sin helhet
med ett arbetstidsavtal. Skyldigheten att féra anteckningar 6ver arbetstiden
pé samma sitt kvarstar dock dndé - med stod av kollektivavtalet. Utan detta
verktyg dr det svart att sakerstdlla att arbetsplatsen har ratt bemanning och
att fa syn pa olika individers arbetstidsmonster for att kunna ingripa i tid om
nagon har ohdlsosamma nivaer av 6vertid.

% se exempelvis Arbetstider, hilsa och sékerhet — en uppdatering av aktuell forskning,
Stressforskningsrapport nr.322
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Manga ganger saknas arbetstidsanteckningar nar det inte finns nagon ekono-
misk ersittning kopplad till 6vertiden, exempelvis nér tjanstemannen har
bortavtalad Gvertidsersittning. Anteckningar maste emellertid finnas dven
om overtiden inte kompenseras ekonomiskt. I de fall dir det finns tjanste-
mén med fortroendearbetstid har flera av Unionens kollektivavtal skriv-
ningar om att det bor finnas ndgon form av uppskattning eller
tidsrapportering dven for dem. Det ér arbetsgivaren som dr ansvarig for att
overtid rapporteras in pé arbetsplatsen, och arbetsmiljoombuden bor regel-
bundet ta del av anteckningarna.

For att forebygga ohilsa blir det allt viktigare att inkludera viloperioderna
och viloperiodernas kvalitet i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Manga
arbetstagare har svart att koppla bort tankarna pa jobbet under sin fritid. * En
viktig forklaring till detta 4r att manga arbetstagare standigt har arbetet med
sig genom sin mobiltelefon, dér savil telefonsamtal som e-post fran kunder
eller kollegor kan trilla in dven efter arbetstid. Men ocksa det faktum att an-
svaret for en arbetsuppgift manga ganger laggs pa den enskilde tjanste-
mannen kan bidra till att det kan vara svart att slippa tankarna pa jobbet ndr
man ldmnar kontoret.

Det ér inte bara lag, avtal och verksamhetens krav, utan ocksa faktorer i den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon saisom normer och forvintningar
som styr vilka arbetstidsmonster tjanstemannen har. Sarskilt tydligt ar detta i
de fall da tjinstemannen har friare arbetstidsformer med stor egen paverkan,
det som kallas for det granslosa arbetet. Otydliga forvantningar, eller en
arbetskultur dér det normala 4r att man stdndigt ska finnas tillganglig for
sina arbetskollegor, kunder eller klienter, gor att kvaliteten pa viloperioderna
sjunker med risk for ohdlsa som f6ljd. Med stod av foreskrifterna om organi-
satorisk och social arbetsmiljo blir det tydligare att det systematiska
arbetsmiljoarbetet ocksé kontinuerligt ska undersoka den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon och vidta atgirder for att bryta negativa arbets-
kulturer.

¥ Se exempelvis SCB arbetsmiljpundersdkning 2017
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Overtid och mertid

Fraga: Forekommer det 6vertid/mertid varje mdnad eller
dterkommande perioder varje dr bland tjinstemdnnen hos er?
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Lite drygt 70 procent av arbetsmiljoombuden uppger att 6vertid eller mertid
forekommer varje manad eller aterkommande perioder varje ar for vissa
grupper eller enskilda individer pa ens arbetsplats. 13 procent av de svarande

anger att detta géller samtliga tjanstemén pa arbetsplatsen.

Reglerna for hur 6vertid far anvindas skiljer sig ndgot mellan arbetstidslagen
och de flesta av Unionens kollektivavtal. Det som dr gemensamt dr att dver-
tid inte far anviandas for att klara den planerade verksamheten, utan kan
anvindas da ndgot ofdrutsett intriffar. Overtidsarbetet ska vara tillfilligt och
kortvarigt. Overtiden ska antingen vara beordrad i forvig, eller nir detta inte
varit majligt, godkédnnas i efterhand. Trots detta dr det idag vanligare att
overtid anvinds for att hantera den ordinarie arbetsbelastningen.
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Arbetstid i uppfdljningen av SAM
Fraga: Beaktar ni sdrskilt arbetstidsfragor vid den drliga
sammanstillningen/uppfoljningen av det systematiska

arbetsmiljoarbetet?
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Det gors ingen arlig sammanstallning eller uppfdljning

Vet ej

Varje dr ska det enligt 11 § i foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete
goras en uppfoljning/sammanstéllning av det systematiska arbetsmiljo-
arbetet for att se hur arbetet har fungerat under aret. Brister som identifieras
i uppfoljningen ska korrigeras sa att arbetet for att férebygga ohélsa och
olycksfall kan fungera dnnu battre under det nastkommande éret. Enligt 12 §
i foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmilj6 ska arbetstidens for-
liggning rymmas inom det systematiska arbetsmiljoarbetet - vilket ockséd
innebir att arbetstidsfragor ska inkluderas i den drliga uppf6ljningen.

10 procent av arbetsmiljoombuden svarar ja pé fragan om arbetstidsfragor
beaktas i den arliga sammanstéllningen och lite drygt dubbelt sa manga
svarar att dessa fragor delvis beaktas. Var femte svarande uppger att arbets-
tidsfragor inte beaktas, och ungefir lika ménga att ndgon arlig uppféljning
inte gors.
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Gréns mellan arbetet och fritid
Fraga: Sdkerstdller arbetsgivaren att tidnstemdnnen inte behover
arbeta under sin fritid? (exempelvis tillginglighet via e-post eller
mobil)
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Unionen har de senaste aren gjort ett flertal undersokningar som handlar om
hur balansen mellan arbete och fritid upplevs av tjansteménnen, och
uppmirksammat fenomenet att manga tjanstemén ar tillgangliga for arbete
under sin fritid. Ménga tjdnsteman &r stand by, beredda att rycka in och
arbeta, dven nér de inte behover gora det. Detta slags "gransloshet” uppstar
ur normer, uttalade eller upplevda forvintningar och for stor arbetsméangd i
kombination med otydliga krav vad giller hur, niar och med vilket resultat
arbetet ska utforas.

Enligt foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo ska arbets-
givaren vidta alla dtgirder som behovs for att arbetstidens forlaggning inte
ska leda till ohélsa. Ett riskomrade som sdrskilt pekas ut i foreskrifterna ér
“langtgaende mojligheter att utfora arbete pa olika tider och platser med
forvantningar om att standigt vara nabar”. Det ér relativt vanligt inom
gruppen tjanstemin att arbetet kan utforas var och nar som helst. Trots detta
har vi i tidigare undersokningar frdn Unionen sett att det ofta saknas rikt-
linjer eller regler som syftar till att skydda ledigheten for tjanstemannen.

Om dessa forvintningar om nabarhet kommer frén arbetsgivaren ska detta
regleras genom kollektivavtalens regler f6r beredskap. Om foérvantningarna
ar ett resultat av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon dr det viktigt
att det finns regler och riktlinjer kring detta. Unionen har kallat dessa regler
och riktlinjer f6r mobilpolicys, nabarhetspolicys eller tillgianglighetspolicys.
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Lite drygt vart tionde svarande uppger att en tillgdnglighetspolicy eller lik-
nande finns. Och ytterligare en fjardedel svarar att arbetsgivaren delvis
sikerstéller att tjanstemadnnen inte behover arbeta pa sin fritid. Andelen som
uppger att arbetsgivaren inte sékerstéller detta (svarat "Nej”) har minskat
med cirka tio procentenheter under undersokningsperioden, 2013-2018.
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Slutsatser

Ett battre systematiskt arbetsmiljdarbete

Det systematiska arbetsmiljéarbetet dr grundbulten i allt arbete med att fore-
bygga ohilsa och olycksfall och att uppna en god arbetsmiljo. I flera
undersokningar har Unionen visat pa ett stort tapp i forekomsten av, och
innehallet i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Tappet ar av den storleken
att det maste tas pa storsta allvar av alla aktorer med péverkansmajlighet. Det
ar djupt oroande att kvaliteten pa det systematiska arbetsmiljoarbetet har
forsamrats pa det sitt som vi ser i tidsserierna i arbetsmiljobarometern.

8 av 10 arbetsmiljoombud uppger att det finns en arbetsmiljopolicy pa
arbetsplatsen. Det dr en aning ironiskt att den del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet som enligt flest arbetsmiljoombud finns pa plats dr
“pappersprodukten”, nar den samtidigt utgor den del av arbetsmiljoarbetet
som kriver minst systematik (dven om den sdklart ocksé ska uppdateras
regelbundet!). En god arbetsmiljo ar inte ndgonting som man kan uppné en
gang for alla genom en viss rad atgarder. Tvartom. Nya ménniskor till-
kommer och andra slutar, arbetsuppgifter utvecklas eller byts ut, material
aldras och teknikutvecklingen leder till nya I6sningar - och nya utmaningar.
Arbetsplatser kommer alltid att priglas av fordndringar och darfor ar ett
kontinuerligt arbete en férutsittning for en god arbetsmiljo.

Den psykosociala arbetsmiljon upp pa dagordning

Fragorna om organisatorisk och social arbetsmiljo ar fortfarande satta pa
undantag i arbetsmiljoarbetet pd manga arbetsplatser. Det dr tydligt att den
fysiska arbetsmiljon fortfarande innehar en sirstéllning (dven om det sa klart
aven finns brister i det arbetet). I arbetsmiljobarometern syns detta i omréde
efter omrade; den psykosociala arbetsmiljon ges ett simre betyg dn den
tysiska arbetsmiljon - inom samtliga branscher.

Chefers kunskaper om risker i arbetsmiljon dr ocksé saimre nar det giller den
psykosociala arbetsmiljon dn nér det galler den fysiska arbetsmiljon. De
fysiska arbetsskadorna anmals i mycket hogre grad dn de psykosociala
arbetsskadorna. Pa arbetsplatser dr ett systematiskt arbetsmiljoarbete finns
ar det endast vart tredje arbetsmiljdombud som uppger att den organisa-
toriska och sociala arbetsmiljon inkluderas i det systematiska arbetsmiljo-
arbetet. Detta innebdr alltsa att 2 av 3 svarande uppger att den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon inte har en plats i det systematiska
arbetssattet (pd arbetsplatser ddr systematiskt arbetsmiljoarbete finns).

Pa samma sitt ser vi att arbetstidsfragorna saknas i det systematiska
arbetsmiljoarbetet pa bred front, trots att det 4r helt uppenbart att det finns
hilsorisker knutna till vissa former av arbetstidsférlaggning.
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Vissa forbattringar har visserligen dgt rum under de senaste aren, sedan inf6-
randet av foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo. Men
forandringarna dr blygsamma. Och med tanke p& de utmaningar som finns i
det svenska arbetslivet idag ar det oroande att forbattringstakten inte ar
hogre. Under det tredje kvartalet 2018 14g psykiska diagnoser till grund for
46 procent av alla pagaende sjukfall. Detta gar att jamfora med hur det sag ut
under det tredje kvartalet 2008 da psykiska diagnoser utgjorde 29 procent av
de pagdende sjukfallen.’ Over en tioarsperiod har alltsa psykiska diagnoser
kommit att utgora en allt storre del av sjukskrivningarna.

Inom det omrade dér de storsta utmaningarna finns vad géller ohilsa och
sjukskrivningar brister ocksa arbetsmiljoarbetet som allra mest. Detta
konstaterande kan tyckas vara lika mycket en sjalvklarhet - eller i alla fall ett
logiskt konsekvensforlopp - som det dr beklagligt. For vi vet att sjukskriv-
ningstalen inte skulle behva se ut sa som de gor idag. Unionen har, genom
arbetsmiljobarometern, i flera ar visat att det finns ett samband mellan fore-
komst av systematiskt arbetsmiljdarbete och arbetsmiljoombudens bedom-
ning av den psykosociala arbetsmiljon pa arbetsplatsen. Forekomst av
systematiskt arbetsmiljoarbete dr starkt associerat med bade en god psyko-
social och fysisk arbetsmiljo.” Det kan vara lockande att hitta andra losningar
pé dessa utmaningar, sadana som kan hénféras till den enskilde att bara upp,
eller sadana som dr av mer quick-fix-karaktdr”. Men denna insikt om det
systematiska arbetsmiljoarbetets goda utfall borde gora att fler pa allvar ger
sig hén till detta arbete.

Stérk det férebyggande arbetet

Att arbeta systematiskt med arbetsmiljon innebar i grund och botten att ha
ett utvecklat forebyggande arbetsmiljoarbete. Detta perspektiv skulle behéva
bli mer framtradande i saval anvindningen av foretagshilsovidrden som i
arbetet med arbetsanpassning och rehabilitering.

Endast 4 av 10 svarande uppger att foretagshilsovarden anvinds som en
resurs i det forebyggande arbetsmiljoarbetet. Detta édr en alldeles for 1dg
siffra. Foretagshélsovarden ska inte och kan inte ersitta den vanliga hélso-
och sjukvarden. Foretagshilsovardens styrka ligger i att den 4r just en
foretagshélsovard. Det dr inte enskilda personers resurs, utan arbetsplatsens
resurs.

* Forsakringskassans statistik over pagdende sjukfall

® sambandet mellan systematiskt arbetsmiljparbete och psykosocial och fysisk arbetsmiljd har testats
med ett Chi2-test. Testet anger inte vilken riktning ett samband har. Sammanvéagt med en deskriptiv
analys av diagram [infoga nummer till diagrammet om SAM och fysisk arbetsmiljo] och diagram [infoga
nummer till diagrammet om SAM och psykosocial arbetsmiljoé] gér det dock att med relativt stor
sékerhet saga att forekomst av systematiskt arbetsmiljoarbete ar starkt associerat med en god
psykosocial och fysisk arbetsmilj6.
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Till skillnad fran halso- och sjukvarden kan foretagshélsovarden analysera
den organisatoriska och sociala kontext och fysiska miljo dér arbetstagarna
befinner sig under arbetstiden. En sddan analys kan ge manga viktiga insikter
in i det forebyggande arbetet. Det ér ett problem om féretagshélsovarden
utvecklas till att alltmer fungera som en "forman” for den enskilda arbets-
tagaren istdllet for som ett stod i analysen av arbetsmiljon.

Det férebyggande perspektivet ar ocksa for svagt i arbetet med arbets-
anpassning och rehabilitering. Var undersokning indikerar att det finns en
rad arbetsplatser som sitter igdng med arbetsanpassning och rehabilitering
forst ndr en sjukskrivning har blivit ett faktum”. I vissa fall av ohilsa,
exempelvis vid olyckor eller plétslig uppkommen sjukdom, sammanfaller
sjukskrivning av naturliga skil med att arbetsanpassning och rehabilitering
paborjas. Men i synnerhet psykisk ohdlsa kommer ofta krypande, successivt.
I sédana lagen ar det viktigt att arbetsgivare undersoker behovet av atgirder
sd snart det finns tecken pa ohilsa.

Ett utékat systematiskt arbetstidsarbete

I flera ar har Unionen uppmirksammat arbetstidsfragornas betydelse for
arbetsmiljon och de anstilldas vilméende. Trots att forskningen starkt sam-
banden om arbetstidernas paverkan pa hilsan de senaste aren forekommer
systematiskt arbetstidsarbete i lag utstrackning. Unionen menar att mojlig-
heterna till 4terhamtning for tjansteménnen generellt maste starkas, bade
genom att kollektivavtalen utvecklas och att efterlevnaden av befintligt regel-
verk for arbetsmiljon forbittras.

Krav i arbetet som inte balanseras med resurser kan leda till 6vertidsarbete
och till att raster och pauser under arbetsdagen far stryka pa foten. Detta gor
i sin tur att dterhamtningens omfattning och kvalitet blir lidande. Ett bra
systematiskt arbetsmiljoarbete som inkluderar arbetstid kan bidra till att
identifiera var verksamhetskraven ligger, vad som &r styrt av normer och vad
som &r styrt av tjanstemannens egna 6nskemal for att atgarda problemet dér
det uppstér.’

® Infor 2017 &rs undersokning formulerades frdgan om genom ett tillagg av orden ".for att forhindra
sjukskrivning..”. Detta for att just hamna narmare lagstiftarens krav om att &tgarder ska sattas in s8 snart
behov identifierats. Detta ledde till att "ja"-kategorin minskade med tio procentenheter, medan "ja, delvis”
okade med ungefar motsvarande antal svar. Effekten finns kvar i 8rets arbetsmiljobarometer.

7 Se exempelvis: TCO-forbunden (2016), "Vagen till en god arbetsmiljo”
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Arbetstidsfragor hamnar alltid hogt upp pa dagordningen nar Unionens
medlemmar tillfragas om vad de prioriterar infor exempelvis avtalsférhand-
lingar, och vad de tycker att Unionen ska arbeta med. Nér det kommer till
arbetstidsfragorna ur ett arbetsmiljoperspektiv s& har Unionen ett stort
arbete framfor sig i att bade utbilda arbetsmiljoombuden, exempelvis i att ta
del av anteckningar om jourtid, mertid och dvertid samt att patala arbetstids-
avtalens skrivningar om skyldigheten att féra dessa anteckningar. Unionen
behover dven verka f6r samarbete mellan arbetsmiljoombud och andra
fortroendevalda pa arbetsplatserna. Att kunna forena klubbens forhandlings-
mojligheter i kollektivavtalet med arbetsmiljoombudens majligheter att
bevaka aktuella arbetsmiljofragor skapar goda mojligheter till paverkan.

Myndigheten fér arbetsmiljokunskaps viktiga roll

Myndigheten for arbetsmiljokunskap (Mynak) startade sin verksamhet den 1
juni 2018 som en statlig myndighet under Arbetsmarknadsdepartementet.
Myndighetens uppgift - att ssammanstilla evidensbaserad arbetsmiljo-
kunskap och sprida den bland relevanta aktorer pa arbetsmiljoomradet — ar
vildigt viktig for att den kunskap som finns nar arbetsplatserna och sam-
hillet i stort. Att Mynak startat sin verksambhet ér efterlangtat och att
myndigheten far de anslag som behovs for att etablera verksamheten och
tullfolja sin uppgift ar av storsta vikt.

Myndighetens uppdrag under de tva forsta aren inbegriper att utveckla och
sprida riktlinjer for evidensbaserad praktik inom foretagshélsan, samman-
stéilla faktorer som skapar friska och vilmaende arbetsplatser, att samman-
stélla friskfaktorer pa organisatorisk niva som kan mitas och foljas 6ver tid.
Dirtill att ssmmanstilla och analysera foretagshilsans utbildningsbehov och
sammanstilla kunskap om framtidens arbetsliv. Mynaks uppdrag ar ddrmed
vardefullt for bade arbetsgivare, skyddsombud och anstillda savil i dagens
som i framtidens arbetsliv.

Arbetsmiljdarbetet alltid en partsgemensam angelagenhet

Att forekomst av och innehall i det systematiska arbetsmiljoarbetet sjunker
kan aldrig reduceras till att vara en statlig angelagenhet som 19ses genom
satsningar pa Arbetsmiljoverket. Parterna kommer alltid att ha det praktiska
ansvaret och den praktiska méjligheten att initiera och utveckla arbets-
platsernas arbetsmiljéarbete. Det finns en stark intressegemenskap mellan
arbetsgivarorganisationer och fackliga organisationer i att skapa en god och
héllbar arbetsmilj6 for samtliga anstéllda, dven om synsdttet pa hur vigen dit
gar skiljer sig at. En bra arbetsmiljo 4r inte enbart en hygienfréga for ett
anstandigt samhaille, det 4r ocksa en fraga om att fa en fortsatt produktiv
ekonomi som star stark i den internationella konkurrensen éven i framtiden.
For parterna har de senaste aren varit mycket handelserika, dér flera
overenskommelser borgar for ett bittre framtida arbetsmiljoarbete och sam-
arbete.
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Utdkat partsgemensamt arbete

Efter avtalsrorelsen 2016 triaffade Unionen 6verenskommelser med flera
arbetsgivarorganisationer om ett partsgemensamt arbete med anledning av
de nya foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo, ett arbete som
tog fart under 2017. For forsta gangen bildades ocksa en partsgemensam
grupp med syfte att samordna parternas arbete inom industrin for att stirka
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Gruppens arbete har bland annat resul-
terat i partsgemensamma seminarier med inriktning pa organisatorisk och
social arbetsmilj6, med chefer och skyddsombud som malgrupp. Semi-
narierna som projektletts och finansierats via Prevent ansags av 6ver 90
procent av de totalt 420 deltagande som bade aktuell och kunskapshdojande.

Detta dr bara ett exempel pa initiativ som parterna har tagit for att skapa
battre forutsattningar for arbetsmiljoarbetet. Det dr viktigt att fortsatta ut-
veckla det partsgemensamma arbetet, inte minst vad det giller fragor om
foretagshilsovard, tillimpning av foreskrifterna om organisatorisk och social
arbetsmiljo, utbildning och arbetsanpassning och rehabilitering.

Slutligen

Det ar viktigt att alla aktérer med paverkansmajligheter — parter och stat -
tar de ldga resultaten i forekomst av, och innehall i, systematiskt arbetsmilj6-
arbete pa storsta allvar. For att komma tillrdtta med de hoga sjuktalen
gillande psykisk ohilsa dr det viktigt att den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon forbattras. Arbetet med de organisatoriska och sociala riskerna
maste utvecklas till att innefatta ett kvalitativt och proaktivt arbete pa arbets-
platserna. Detta gors genom att fler arbetsplatser arbetar aktivt med bade
foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete och foreskrifterna om
organisatorisk och social arbetsmilj6. Parterna har ett stort ansvar i den
praktiska implementeringen av foreskrifterna, men regeringen har ett
huvudansvar i att skapa trovirdighet bakom arbetsmiljolagen och dess fore-
skrifter. Arbetsmiljoverket har ett ansvar att genom sin regelstruktur gynna
efterlevnad av lagstiftningen, skapa tydlighet och starka parternas arbete pa
arbetsplatserna.

Under de senaste aren har bade regeringen och parterna tagit viktiga initiativ
for att forbattra arbetsmiljon, samtidigt har foreskrifterna om organisatorisk
och social arbetsmilj6 borjat gélla. Det dr viktigt att fraigan om utbildning av
chefer och arbetsmiljoombud, om sikrandet av kunskap och forutsittningar
for att pa arbetsplatserna kunna bedriva ett kvalitativt arbetsmiljoarbete far
en langsiktig 16sning.
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