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Inledning

Genom detta avtal ska parterna verka for att utveckla arbetsmiljo-
arbetet i branschen och arbetsmiljén i det enskilda medlemsfore-
taget. Arbetsformen ir att samverkan sker i enlighet med Arbets-
miljélagens (SFS 1977:1160) lydelse. Mélet 4r att genom f6re-
byggande Atgirder stimulera till utveckling av arbete i en siker
och trygg arbetsmiljo.

Arbetsgivaren bir huvudansvaret f6r arbetsmiljéarbetet. Anstillda,
skyddsombud respektive arbetsmiljkommitté ska utgdra en viktig
samverkanspart i arbetsmiljoarbetet.

Arbetsmiljéarbetet ska utgdra en naturlig del av verksamheten i
syfte att skapa sunda och sikra arbetsplatser. Dirigenom kan fér-
utsittningar for att minska sjukfrinvaron och uppné arbetsglddje
skapas, samt att 6ka lonsamhet och kvalitet i verksamheten.

I foretag och pa arbetsplatser finns olika behov av forebyggande
arbetsmiljdinsatser. Arbetsgivaren ansvarar for att vidta dtgdrder
som behovs for att forebygga att anstilld utsitts for ohilsa eller
olycksfall.

Det 4r naturligt att arbetsgivaren i samverkan med anstillda,
skyddsombud, lokal facklig foretradare eller skyddskommitté
bedomer behovet av resurser samt inriktningen och kvaliteten pa
arbetsmiljéarbetet. Aven anstillds individuella férutsittningar for
arbetet ska beaktas.

Det férebyggande arbetsmiljdarbetet avser den fysiska, tekniska
och psykosociala arbetsmiljon. I detta inkluderas arbetets organisa-
tion samt behovet av en organiserad rehabiliteringsverksamhet. Det
dr darfér angeldget att synen pd arbetsmiljofrigorna sker utifran
ett helhetsperspektiv pd verksamheten.
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Mom 1

Mom 2

Samverkan

Arbetsmiljéarbetet ska bedrivas genom samverkan mellan arbets-
givaren och de anstallda, skyddsombud och/eller deras fackliga
foretradare samt skyddskommitté.

De lokala forutsittningarna avgér hur samverkan ska bedrivas
utifran Arbetsmiljoverkets regler om det systematiska arbetsmiljs-
och rehabiliteringsarbetet samt verksamhetens organisation.

Mal och arbetsformer for det systematiska arbetsmiljdarbetet ska
utformas pa foretaget och anpassas utifran féretagets egen organi-
sation.

Parterna utformar anvisningar och riktlinjer till detta avtal.

Parterna tillsatter ett gemensamt rad, Hotell och Restaurang-
branschens Arbetsmiljérdd, HRA, som radgivande organ.

Rédet bestdr av 8 ledaméter, HRF (3), SHR (3) och HTF (2).

Radet kan adjungera ledaméter.

Rehabilitering

[ syfte att forhindra eventuella personliga lidanden samt onédiga
kostnader for f6retagen ska mélet vara en vil fungerande rehabili-
teringsverksamhet.

Den enskildes engagemang och deltagande i rehabiliteringsarbetet
utgdr en viktig grund for att rehabiliteringsverksamheten ska bli
framgangsrik.

Det dligger arbetsgivaren att efter samverkan tillse att sirskilda
rutiner fér rehabiliteringsverksamheten utarbetas. AFS 1994:1,
Arbetsmiljoverkets forfatningssamling, avseende arbetsanpassning
och rehabilitering ska hirvid beaktas.



(4 N

Mom 1

Mom 2

Mom 3

Mom 4

S R

Mom 1

Mom 2

Mom 3

Foretagshilsovard

Foretagshilsovarden utgor ett vardefullt tillskote for foretagen och
de anstillda i arbetet med att utforma andamélsenliga och sikra
arbetsmiljder och att utforma rehabiliteringsarbetet.

Arbetsgivaren ska samverka med anstillda, skyddsombud eller
lokal facklig féretrddare om behovet av att ansluta foretaget till
foretagshilsovard. Sddan expertresurs kan avse enstaka dtgirder
eller hela foretagshilsovardspaket.

Foretagshilsovardens uppgift dr bl a att som oberoende resurs:
— arbeta med forebyggande atgirder

— folja de forhallanden som kan paverka de anstilldas halsotill-
stind och arbetsanpassning

— ta fram underlag och forslag f6r beslut i arbetsmiljo-, arbets-
anpassnings- och rehabiliteringsdrenden

— utgéra en konsultfunktion for att vid behov lamna forslag pa
anpassade arbetsmetoder, anpassad organisation m m.

Det ir av stor vikt att arbetsgivaren samverkar med anstillda,
skyddsombud, lokal facklig foretridare eller skyddskommitté vid
en upphandling av féretagshilsovard samt dess omfattning och
innehall.

Arbetsmilj6utbildning

Arbetsgivaren ska pa limpligt satt hilla lagar och bestimmelser om
arbetsmiljon tillgdngliga f6r alla anstillda.

Arbetsmiljéutbildning fér chefer, skyddsombud och ledamot i
skyddskommitté dr virdefullt f6r utvecklingen av arbetsplatsens
arbetsmiljé. Utbildning kan utgora den dynamik som krivs for att
hitta férbattringar, anpassningar och alternativa lésningar av en
fraga.

Arbetsgivaren och skyddsombud, eller en lokal facklig foretridare
ska samverka om utbildningsbehovet for tex chefer, skyddsombud
eller ledamoter i skyddskommittéer. Utbildningen ska anpassas
efter verksamhetens behov.
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Utbildning férldggs i forsta hand till ordinarie arbetstid och pa ett
sadant sétt att det inte uppstdr hinder i verksamheten. Ekonomisk
ersittning i samband med arbetsmiljoutbildning regleras i Fértroen-
demannalagen (SFS 1974:358), Studieledighetslagen (SFS 1974:981)
samt Arbetsmiljélagen (SFS 1977:1160).

Parterna ska genom HRA tillse att branschanpassat utbildnings-
material utarbetas och finns tillgingligt.

Jamstalldhet

Forildraskapet utgdr en naturlig del av samhallets struktur och
individens mognadsprocess. Genom god planering kan arbets-
givaren underlitta for de anstallda att forena férildraskap och for-
varvsarbete.

Parterna anser att alla arbetsplatser ska arbeta med aktiva atgirder
vad avser jamstalldhet och méngfald. Jimstilldhetslagen (SFS
1991:433) och lagen om dtgdrder mot etnisk diskriminering i
arbetslivet pd grund av etnisk tillhérighet, religion eller annan tros-
uppfattning (SFS 1999:130), ska hirvid beaktas.

Forhandlingsordning

Tvister som uppkommer om tolkning eller tillimpning av detta
avtal avgors genom lokala férhandlingar mellan berérda parter.
Sadan forhandling ska pikallas skyndsamt.

Om tvist inte blir 16st lokalt kan frigan hinskjutas till central for-
handling. Begiran om sidan férhandling ska framstillas inom tre
veckor fran den dag d4 den lokala férhandlingen avslutades.

Anmirkning:
Parterna kan under den centrala forhandlingen héinskjuta fraga till
HRA fér rdadgivande utldtande.

Parterna har inte avsett att reglera tvingande lagstiftning i detta
avtal. Dar hianvisningar till bestdmmelser i lagar och foreskrifter
forekommer dr parterna Gverens om att eventuellt brott mot dessa
inte utgdr kollektivavtalsbrott.
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Giltighet

Detta avtal trider i kraft den 1 december 2006 och giller tills-
vidare med en dmsesidig uppsagningstid om tre manader.

Om ndgon av arbetstagarparterna sdger upp detta avtal med SHR
ska SHR underritta den andra arbetstagarparten och bereda den
sistnimnda organisationen tillfalle till Gverldggningar i saken.

Detta avtal giller for medlemmar i HRF och HTF samt medlems-
foretag i SHR.

Arbetsgivarna forbinder sig att tillimpa avtalet {6r alla anstillda.



Bilaga 1
Arbetsmiljoavtal med anvisningar och riktlinjer for tillimpning

§  Inledning

Mom 1  Genom detta avtal ska parterna verka fér att utveckla arbetsmiljo-
arbetet i branschen och arbetsmiljén i det enskilda medlemsfére-
taget. Arbetsformen dr att samverkan sker i enlighet med Arbets-
miljélagens (SFS 1977:1160) lydelse. Mélet ir att genom fére-
byggande atgdrder stimulera till utveckling av arbete i en siker
och trygg arbetsmiljo.

Mom 2 Arbetsgivaren bir huvudansvaret fér arbetsmiljoarbetet. Anstillda,
skyddsombud respektive skyddskommitté ska utgéra en viktig
samverkanspart i arbetsmiljGarbetet.

Mom 3 Arbetsmiljéarbetet ska utgdra en naturlig del av verksamheten i
syfte att skapa sunda och sikra arbetsplatser. Darigenom kan for-
utsdttningar for att minska sjukfranvaron och uppna arbetsglidje
skapas, samt att 6ka lénsamhet och kvalitet i verksamheten.

Mom 4 I foretag och pa arbetsplatser finns olika behov av férebyggande
arbetsmiljoinsatser. Arbetsgivaren ansvarar for att vidta atgarder
som behdovs for att férebygga att anstilld intc utsitts f6r ohilsa
eller olycksfall.

Mom 5  Det ir naturligt att arbetsgivaren i samverkan med anstillda,
skyddsombud, lokal facklig foretradare eller skyddskommitté
bedémer behovet av resurser samt inriktningen och kvaliteten pa
arbetsmiljéarbetet. Aven anstillds individuella férutsiteningar for
arbetet ska beaktas.

Det forebyggande arbetsmiljdarbetet avser den fysiska, tekniska,
psykiska och sociala arbetsmiljén. I detta inkluderas arbetets orga-
nisation samt behovet av en organiserad rehabiliteringsverksam-
het. Det dr dérfor angeldget att synen pé arbetsmiljéfragorna sker
utifrdn ett helhetsperspektiv pad verksamheten.



Anvisningar och riktlinjer for tillampning:
Arbetsmiljoarbetet ska integreras i den ordinarie verksambeten
och bedrivas i samverkan. Hirmed avses att arbetsmiljon dr viktig
att beakta vid bl a investeringar och organisationsfordndringar,
men kan ocksd utvecklas for att paverka arbetsresultat och lon-
sambet. I alla fordndringar eller i allt arbete som kan paverka
medarbetarnas forutsdttningar ait bibeballa bdlsa och forhindra
olyckor ska arbetsmiljon beakias.

Parternas avsikt dr att gemensamt verka for att utveckla och
undersoka arbetstider, arbetsmetoder, redskap, tekniska hjilp-
medel samt genomfora utbildningar i syfte att forebygga obdlsa
och olyckor samt skapa en siker och trygg arbetsmiljo.

I de fall det saknas skyddsombud eller skyddskommitté pa fore-
taget eller arbetsstillet kan den lokala skyddsorganisationen
utgoras av arbetsgivarrepresentant och regionalt skyddsombud.

)

PAS  Samverkan

Mom 1  Arbetsmiljdarbetet ska bedrivas genom samverkan mellan arbets-
givaren och de anstéllda, skyddsombud och/eller deras fackliga
foretradare samt skyddskommitté.

\

Mom 2  De lokala forutsittningarna avgor hur samverkan ska bedrivas
utifrdn Arbetsmiljoverkets regler om det systematiska arbetsmiljo-
och rehabiliteringsarbetet samt verksamhetens organisation.

Mom 3  Mail och arbetsformer for det systematiska arbetsmiljoarbetet ska
utformas pé foretaget och anpassas utifran féretagets egen organi-
sation.

Anvisningar och riktlinjer for tillimpning

av 2 §, mom 2, och mom 3:

Med samverkan menas att det ska bedrivas ett organiserat arbets-
miljoarbete dar arbetsgivare, arbetstagare, fackliga foretradare
och skyddsombud ar delaktiga i arbetet. Detta kan ske genom
moten i skyddskommitté, skyddsronder, arbetsplatstriffar,
personalmoten och utvecklingssamtal. Se bilaga 2 for mer utforlig
information av vad systematiskt arbetsmiljoarbete innebar.



Mom 4

Mom 5

Samverkan innebdr att arbetsgivaren bar det formella arbetsmiljo-
ansvaret men att skyddsorganisationen, dvs skyddsombud,
skyddskommitté eller arbetstagarna gemensamt, ska involveras
och engageras i utvecklingsarbetet i verksambeten. Samverkans-
formen for arbetsmiljoarbetet limpar sig vil i verksambeter dir
moten och annan verksambet kontinuerligt planeras och
dokumenteras.

Genom samverkansformen kan arbetsgivaren fa klarhet i behovet
av insatser i arbetsmiljéarbetet. Det kan t ex réra sig om avsdti-
tande av arbetstid, motestid, tid for kontroller (skyddsronder), nya
arbetsrutiner eller former av utbildning for att 6ka medvetenbeten
eller kompetensen i verksambeten. Arbetsgivaren bestimmer till-
sammans med skyddsorganisationen i vilken intensitet som arbets-
miljoarbetet ska bedrivas. Arbetsgivaren bedomer ocksd vilka
resurser som kan avsdttas for arbetsmiljdinsatserna.

Samverkan dr en del av den ordinarie verksambeten och utfors
under arbetstid.

I alla verksambeter dr arbetsgivaren skyldig att bedoma eventuella
risker i arbetet. Forekommer det visker for obdlsa och olycksfall
ansvarar arbetsgivaren for att dtgirder vidtas. Lokalt skydds-
ombud eller facklig fortroendeman ska tillsammans med foretaget
skapa rutiner for att genomfora s k riskanalyser.

Parterna utformar anvisningar och riktlinjer till detta avtal.

Parterna tillsatter ett gemensamt rad, Hotell- och Restaurang-
branschens Arbetsmiljordd, HRA, som ridgivande organ.

Ridet bestdr av 8 ledamoter, HRF (3), SHR (3) och HTF (2).
Radet kan adjungera ledaméter.

Anvisningar och riktlinjer for tillimpning

av 2 § mom 4 och mom 5:

Instruktion for

Hotell- och restaurangbranschens arbetsmiljorad

HRA dr den centrala partsgemensamma arbetsmiljéorganisa-
tionen. I HRA ingdr representanter for SHR, HRF och Tjanste-
mannaforbundet HTFE,

10



Sammansattning

HRF 3
SHR 3
HTF 2

SHR svarar for ordforandeskapet medan sekreteraruppgifterna
fordelas mellan HRF och HTF enligt sirskild overenskommelse.

Syftet med verksamheten

HRA ar ett forum for samrdd, erfarenbetsutbyte och information

kring arbetsmiljofragor. HRA bar att

¢ Folja och framja arbetsmiljoutvecklingen i foretagen

e Initiera forsknings- och utvecklingsprojekt

o Producera utbildnings- och informationsmaterial samt andra
bjdalpmedel for det lokala arbetsmiljéarbetet

e Bedriva opinionsbildning i syfte att framja samverkan i foreta-
gens arbetsmiljoarbete

o Informera om forsknings- och utvecklingsresultat, olika bjilp-

medel, goda exempel samt viktigare fordndringar av regler mm
pa arbetsmiljoomradet.

Samarbete med andra organisationer bor efterstrivas.

Arbetsformer

HRA sammantrider vid bebov dock minst fyra sammantriden per
ar.

Arbetsuppgifterna fordelas mellan ledamoterna eller i arbets-
grupper. For varje projekt eller uppgift ska som regel en tidplan
uppriittas. Avrapportering sker kontinuerligt vid varje samman-
tride.

Informationsutbytet inom HRA bygger pa omsesidigt fortroende.
Ledamaéterna har ritt att kvdva att viss information som ldmnas
av ledamoten inte ska protokollforas eller pd annat satt offentlig-
goras.

HRA har att ta stillning till bur och ndr kontakter med mass-
media ska ske i enskilda fragor.

For beslut i HRA krivs enighet.

11
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Mom 1

Mom 2

Finansiering

Parterna bar var for sig sina kostnader for HRA:s verksambet.
Informations-, utbildnings- och annat material som produceras
ersdtts av respektive organisation i forhdllande till den upplaga
som organisationen bestdller.

For HRA:s administrationskostnader svarar arbetsgivarorganisa-
tionen.

Verksamhetsplanering

Infor varje verksambetsar upprittas en plan for HRA:s kommande
arbete. Planen ska innebdilla av parterna gemensamt prioriterade
uppgifter. For varje aktivitet eller uppgift anges mal ochl/eller syfte,
tidplan samt ansvarig ledamot. Om projektet eller aktiviteten for-
anleder sdrskilda kostnader ska finansieringen forst losas innan
projektet startar.

Uppféljning och utviardering

Uppfiljning av verksambeten sker kontinuerligt. Innan verksam-
betsplanen antas for det kommande dret ska sammanstillning av
startade, pdgdende projekt bebandlas i HRA.

Rehabilitering

[ syfte att férhindra eventuella personliga lidanden samt onédiga
kostnader for foretagen ska malet vara en vil fungerande rehabili-
teringsverksambet.

Den enskildes engagemang och deltagande i rehabiliteringsarbetet
utgor en viktig grund for att rehabiliteringsverksamheten ska bli
framgangsrik.

Det aligger arbetsgivaren att efter samverkan tillse att sirskilda
rutiner for rehabiliteringsverksamheten utarbetas. AFS 1994:1,
Arbetsmiljoverkets Forfattningssamling, avseende arbetsanpassning
och rehabilitering ska hirvid beaktas.

Anwvisningar och riktlinjer for tillampning:
Arbetsforballandena kan fér en individ variera dver tid. Detta
gdller dven formdgan att utfora sitt arbete. Mot denna bakgrund
ska arbetsgivaren beakta medarbetarens fysiska eller psykiska for-
utsdttningar for att utfora arbetet. Detta kan ske genom att
arbetsforbdllandena anpassas efter individens sarskilda forutsiitt-
ningar eller att arbetsgivaren vidtar andra limpliga dtgérder.

12



I det systematiska arbetsmiljoarbetet ingdr att arbetsgivaren ska
planera, leda och folja upp verksambeten. Aven arbetsanpass-
nings- och rebabiliteringsverksambeten omfatias av detta. Arbets-
givaren ska i samverkan med personalen, skyddsombud eller
skyddskommittén planera denna verksambet.

Rutiner for bur arbetsanpassning ska organiseras utifran foreta-
gets egna forutsdttningar och beroende pad obdlso- och olycksfalls-
riskerna. Arbetsgivaren har ansvar for att planera for dtgdrder
som underlittar for den anstillde att dtergd i arbete efter
sjukdom. I rutinerna bor det ingd att utse ansvariga for arbetet
samt ta fram verksambetsanspassade rutiner for sjukskrivning och
kontakter med den sjuka/e. Detta arbete lampar sig vil for att
utforas i samverkan med den lokala skyddsorganisationen.

Har den egna verksambeten inte resurser eller kompetens att
ombinderta planeringen av arbetsanpassning eller rebabilitering-
en kan det vara lampligt att anlita foretagshilsovdrd som en
extern expertresurs.

En arbetsgivare kan med fordel dokumentera de rutiner som finns
for arbetsanpassning pa foljande sdtt, varvid uppgifter om
ansvars- och arbetsfordelning kan anges:

o Kontakter med sjukskrivna

o Kontakter med myndigheter och Férsikringskassan

o Introduktion, information, handledning och uppfolining
o Utbildning och kompetens

e Policy for alkohol och droger

Arbetsanpassning

Arbetsgivaren dr ansvarig for att anpassa arbetet utifran en med-
arbetares fysiska och psykiska forutsittningar, ddr malsittningen
dr att en medarbetare i forsta band ska vara kvar i verksambeten
sd langt som det dr mojligt. I avbetslivet intrdffar forindringar
som inte gir att forutse, men som arbetsgivaren i varje enskild
situation fdr ba beredskap for sa langt det dr mojligt.

13
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Mom 1

Mom 2

Mom 3

Mom 4

Foretagshalsovard

Féretagshalsovirden utgor ete virdefullt tillskott for foretagen och
de anstillda i arbetet med att utforma dndamailsenliga och sikra
arbetsmiljoer och att utforma rehabiliteringsarbetet.

Arbetsgivaren ska samverka med anstillda, skyddsombud eller
lokal facklig foretridare om behovet av att ansluta féretaget till
féretagshilsovird. Sddan expertresurs kan avse enstaka atgirder
eller hela foretagshalsovardspaket.

Foretagshilsovirdens uppgift dr bla att som oberoende resurs:
~ arbeta med férebyggande &tgirder

- folja de forhéllanden som kan paverka de anstilldas hilsotill-
stand och arbetsanpassning

- ta fram underlag och forslag for beslut i arbetsmiljo- arbets-
anpassnings- och rehabiliteringsirenden

— utgdra en konsultfunktion fér att vid behov limna férslag pa
anpassade arbetsmetoder, anpassad organisation m.m.

Det ar av stor vikt att arbetsgivaren samverkar med anstillda,
skyddsombud, lokal facklig féretridare eller skyddskommitté vid
en upphandling av féretagshalsovird samt dess omfattning och
innehall.

Anvisningar och riktlinjer for tillimpning:

Foretagshdlsovard dr en fran arbetsgivaren och arbetstagarna obe-
roende expertresurs i fragor rorande arbetsmiljo-, rebabiliterings-
och arbetsanpassningsfragor. Sddan resurs kan ocksd vara anstilld
i foretaget.

Behovet av foretagshilsovdrd kan siledes se olika ut beroende pd
foretagets storlek, personalens sammansitining och évriga rele-
vanta arbetsmiljofrdagor.

Verksambeter ddr arbetsmiljoarbetet organiseras i en s k skydds-
kommitté ska diskutera fragan om det finns bebov av foretags-
hilsovard.

14
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Mom 1

Mom 2

Mom 3

Mom 4

Mom 5

Arbetsmiljéutbildning

Arbetsgivaren ska pd limpligt sitt hilla lagar och bestimmelser om
arbetsmiljon tillgingliga fér alla anstillda.

Arbetsmiljdutbildning for chefer, skyddsombud och ledamot i
skyddskommitté dr virdefullt {6r utvecklingen av arbetsplatsens
arbetsmiljo. Utbildning kan utgéra den dynamik som krivs for att
hitta forbattringar, anpassningar och alternativa ldsningar av en
friga.

Arbetsgivaren och skyddsombud, eller en lokal facklig foretradare
ska samverka om utbildningsbehovet fér t ex chefer, skyddsombud
eller ledaméter i skyddskommittéer. Utbildningen ska anpassas
efter verksamhetens behov.

Utbildning férldggs i forsta hand till ordinarie arbetstid och pa ett
sddant sdte att det inte uppstar hinder i verksamheten. Ekonomisk
ersittning i samband med arbetsmiljdutbildning regleras i Fortroen-
demannalagen (SFS 1974:358), Studieledighetslagen (SFS 1974:981)
samt Arbetsmiljélagen (SFS 1977:1160).

Parterna ska genom HRA tillse att branschanpassat utbildningsma-
terial utarbetas och finns tillgangligt.

Anvisningar och riktlinjer for tillimpning § 5 mom S:

Det iir de centrala parternas ansvar att utarbeta och/eller organi-
sera lampligt utbildningsmaterial samt utbildningar for att passa
sdvil skyddsombud som arbetsgivare inom branschen.

Fraga om utbildning och kompetens inom arbetsmiljo- och
rebabiliteringsomrddet ska bebandlas i den lokala skydds-
organisationen.

15 |
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Mom 1

Jamstalldhet

Foraldraskapet utgdr en naturlig del av samhillets strukeur och
individens mognadsprocess. Genom god planering kan arbets-
givaren underlatta for de anstillda att férena férildraskap och fér-
virvsarbete.

Parterna anser att alla arbetsplatser ska arbeta med aktiva dtgirder
vad avser jamstilldhet och méngfald. Jimstilldhetslagen (SFS
1991:433) och Lagen om dtgérder mot etnisk diskriminering i
arbetslivet pd grund av etnisk tillhérighet, religion eller annan tros-
uppfattning (SFS 1999:130), ska hirvid beaktas.

Anvisningar och riktlinjer for tillampning:

Arbetsgivaren och arbetstagarna eller lokal arbetstagarorganisa-
tion pd arbetsplatsen, ska samverka i jamstilldbetsarbetet for att
jamstdlldbet i arbetslivet ska uppnas.

De ska sdrskilt verka for att utjimna och forbindra skillnader i
loner och andra anstillningsvillkor mellan kvinnor och méin som
utfor arbete som Gr att betrakta som lika eller likvirdigt. De ska
ocksd frimja lika mojligheter till loneutveckling for kvinnor och
mdn. I foretag med tio eller fler anstillda ska arbetsgivaren varje
ar uppritta en plan for sitt jamstilldbetsarbete.

Forhandlingsordning

Tvister som uppkommer om tolkning eller tillimpning av detta
avtal avgors genom lokala f6rhandlingar mellan berérda parter.
Sddan férhandling ska pikallas skyndsamt.

Om tvist inte blir 16st lokalt kan fridgan hinskjutas till central for-
handling. Begidran om sddan férhandling ska framstillas inom tre
veckor fran den dag d4 den lokala férhandlingen avslutades.

Anmdrkning:
Parterna kan under den centrala forhandlingen hinskjuta friga till
HRA for rddgivande utldtande.

Parterna har inte avsett att reglera tvingande lagstiftning i detta
avtal. Dir hinvisningar till bestimmelser i lagar och foreskrifter
forekommer dr parterna Gverens om att eventuellt brott mot dessa
inte utgor kollektivavtalsbrott.
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8 B

Mom 1

Mom 2

Mom 3

Giltighet

Detta avtal trader i kraft den 1 december 2006 och giller tills-
vidare med en 6msesidig uppsagningstid om tre manader.

Om ndgon av arbetstagarparterna sdger upp detta avtal med SHR
ska SHR underritta den andra arbetstagarparten och bereda den
sistnamnda organisationen tillfalle till 6verldggningar i saken.

Detta avtalet galler f6r medlemmar i HRF och HTF samt medlems-
foretag i SHR.

Arbetsgivarna forbinder sig att tillimpa avtalet for alla anstillda.
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Bilaga 2

Systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM

Arbetsmiljoarbetet ska utgdra en naturlig del av foretagets ordinarie verksam-
het och bedrivas i samverkan. Alla pa arbetsplatsen ska ha mojlighet att
paverka arbetsmiljon och ska darfor delta i arbetsmiljoarbetet. De grundligg-
gande reglerna om arbetsmiljoarbetet finns i Arbetsmiljolagen, AML (SFS
1977:1160). Dérutover finns regler om systematiskt arbetsmiljéarbete i
Arbetsmiljsverkets forfattningssamling AFS 2001:1. Av denna framgar att
arbetsmiljoarbetet regelbundet ska planeras, ledas, genomfdras och féljas upp.
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om specifika fradgor bér i relevanta delar ocksa
finnas tillgdngliga pa arbetsplatsen. Foreskrifterna finns att bestilla fran
Arbetsmiljoverket eller att himta pa Arbetsmiljoverkets hemsida.

Syftet med det systematiska arbetsmiljdarbetet dr att varje arbetsplats ska
uppmirksamma och férebygga fysiskt eller psykiskt riskfyllda arbetsmetoder
och arbetsmoment samt att foretaget beaktar psykiska och sociala férhallan-
den i verksamheten for att forhindra eller undvika ohilsa eller skador i
arbetet. Kunskaper om arbetsforhallandena pa arbetsplatsen bidrar ofta till
okad effektivitet, l6nsamhet samt till att medarbetare i foretaget far ett kar
engagemang for arbetsplatsen.

Den "goda arbetsplatsen” har i regel ligre sjukfranvaro, mindre stressrelate-
rade problem, mindre driftsstorningar och kvalitetsbrister. Arbetsgivaren/
arbetsledningen har ansvaret f6r arbetsmiljarbetet och det ir viktigt att alla
anstéllda deltar i och far ha synpunkter pa hur arbetsmiljdarbetet ska liggas
upp, genom t ex skyddsronder, arbetsplatstratfar och/eller medarbetarsamtal.
Det dr genom samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare som arbets-
miljdarbetet ska bedrivas. Med detta menas att arbetsgivaren bir det yttersta
ansvaret for arbetsmiljon, att forebygga och forhindra att nagon utsitts for
skada eller olycksfall i arbetet, men att denne inte ensam ska driva igenom
forandringar/forbittringar.

Arbetstagaren ar skyldig att medverka i arbetsmiljdarbetet och félja de rutiner
och foreskrifter som finns pd arbetsplatsen. Alla ska bidra till den goda
arbetsplatsen och foérindringar som ger ett hillbart arbetsliv.
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Exempel pa checklista for vad arbetsmiljéarbetet kan innehalla:

¢ Introduktion av nyanstillda

* Behov av féretagshilsovard

* Systematiskt rehabiliterings- och arbetsanpassningsarbete

e Sammanstillning och orsaker av sjukfrdnvaron, tillbud och olycksfall
o Rutiner fér forsta hjilp och krisstod

¢ Kartlaggning av risker

e Mal och handlingsprogram

¢ Rutiner kring skyddsronder

¢ Utbildningsplan

Hur kan féretaget att systematiskt arbeta med arbetsmiljon?

Hir foljer ett exempel for att pdborja det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Borja med att:

1. Beskriva den egna verksamheten

Det ir inte enbart for dig sjdlv du beskriver din verksamhet utan aven for de
som inte kinner till verksamheten, t ex nyanstallda och Arbetsmiljéverkets
inspektérer. Beskriv dadrfor tex arbetsplatsen/driftstallet kortfattat. Foljande
punkter kan vara till hjilp:

Verksambhet:
— traditionell (hotell, restaurang eller annan)
— avvikelser (t.ex. helgstangt, endast lunchéppet)

Organisationen:
— chef/ansvariga (ansvar)

— avdelningar (vilken verksamhet, se ovan)

Antal anstillda:
— kvinnor/min
— utbildningsbakgrund
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2. Undersok arbetsforhallandena och uppritta en handlingsplan

Den som ansvarar for driften av en verksamher kinner i regel den vil. Dock
har den personen inte alltid kunskap om arbetsforhallandena. Oftast iir det
medarbetarna som 4r experter pa sitt egna arbete. Genom att regelbundet
undersoka arbetsforhallanden exempelvis genom regelbundna skyddsronder/
arbetsmiljoronder, arbetsplatstriffar, medarbetar-/utvecklingssamtal, triffar
med skyddsombud, enkidtundersokningar (medarbetarundersékningar), fysiska
matningar (ljud, ljus, luft och temperatur) samt uppféljning av sjukfranvaron
okas kunskaperna om arbetsplatsen. Verksamheten och de olika arbets-
momenten blir belysta och ger alla en gemensam utgdngspunkt f6r vad som ir
viktigast att forbattra eller forandra.

G4 igenom det insamlade materialet/undersokningarna, sammanstill och dra
slutsatser om arbetsmiljon tillsammans med skyddsombud och/eller arbets-
tagare.

Foljande faktorer kan ocksd paverka arbetsmiljon pd arbetsplatsen.

— Arbetsledning

— Arbetsmingd

~ Arbetsorganisation

— Arbetstakt

— Arbetstider, raster

— Arbetets innehall

- Arbetsstillningar/arbetsmoment

— Ljudférhillanden

— Lokalerna i allméanhet

— Luft- och temperaturforhallandena
— Maskiner och andra redskap

- Samarbetet samt attityder

— Hot och valdssituationer (exempelvis brikiga gister”)
- Mm

Till er hjilp for att genomféra undersokningar inom arbetsmiljon finns gratis
checklistor att himta fran exempelvis Prevents hemsida.
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3. Riskbedémningen i handlingsplanen

De risker/problem som uppticks nar undersékningen av arbetsmiljon ar
avshutad ska antingen dtgirdas omedelbart eller antecknas i en handlingsplan
for att dtgirdas senare. Anteckna pa vilket sitt risken/problemet ska avvirjas
eller forhindras och vem som ska atgidrda och avvirja risken/problemer.
Utgdngspunkten i dtgérdslistan bor vara att den allvarligaste risken/problemet
atgirdas forst och darefter de mindre allvarliga riskerna/problemen. En allvar-
lig riska ska atgirdas omedelbart. Kan inte riskerna helt elimineras fir risker-
na hanteras p4 annat sitt, tex genom att fGretaget skriver instruktioner, ger
handledning eller utbildar och certifiera personal att handha eller framféra
visst redskap. Sjilvfallet ska det antecknas vem som ska utféra, nir det senast
ska vara dtgidrdad och vem som kontrollerar att risken/problemet har 4t-
gardats. Uppf6ljningen av att riskerna/problemen dtgirdas ir lika viktig som
att anteckna riskerna/problemen i en handlingsplan.

Exempel pd handlingsplan finns p4 SHR:s, Arbetsmiljéverkets och i vissa fall
de fackliga organisationernas hemsidor.

4. Fordelning av uppgifter

Den eller de personer som ska genomfora en dtgird eller skriva en instruktion
maste ha de ritta forutsattningarna for att gora detta. Vanligast ir att sidana
arbetsuppgifter innehas av foretagsledare eller annan arbetsgivarrepresentant.
Den eller de personer som ska gora uppgiften maste sjilvfallet ha tillrickliga
kunskaper for att klara uppgiften samt befogenheter och resurser. Det ir
dnskvirt att uppgiftsfordelningen finns uppsatt eller hills tillganglig for alla
pa arbetsplatsen pd annat sitt.

Exempel pa skriftlig uppgiftsfordelning finns bla pd SHR:s hemsida.

5. Fortsattning av arbetsmiljoarbetet

Nir arbetsmiljoarbetet kommit en bit pd vdg dr det viktigt att borja fundera
pa hur man i foretaget integrerar detta med den ordinarie verksamheten.

— Var kommer arbetsmiljoéfragorna in i det dagliga arbetet?
— Nar vi dndrar nagot i foretaget, vad gor vi da och hur?

Nir dndringar i verksamheten planeras ska arbetsgivaren tillsammans med de
anstillda eller skyddsombud gora en konsekvensbedémning av arbetsmiljon
for att beddma om foérandringarna medfor risker for ohilsa eller olycksfall
som kan beh6va dtgirdas. Exempel pa fordndringar i verksamheten kan vara
ombyggnationer av lokalerna eller férandrade 6ppettider.

Exempel pa blankett for konsekvensbedémning finns pa SHR:s, Arbetsmiljé-
verkets och i vissa fall de fackliga organisationernas hemsidor.
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6. Skyddsombud pa arbetsplatsen

Om det finns fler an fem medarbetare i féretaget/pa arbetsplatsen ska det
finnas ett eller flera skyddsombud. Skyddsombud utses i forsta hand av lokal
arbetstagarorganisation som dr eller brukar vara bunden av kollektivavtal i
forhdllande till arbetsgivaren. I andra hand kan arbetstagarna sjalva utse
skyddsombud pa arbetsplatsen. Om det finns fler an ett skyddsombud ska ett
av dem utses till huvudskyddsombud. Det ir foretagets ansvar att skyddsom-
budet fir erforderlig utbildning, tillrickligt med tid och tillrickligt med infor-
mation for sitt uppdrag. Anmilan om vem som ir skyddsombud pa arbets-
platsen ska goras bade till arbetsgivaren och Arbetsmiljoverket.

7. Arbetsmiljépolicy

En naturlig del av arbetsmiljéarbetet och en bra utgdngspunkt ar i regel att
utarbeta en arbetsmiljopolicy fér arbetsplatsen. En arbetsmiljopolicy ska dels
ange en vision fér hur man vill att arbetsmiljon ska vara, dvs évergripande
mal, dels ska policydokumentet innehdlla konkreta mal pa kortare sikt.
Lampligt tidsperspektiv dr att ha en arbetsmiljépolicy med vision samt
konkreta mal for arbetsmiljon pé ett till tre &rs perspektiv. Har féretaget fler
an 10 anstillda ska en arbetsmiljopolicy upprittas skriftligt.

Exempel pa vad en arbetsmiljopolicy kan innehdlla finns pA SHR:s hemsida.
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8. Arbetsmiljodokument som ska upprittas i féretaget

A. Alla féretag ska ha skriftliga ...
... riskbedémningar och handlingsplaner, samt gora sammanstillningar
over sjukfranvaro, olycksfall och allvarliga tillbud i arbetet. Férekommer
det allvarliga risker i arbetet ska det dven finnas skriftliga instruktioner i
syfte att minimera riskerna.

Blanketter for sammanstillning av sjukdomar samt olycksfall och allvar-
liga tillbud finns bl a P4 SHR:s, Arbetsmiljéverkets, de fackliga organisa-
tionernas och Prevents hemsidor.

B. I foretag som har 10 anstillda eller fler ska det dven finnas en skriftlig...

... arbetsmiljopolicy, skriftliga arbetsrutiner for det systematiska arbets-
miljdarbetet, d v s rutiner som ger svar pd vad, nidr hur och vem ska utféra
det systematiska arbetsmiljoarbetet samt uppgiftstordelning f6r vem som
ir ansvarig for viss arbetsmiljo eller att viss dtgird har genomforts.

C. Arbetsgivaren ska samordna rutiner och organisation for rehabilitering och
arbetsanpassning 1 det systematiska arbetsmiljéarbetet. Rutiner for rehabili-
tering och arbetsanpassning kan om det behévs med hinsyn till verksam-
hetens art, omfattning eller storlek behéva dokumenteras skriftligt.

D. Arbetsgivaren ska se till att medarbetarna har tillrickliga kunskaper om hur
arbetet ska utféras eller vad som ska utrirttas for att forhindra att skada,
ohilsa eller att sjukdom i arbete intraffar. Kunskaper kan den anstillde fa
genom tex internutbildning, information eller sarskild introduktion.

Det kan tex handla om arbetsmetoder eller vilka skyddskldder som ska
anvindas. Det dr emellertid viktigt for foretaget att dessa dtgdrder anteck-
nas i handlingsplanen for att vid tillfille kunna visa pa ett systematiskt
arbetsmiljdarbete eller att medarbetaren genomgétt en utbildningsinsats.

Lankar till hemsidor om arbetsmiljo:
www. shr.se

www.hrf.net

www.htf.se

WWW.av.se
www.arbetsmiljoupplysningen.se
www.alna.se
www.stressochalkohol.se
www.prevent.se

www.svensk.fhv.se
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