Anstalld i civilsamhallet

— ett kall eller vanligt kneg

Om civilsamhallet som arbetsplats 2023
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Sammanfattning av undersok-
ningsresultaten

Arets undersdkning om anstillda i civilsamhallet' visar fortsatt att
de anstillda finner sina jobb meningsfulla och har stort engage-
mang i sina jobb.

Den visar ocksa att nedskérningar i sektorns bidrag fran staten re-
dan nu har paverkat mojligheterna att fa ekonomiska medel till
ideell verksamhet. Bistindsorganisationer, bildningsorganisationer
och miljdorganisationer dr bland de som fatt svarare att fa statligt
bidrag.

Undersokningen visar pa orovickande tendenser, till exempel vad
giller 6vertidsarbete, kvills- och helgarbete, svarigheter med ater-
himtning vid arbetstoppar och dalig balans mellan fritid och arbete:

e Halften svarade att de arbetar mer 4n sin avtalade arbetstid
(mertid) eller 6vertid varje manad.

e En avtio svarade att de arbetar dvertid ldngre perioder varje ar.

e Enav tre forvintas arbeta under kvéllar och helger. Lika manga
har svart att ta ut tid for aterhdmtning.

e Enav tre svarar att restid inte riknas som arbetstid pa deras ar-
betsplatser.

e Efter stress och arbetsbelastning uppges chef och ledarskapsfré-
gor vara den storsta arbetsmiljdutmaningen.

! Civilsamhillet definieras enligt myndigheten f6r ungdom och civilsamhillesfragor
(mucf) som en arena skild fran staten, marknaden och det enskilda hushallet dar
manniskor, grupper och organisationer agerar tillsammans for gemensamma intres-
sen.

Civilsamhillet bestar av en formaliserad och en icke-formaliserad del. Inom den for-
maliserade delen finns olika organisationsformer. De vanligaste ar ideella féreningar,
registrerade trossamfund, stiftelser, ekonomiska féreningar, aktiebolag med sérskild
vinstutdelningsbegransning samt samfalligheter och samfillighetsforeningar. Ideella

organisationer 4r den vanligaste organisationsformen.

Den ideella foreningen utmarks av att den ska ha medlemmar och vara av ideell ka-

raktar



e Jamfort med 2016 dr det firre som uppger att de har god balans
mellan arbete och fritid: fran 61 procent till 45 procent.

e Var tredje uppges vara missnojd med den psykosociala arbets-
miljon. Ensamarbete, mobbning, underbemanning samt bris-
tande finansiering av verksamheten ar négra forklaringar.

Undersokningen visar ocksa att coronapandemin har haft en tydlig
effekt for civilsamhallesarbetsplatser. Dubbelt s& manga som 2016
uppger att de arbetar pa distans dagligen eller flera génger i veckan.

Jamfort med 2016 ér det fler som fatt kompetensutveckling pé job-
bet, 68 procent jamfort med 59 procent.

Lonebidrag ar den vanligaste statliga subventionen inom civilsam-
hallet.

Undersokningen visar ocksa att en majoritet, 85 procent, i likhet
med 2016 ars rapport, upplever att deras arbeten ar meningsfulla.



Unionens forslag for starkare civil-
samhalle

Utéver medlemmar, givare och verksamhet bestar civilsamhillet av
de anstillda som till vardags mojliggor, forverkligar och utvecklar
organisationernas verksamheter.

Unionen vill generellt se en professionalisering av civilsamhéllet
som arbetsplats. Vi vill se fler trygga anstillningar, battre arbets-
miljo och 6kade resurser till kompetensutveckling. Bra villkor for
anstillda inom den ideella sektorn skulle leda till ett starkare civil-
samhalle.

Unionen vill ocksa att staten och andra offentliga instanser som
tordelar bidrag till civilsamhallet ska vara med och bidra till 6kad
professionalisering av civilsamhallets arbetsplatser.

Civilsamhillet som professionell arbetsgivare
Unionen vill att

Det ska finnas tydlig skiljelinje mellan betalt och ideellt arbete pa
alla arbetsplatser. Ingen ska kdnna krav att arbeta gratis mot sin
vilja.

Svensk insamlingskontroll i fortsittningen ska inkludera kollektiv-
avtal bland sina krav for att bevilja 90-konto fér organisationer.

Det ska finnas tydliga handlingsplaner for vilket stod som finns att
tillgd for anstéllda som arbetar med sirskild utsatta grupper eller i
samband med katastrof och krisinsatser.

Arbetsgivare som tar emot statliga medel for anstillning sdsom 16-
nebidrag ska ha kollektivavtal.

Taket i 16nebidraget inte ska utgora hinder for den anstalldas moj-
lighet till marknadsmaissig 16n.

Lonebidraget ska indexeras och f6lja den marknadsmaissiga loneut-

vecklingen.

Arbetstid

Unionen vill att
Arbetsgivaren ska ta ansvar for balans mellan arbetsliv och fritid.

Arbetsgivaren ska ta ansvar for att tjansteresor forlaggs pa ett sa-
dant sitt att det inte inskranker pa aterhamtningstid och viloregler.



Arbetsgivare ska ta ansvar for aterhdmtningstid vid arbete pa obe-
kvam arbetstid och vid arbetstoppar.

Det ska finnas god tillgéng till offentlig barnomsorg dven pa kval-

lar, nétter och helger.

Okad kompetensutveckling och forskning i civilsamhallet

Unionen vill att

En partsgemensam fond upprittas med syfte att bidra till 6kad
forskning och utveckling i civilsamhallet.

Arbetsgivarna hittar former for att strukturera och dokumentera
informell kompetens hos de anstillda.

Langsiktig finansiering av civilsamhéllet
Unionen vill att
De offentliga bidragen ska vara langsiktiga och darmed bidra till en

god arbetsmiljé och majlighet till kompetensutveckling for anstilld
personal.

Bidragsredovisningars omfattning ska vara i proportion till bidra-
gets storlek.

Civilsamhallets vag till sjalvstindighet uppmuntras och stérks. Re-
geringen bor tillsitta en utredning for att se 6ver hur bidragssyste-
met kan stdrka civilsamhillets sjalvstindighet.

Regeringen och andra offentliga instanser aktivt verkar for storre
langsiktighet i finansieringen av civilsamhéllets organisationer.



Inledning

Med 22 000 medlemmar inom civilsamhéllet 4r Unionen det
storsta fackforbundet for anstéllda pa civilsamhallets arbetsplatser.
Vi vet att det finns manga som finner sina drémjobb inom civil-
samhillet d4 det ar en arena for engagemang, demokratiutveckling
och gemenskap.

For Unionens medlemmar 4r det dessutom en arbetsplats. Kombi-
nationen av lag, avtal och personligt engagemang kan ibland géra

civilsamhallet till en knepig sadan. Béde arbetsgivare och arbetsta-
gare kan kidnna sviterna av att arbetet som ocksé ér ett uppdrag att
radda barnen, djuren eller klimatet aldrig blir fardigt utan snarare

vaxer. Det kan vara svart att sldcka lampan nar varlden brinner.

Unionen vill med den har rapporten uppmarksamma tjansteméan-
nen som ofta forsvinner i berattelsen om civilsamhéllet. Hur enga-
gerande civilsamhéllets fragor &n 4r tjdnar alla pa hallbara arbets-
platser som fungerar ihop med hdmtning eller limning av barn,
bra l6n, arbetstid och goda villkor. Civilsamhéllet ma vara ett kall,
men det ska ocksa vara ett bra och konkurrenskraftigt kneg som
lockar de mest limpade och kompetenta medarbetarna till sektorn.

Den forsta undersokningen om civilsamhallets anstéllda utfordes
2016. Den enkiten besvarades i en tid d4 civilsamhéllet expande-
rade i och med statens 6kade intresse for icke-vinstdrivande vald-
fardsforetag. 2023 ars enkat skickas ut i en tid dér staten drar ner
pé finansiering till bistdndsorganisationer och bildningsférbund,
tilliten till civilsamhaéllets ekonomiska redovisning av offentliga
medel 4r lagre och storre politiskt fokus finns pé kriminalitet.

De politiska besluten paverkar finansieringen och ddrmed l6nerna
och anstillningsvillkoren pé civilsamhillets arbetsplatser. Politiken
behover agera mer ldngsiktigt och transparent for att varken ris-
kera civilsamhillets sjalvstdndighet eller anstalldas loner och vill-
kor.

Rapporten édr framtagen av Shadé Jalali och Anna Lofgren pa en-
heten for avtal och politik.

Kristina Persdotter,
Chef for Politisektionen



Svenska civilsamhillet 2016-2021

Statistikmyndigheten SCB tar pa uppdrag av regeringen fram sta-
tistik for civilsamhallet?.

Sedan 2016 har antalet ekonomiskt aktiva foreningar i Sverige okat
med 3,7 procent. Att de 4r ekonomiskt aktiva innebér att de har
anstillda, betalar ut 16ner, limnar in kontrolluppgifter, har intdkter
eller har tillgdngar.

Ar 2016 fanns det 94 892 ekonomiskt aktiva foreningar. Ar 2021
var antalet uppe i 98 416 ekonomiskt aktiva féreningar. Storsta ok-
ningen finns bland organisationer inom bostider och social ut-
veckling.

Férre heltidsanstéllningar (SCB)

SCBs senaste matning av anstallningar i civilsamhillet 4r fran 2021
och visar 191 827 personer var anstéllda i civilsamhallet. Det 4r en
okning med ca 2100 personer jamfort med 2016. Gallande genom-
snittliga arbetstimmar var 2016 aret med flest heltidsanstillningar.

Medelantal for heltidsanstéllda 2016-2021 (SCB)
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¢ Civilsamhillet bestdr av en formaliserad och en icke-formaliserad del. Inom den
formaliserade delen finns olika organisationsformer. De vanligaste &r ideella fore-
ningar, registrerade trossamfund, stiftelser, ekonomiska féreningar, aktiebolag med
sirskild vinstutdelningsbegransning samt samfélligheter och samfillighetsfor-
eningar. Ideella organisationer 4r den vanligaste organisationsformen.

Den ideella foreningen utmérks av att den ska ha medlemmar och vara av ideell ka-
raktir. Den kan vara ekonomiskt aktiv med anstillda och ldmna in kontrolluppgifter
eller helt ideellt uppbyggda.

Killa: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (mucf)



Tabellen visar att genomsnittsarbetstiden inom civilsamhallet
minskat stadigt och att det 4r fler som har deltidsanstéllningar
inom civilsamhallet.

Gillande totalt anstéllda, oavsett anstéllningsgrad, skedde den
storsta minskningen av anstillda mellan 2019 och 2020. Ar 2019 var
aret med flest anstallningar sedan SCB-métningarnas borjan 2013.
Ar 2019 var 199 280 anstillda i civilsamhillet. 2020 sjonk siffran till
188 100 personer vilket motsvarar en minskning med cirka 6 pro-
cent dér coronapandemin bidrog till instéllda projekt och verksam-
heter och ddrmed édven anstallningar kopplade till dessa.

Kvinnorna stod f6r majoriteten av de forvirvsarbetande inom det
civila samhallet med 60,9 procent. Det kan jamforas med det totala
antalet forvarvsarbetande i Sverige, ddr kvinnornas andel uppgick
till 48,2 procent.

Facklig organisering av anstillda i civilsamhallet

Unionen ér det storsta fackférbundet for tjanstemén inom privat
sektor och sé dven for anstillda i civilsamhillet. Handelsanstélldas
forbund och Vision 4r andra fackférbund som organiserar an-
stallda i civilsamhallet.

Utmaningen med att prata fér anstélldas I6ner inom civilsamhéllet

Civilsamhallets arbetsplatser ingéar i den privata sektorn men ut-
mirker sig flera punkter.

Allméanhetens syn pa civilsamhallet har paverkan pé hur civilsam-
héllet har formats som arbetsplats. I en rapport framtagen av Fri-
villigorganisationernas insamlingsrad (FRII) framgar att allmén-
heten generellt sett &r positivt instélld till ideella organisationer.
Rapporten drar slutsatsen att i och med att allménhetens positiva
syn baseras pa en uppfattning om att alla inom civilsamhallet arbe-
tar ideellt finns det en stor risk att det leder till en besvikelse, och
en negativ syn, om/nér man forstdr att sa inte alltid ar fallet. Bland
de som var negativt installda till ideella organisationer dominerade
svar kopplade till hur mycket pengar som anvénds till personalens
loner och administration.

Enligt rapporten maste civilsamhéllet parallellt med sitt uppdrag
hantera den kommunikativa utmaningen i att motivera och for-
klara varfor de anstéallda ska ha skiliga loner och arbetsvillkor.
Rapporten tar upp att organisationerna behover bli béttre pa att
kommunicera hur de anstilldas arbete skiljer sig fran de ideellas
insatser och hur civilsamhallet gynnas av att ha bade anstillda och
ideella.



Arbetsgivarkompetens, kontakter med sponsorer och bidragsgi-
vare samt ansvar for ekonomin ér delar som mar bra av den konti-
nuitet och professionalism som en organisation med anstéllda kan
erbjuda. Det gynnar ocksd organisationen i stort.

Bakgrund undersdkningen 2023

I borjan av 2023 skickades en webbenkit ut till Unionens medlem-
mar med anstillning inom civilsamhéllet. Dessa arbetar pa arbets-
platser som har kollektivavtal med Fremia eller Arbetsgivaralliansen.

I arets undersokning svarade 1149 antal respondenter i dldrarna 24-
64 ar. 76 procent uppgav sig vara kvinnor. 83 procent av responden-
terna hade eftergymnasial utbildning vilket dr hogre 4n féregaende
undersokning da 53 procent svarade detsamma. Skillnaden kan bero
pa att det &r fler som jobbar i storre organisationer i arets undersok-
ning. Storre organisationer har oftast battre ekonomisk méjlighet
och kan anstélla sirskild kompetens som kréver eftergymnasial ut-
bildning.

17 procent av respondenterna var chefer med personalansvar och 52
procent var hemmahérande i Stockholm. De tre organisationstyper
som flest respondenter uppgav sig vara anstéllda i var:

¢ utbildning och forskning,
e internationella fragor och bistand
e politik, identitet och intresseorganisationer

Undersokningen ér till delar en uppdatering av Unionens tidigare
unders6kning ”Anstilld i civilsamhillet - ett kall eller vanligt kneg”
som presenterades 2016.

En referensgrupp bestdende av fackligt fértroendevalda har varit
delaktiga i framtagandet av fragor tillsammans med ombudsmén
med ansvar for avtal inom civilsamhallet.

For att inte blanda ihop ideellt arbete med anstalldas betalda arbete
kommer rapporten att referera till sektorn som civilsamhallet i
stallet for ideell sektor.

Begreppet civilsamhille anvédnds i betydelsen av en arena, skild
frdn staten, marknaden och det enskilda hushallet, dér manniskor
organiserar sig och agerar tillsammans i gemensamma intressen. I
omrédet ingdr allt frdn ndtverk, ideella foreningar till registrerade
trossamfund med mera.



Resultat

Léner

Sett till genomsnittslon mellan 2016 och 2023 har tjansteman i
civilsamhallet fatt 6kade loner. Daremot rédder fortfarande stor dis-
krepans mellan civilsamhallets I6ner och 6vriga tjanstemins loner i
privatsektor.

Ar 2023 uppger majoriteten att de har heltidsloner mellan 30 000
och 45 000 kronor. Unionens senaste 1onestatistik fran 2022 visar att
genomsnittlig 16n for tjanstemén i privatsektor var 44 600 kronor.

Inom vilken intervall ligger din manadslon
raknad pa heltid fore skatt (2023)
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Ar 2016 svarade en majoritet att de hade heltidsléner mellan

20 000 och 35 000. Ar 2016 visade Unionens lonestatiskt att ge-
nomsnittslonen var 35 700 kronor for tjanstemén inom privatsek-
tor. Anledningen till lone6kningen mellan 2016 och 2023 kan for-
klaras med att det dr fler i storre organisationer som har svarat pa
arets undersdkning.

Storre organisationer har oftast mer stabil och starkare ekonomi
och kan erbjuda hogre 16ner. Oavsett héjning visar resultatet att 15-
nerna har utvecklats men att de fortfarande 4r under genomsnitts-
16nen for tjainstemdn i privat sektor.



Det finns en skillnad mellan kvinnor och méns 16ner ddr mén tja-
nar mer 4n kvinnor. Det 4r dock fler kvinnor 4n mén som har sva-
rat vilket kan péverka svaren. I undersokningen ar det fler man
som arbetar i storre organisationer och fler med chefspositioner.
Dé storre organisationer ofta har béttre ekonomi och chefer har
hogre I6ner kan det vara anledningen till att man har uppgett
hogre I6ner 4n kvinnor i undersékningen.

Lon kvinnor och mén
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Offentliga bidrags roll for civilsamhallets anstéllda

Diagrammet visar att de flesta har uppgett att offentliga medel, det
vill sédga bidrag fran stat, kommun och region &r organisationens
viktigaste inkomstkalla. Konsekvensen ér att offentliga medel pé-
verkar sektorns l1oneutveckling.

Ll



Vad ar organisationens framsta inkomstkillor? (du kan maximalt vilja tva)

Medlemsintakter
Offentliga medel-bidrag 69%
Postkodlotteriet

Eget kapital

Allménna arvsfonden
Lotterier och spel

Bidrag fran stiftelser
Sponsorer

Publikintdkter
Evenemangsintikter
Gavor fran privatpersoner
Forsiljning av tjanster
Annat

Vet ¢j

Offentliga bidrag har historiskt haft som syfte att skapa forutsitt-
ningar for civilsamhillets sjélvstandighet. Dessa har alltmer ut-
vecklats till statens verktyg for att uppné politiska mal. Ett vanligt
fokusomréde for offentliga bidrag ar verksamheter riktade till barn
och unga.

De statliga bidragen ar viktiga inkomstkallor och méjliggor civil-
samhallets verksamhet. Det 4r vanligt att det dr en anstilld som so-
ker bidrag och redovisar dessa. Att kinna till vilka bidrag som
finns, arshjul fér bidragsansokningar och att redovisa enligt speci-
fika regler &r en sérskild kompetens. Trots att det oftast 4r de an-
stillda som mojliggdr verksamhet genom att sdka bidrag ar det
inte helt enkelt att fa tillrdckligt med bidrag till anstélldas l6ner,
god ergonomi, digitala verktyg sdsom datorer och mobiltelefoner
eller foretagshalsovard.

Kortsiktigheten i ménga finansieringsformer leder ofta till “projek-
tifiering” inom sektorn, det vill siga att en arbetstid och anstall-
ningsform paverkas av finansieringsperioden. Projektifieringen ar
en viktig anledning till att det &r fler otrygga anstallningar inom
den hir sektorn jaimfort med 6vrig privat sektor.
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Styrning och kontroll av bidrag till civilsamhallet

Regeringen bestimmer i vilka former som myndigheter och para-
plyorganisationer ska betala ut stod till civilsamhéllet. I forsta hand
regleras detta genom bidragsférordningar men i viss mén 4ven ge-
nom sérskilda regeringsbeslut eller i myndigheternas reglerings-
brev.

Myndigheten f6r ungdom och civilsamhallefragor (MUCEF), Jam-
stalldhetsmyndigheten, Myndigheten for stod till trossamfund
(SST), Sida och Socialstyrelsen dr nagra av de myndigheter som
fordelar statens pengar enligt regleringsbrev. Riksidrottsforbundet
och Folkbildningsradet ar tva stora paraplyorganisationer som goér
detsamma.

Syftet med att fordela pengar via forordning ar att skapa ett system
dar det gér att kontrollera att bidragssokande organisationer lam-
nar riktiga uppgifter och inte anvinder medlen felaktigt eller be-
driver verksamhet som strider mot grundlaggande virderingar i
samhillet.

Allt eftersom felaktigheter trots detta har upptickts har kontrollen
over bidragsredovisningen 6kat. Det i sin tur innebér en 6kad ad-
ministrativ belastning for civilsamhallets anstillda. Den mertid
som dessa krav orsakar har inte kvittats mot 6kad personaltdthet
och resurser. Snarare har 6kad kontroll och lagre fértroende for ci-
vilsamhallet inneburit minskad personella resurser. Resultatet blir
att mer tid laggs pa projektadministration och mindre tid finns
over for att bedriva kdrnverksamhet.

13



Pa frégan om det &r svarare eller lattare att fa bidrag till sin verk-
samhet svarar 4 av 10 att det dr svarare.

Kir det Iattare eller svarare att fa ekonomiska medel/bidrag till
organisationens verksamhet idag jamfort med tva ar sedan?
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Fritextsvar om det dr littare eller svarare att fa bidrag

“Betydligt svdrare att fa ekonomiskt stod fran stat och kom-
mun. Samtidigt medvind i medlemsvdrvning och stort stod
fran allmdnheten.”

“Mer anstrdingd ekonomi i kommuner och regioner, tillsam-
mans med delvis ny politisk inriktning pa nationell nivd, gor

att bidragsintdikter minskat ndgot och sannolikt minskar yt-
terligare kommande dr.”

Vi dr en samarbetsorganisation till Sida och kommer att
paverkas av neddragningar inom bistdndet, inte minst info-
komanslaget som slopas néstan helt fran och med 1 januari
2023.”




Bildningsférbund, bistdndsorganisationer & miljoorganisationer

Regeringen har inflytande 6ver civilsamhillets verksamhet genom
fordelningen av statliga medel.

Det ar framfor allt anstéllda inom bildningsférbund, bistandsorga-
nisationer samt miljoorganisationer som uppger att det ar svarare
att beviljas bidrag till verksamheten. Anstallda inom idrottsorgani-
sationer uppger att det 4r littare idag 4n for tva &r sen att fa bidrag
till verksamheten.

Bistindsmyndigheten Sida fordelar statens bidrag till bistindsorga-
nisationer. Sida har fatt i uppdrag att under dret 2023 fasa ut civil-
sambhillets informations- och kommunikationsverksamhet for att
helt avveckla stodet dérefter. Budgeten f6r information och kommu-
nikation minskade ddrmed fran 155 miljoner &r 2022 till 20 miljoner
ar 2023. ForumCiv, Union to Union och Svenska missionsradet dr
nagra av de storsta organisationerna som tagit emot dessa medel
fran Sida for vidarefordelning i sina projekt eller organisationer. Un-
der 2023 meddelade dessa tre organisationer att de kommer att kraf-
tigt dra ner pa antalet anstéllda pa grund av minskat stod.

I december 2022 annonserade Socialdepartementet satsningar pa
idrott med fokus pa dldre och ungdomar i utsatta omraden samt
Scouternas barn och ungdomsverksamhet. Enligt Centrum f6r id-
rottsforskning (Cif) som analyserar statsbidrag till idrotten, hade
hilften av allt pandemistod till civilsamhallet gatt till idrotten. Detta
kan vara en forklaring till att endast anstéllda inom idrott och kreat-
ion anser att det blivit lattare att fa medel till verksamheten.

Citat fran undersokningen

"Omvdrldsliget gor att det dr enklare att fa medel for var
verksamhet.”

“Statsbidraget for vdr del av sektorn har inte hojts pd ca
10 ar.”

“Forumcivs stod till kommunikationsinsatser har tagits
bort.”

”I allmdnhet storre osdkerhet sedan regimskiftet ddr stodet

till civilsamhdllet rent generellt verkar ha en mycket ligre
prioritet.”

“Tumskruvarna i systemen skruvas snart dt sa hdrt att folk-
bildningen kommer att dé.”
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Viktig sektor for subventionerade anstallningar

I arets undersokning svarar 4 av 10 att de har anstédllda med sub-
ventionerade anstéllning i sin organisation. En majoritet av dessa
svarar att subventionen &r 16nebidrag.

Ar 2016 svarade 62 procent att de hade en anstilld med 16nebidrag.
Pé grund av att fragan har varit formulerad pa olika sitt i de olika
undersokningarna gar det inte att jimfora svaren rakt av. Ar 2016
var fragan endast om lonebidrag, 2023 har fragan utvidgats till att
omfatta samtliga subventioner pd arbetsmarknaden. Det gir anda
att se att 1onebidrag dr den vanligaste subventionen i civilsamhallet.

Har din organisation anstillda med négon form av
subventionerad anstillning. (tex Lonebidrag, nystartsjobb,
introduktionsjobb, yrkesintroduktionsanstallning)

43%
40%

16%

Ja Nej Vet ¢

P4 andra plats hamnar nystarsjobb, en av fem har svarat sa.

Anledningen till den hér sektorns relativt hoga anviandning av 16-
nebidragsanstillningar 4r bade de reducerade anstéllningskostna-
derna for arbetsgivaren och att malgruppen ofta soker sig till civil-
samhillet f6r arbete. Har finns bade en storre 6ppenhet for
ménniskors olikheter och arbetsplatser som redan dr anpassade ef-
ter den funktionsvariation som finns i samhéllet. I den hir sektorn
finns det gott om arbete men man tyngs manga ganger av otrygg
och kortsiktig finansiering och da har 16nebidrag varit ett sitt att
anstalla valbehovlig personal. Detta gor att arbetsplatser inom ci-
vilsamhallet dr attraktiva for manga som inte far tilltrade till den
6vriga arbetsmarknaden.

Det rader delade meningar om subventionerade anstallningar
sdsom lonebidrag inom civilsamhallet. Vissa anser att det &r bra
och viktigt darfor att bidragen skapar méjlighet till jobb fér ménga



som kanske inte skulle fatt anstallning annars, till exempel pa
grund av en funktionsnedsittning. Med st6d av bidrag far de
komma in pa arbetsmarknaden och visa vad de kan. Andra menar
att lonebidrag snarare bidrar till stigmatisering av personer som &r
fullt kapabla att arbeta och att subventionerade anstéillningar
skapar en kénsla av att personen far betalt for sin funktionsvariat-
ion i stéllet for det utférda arbetet.

En utmaning med lonebidrag &r dess tak som i realiteten kan ut-
gora ett lonetak for individen, och som paverkar l16neutvecklingen
for dem med subventionerade anstallningar. Ménga av Unionens
medlemmar med lonebidragsanstallningar har kvalificerade yrken
sdsom redaktorer, ekonomiansvariga, informatorer eller ekono-
mer. Det ar yrken som kraver hogre utbildning och 16nen borde
sdttas ddrefter utan att paverkas negativt av en bidragsniva.

Fore 2011 kriavde Arbetsformedlingen kollektivavtal av arbetsgi-
vare for att fa anstéllda personer med 16nebidrag. En forordning
fran 2011 bidrog till att kraven sinktes. Fran och med da har det
rackt med att arbetsgivaren erbjuder forsakringar likvirdiga de
som finns i kollektivavtalen. Pa grund av bristande hantering fran
Arbetsformedlingen har denna forandring i realiteten kommit att
innebira att manga gar miste om tjanstepensionspremier och
tjanstegrupplivforsikring.

Arbetstid

2023 ars undersokning visar att nastan var femte anstalld, 19 pro-
cent, arbetar deltid. Det 4r en hogre andel jamfort med Unionens
Ovriga branscher dir endast 4.6 procent uppges vara deltidsan-
stillda.

Sysselsattningsgrad

19%

m Jag arbetar heltid ~ m Jag arbetar deltid
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Nagot som stimmer Overens med 2016 ars undersékning ar att i
néstan alla dldersgrupper ar det kvinnor som i storst utstrackning
uppger att de arbetar deltid.

Att det ér skillnad pa kvinnor och méns grad av deltidsarbete kan
forklaras med att kvinnor i undersékningen oftare arbetar i mindre
organisationer som ofta dr beroende av projektbidrag med svarig-
heter att fa medel till heltidsanstallningar. Det kan ocksa forklaras
med att mén generellt arbetar mer heltid och sillan gar ner i ar-
betstid i samband med foréldraskap till skillnad frén kvinnor.

Arbetar du heltid eller deltid?

87%

W Kvinna

W Man
21%
13%

Arbetar heltid Arbetar deltid

Mertid i stéllet for heltid

Mertid 4r den tid som en deltidsanstélld arbetar ut6ver sin avtalade
arbetstid. Pa frigan om hur ofta deltidsanstéllda arbetar mertid
svarade 53 procent att de arbetade mertid varje ménad. (14 procent
varje vecka, 31 procent varje ménad). Darutéver uppgav 8 procent
mer &@n sin ordinarie arbetstid under langre perioder varje ar.



Hur ofta arbetar du mer &n din ordinarie arbetstid, sk mertid?

- 5%
Varje vecka 7%

31% i
Varjeminad I 303, m Kvinna

W Man

Under langre perioder 3%53 %

varje ar

46% )
Mer sillan eller aldrig 60%

Av de kvinnor som arbetar deltid arbetar nastan halften, 46 procent
mertid varje manad. Siffrorna visar att behoven ér storre 4n de avta-
lade anstéllningsgraderna. Det kan ocksa vara ett tecken pé att den
deltidsanstillda vill och kan arbeta heltid men inte erbjudits det.

Overtid

Till 6vertid raknas den arbetstid som paldggs utanfor den avtalade
heltidsanstillningen. Det har kommit att bli mer och mer vanligt att
anstillda i civilsambhéllet, liksom pa ménga andra arbetsplatser
inom privatsektor, avtalat bort sin &vertidsersattning, ofta mot fler
semesterdagar och/eller hogre 16n. Sedan 2014 finns begreppet mdl-
styrd arbetstid* inom vissa avtalsomrdden inom civilsamhallet. I
dessa fall dr det f som bendmner 6vertid utan hianvisar heller till att
de arbetar malstyrt.



*Malstyrd arbetstid innebér att tjainstemannen har frihet
att forlagga arbetstiden utifrdn verksamhetens krav och be-
hov i dialog med arbetsgivaren. Arbetsgivarens ritt att leda
och fordela arbetet kvarstéar dven for tjansteman med mél-
styrd arbetstid. Tjanstemannen kan inte helt fritt disponera
sin arbetstid utan maste kunna delta i olika former av sam-
verkan pd arbetsplatsen. Tjanstemannen ansvarar sjilv for
att ndrvara i den utstrackning som verksamheten kréaver.

Malstyrd arbetstid bygger pa 6msesidigt ansvar och férut-
sitter en tydlig och kontinuerlig dialog mellan tjansteman-
nen och arbetsgivaren om verksamhetens mal pa bade kort
och lang sikt. I och med tjanstemannen har frihet i arbets-
tidens forldggning har tjanstemannen ocksa ett eget ansvar
vad giller vila och aterhdmtning.

Emellertid ar det arbetsgivaren som har det yttersta arbets-
miljéansvaret och majligheterna till vila och aterhdmtning
ska diskuteras vid regelbundna avstimningar och samrad
ska ske om kravet pa arbetsuppgifter i forhallande till ar-
betstiden bedoms som onormalt. Det totala arbetstidsutta-
get for tjansteman med malstyrd arbetstid bor vara i prin-
cip detsamma som for tjanstemdn med reglerad arbetstid.

Antalet anstédllda som saknar vertidsersattning ar i samma niva
som vid undersékningen 2016. Av de som svarat att de inte har
Overtidsersittning svarar en majoritet att de kompenseras med ex-
tra semesterdagar.

Hur ofta arbetar du dvertid?

Varje vecka 18%
Varje méanad 33%
Under lingre perioder varje ar 10%
Mer sillan eller aldrig 39%
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For att ta reda pé hur ofta man arbetar utover sin heltidsanstall-
ning har frigan om frekvens stéllts.

Nistan fyra av tio svarar att de séllan eller aldrig arbetar 6vertid.
Var tredje, 33 procent, svarar att de arbetar 6vertid varje ménad
och en av tio svarar att de arbetar vertid lingre perioder varje ar.
Det dr orovickande att s& manga svarar att de arbetar utover sin
heltidsanstéllning. Allra allvarligast 4r detta for de 10 procenten
som arbetar 6vertid under lingre perioder, da det medfor risker for
ohilsa och gor det svart att skapa balans mellan arbete och fritid.

Arets undersokning kan jamforas med den frin 2016, gillande fra-
gan om hur mycket man arbetar. Da svarade hilften, 51 procent,
av de heltidsanstillda att de ofta arbetade mer dn det de var an-
stillda for. Aven om fragorna ér stillda pé olika sitt i de tvd under-
sokningarna kan man utldsa att civilsamhallets anstéllda ofta har
for mycket att gora och att manga arbetar ut6ver sin arbetstid for
att hinna utfora sina arbetsuppgifter.

Ovanstaende situation 4r ohéllbar och det 4r viktigt att det finns
goda mojligheter att ta ut ledighet i anslutning till arbetstoppar och
vid arbete pa kvillar och helger.

Restid och arbetstid

Oavsett om du reser utanfor eller under din ordinarie arbetstid ska
tiden som laggs pé tjansteresor ersittas av arbetsgivaren med moj-
lighet till &terhamtning.

S4 manga som var tredje svarar att restid inte raknas som arbetstid.
Det vill siga, resor som gors i tjansten forlaggs till de anstélldas fri-
tid och inskranker ddrmed pa ratten till vila, 4terhdmtning och ba-
lans i livet.

Raknas restid som arbetstid pa ditt jobb?

Ja 57%
Nej 32%
Vet ¢ 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Anstalldas inflytande &ver den egna fritiden

Det skiljer sig ofta at vad giller tidpunkt da ideellt engagerade och
anstéllda arbetar eller utfor sina uppdrag i en organisation. An-
stillda arbetar ofta enligt sedvanliga kontorsarbetstider, medan
medlemmar och fértroendevalda som inte 4r arvoderade ofta utfér
sina uppdrag pa kvillar och helger. Anstillda far férhalla sig till de
ideellas engagemangstid som ofta ar utanfor ordinarie kontorstid. I
fritextsvaren fran unders6kningen 2023 liksom fran den som ge-
nomférdes 2016 framkommer att det finns bade uttalade och out-
talade forvantningar pa anstélld personal att anpassa sin arbetstid
efter de frivilligas engagemangstid.

40 procent av respondenterna i drets undersokning forvintades ut-
tora arbete under kvillar och helger flera ganger i manaden. Svaren
visar ocksa att mindre organisationer oftare forvéntar sig att an-
stallda arbetar pa kvillar och helger. 65 procent svarar i undersok-
ningen att de dr tillgdngliga utanfor ordinarie arbetstid.

1 vilken utstréckning &r du tillganglig for arbete utanfor
ordinarie arbetstid? (exempelvis kvallar och helger)

Dagligen 19%
Nagon gang i veckan 19%
Nagon/nagra ganger i manaden 27%
Mer sillan 28%
Aldrig 7%

Svaren kan tolkas som tecken pa arbetets 6kade gransléshet i och
med att fler arbetar pa distans inom civilsamhallet. Nér sa manga
arbetar utanfor arbetstid, mertid och 6vertid med svarighet att ta
ut ledighet kan det fa f6ljder for anstélldas balans mellan arbete
och fritid.

22



Fritid och arbete

45 procent uppger att de har god balans mellan arbete och fritid.
2016 var den andelen 61 procent. Den stora skillnaden mellan aren
bestar av att fler svarat svarsalternativ tre. I en sektor dir engage-
manget hos anstillda dr stort och organisationen har verksamhet
fler timmar 4n kontorstid kan det leda till stdrningar i balansen
mellan fritid och arbetstid. Det kan vara anledningen till att s&
manga som en av tre uppger att de har svart med balans mellan ar-
bete och fritid.

Jag upplever att jag har en god balans mellan arbete och fritid

5 = Instammer helt

1 = Instimmer inte alls

{l

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

w2016 m2023

Majlighet till 3terhamtning
Inflytande ver arbetstidens forldggning kan underlitta aterhdmt-

ning i arbete och kan var en bakomliggande brist f6r de som har
uppgett att de har svart att ta ut ledighet.

Undersokningen visar att en stor majoritet anser sig vara helt eller
delvis fria att planera och f6rlédgga sin arbetstid. Endast 8 procent
uppger att de dr helt styrda vad giller arbetstidens forliggning.

Anstillda i civilsamhéllet kénner stort engagemang for sitt arbete. I
undersokningen 2016 svarade var tredje att de brukade hjalpa till med
olika aktiviteter utover sin ordinarie arbetstid. Var femte angav att de
hade fortroendeuppdrag i den organisation som de arbetade for.

Ett ideellt engagemang utover anstillningen kan 6ka arbetsmiljoris-
kerna. Samtidigt kan engagemanget i det korta loppet leda till att
jobbet kinns mer meningsfullt. Nér anstéllningen blandas ihop med
det ideella engagemanget kan det uppsté orimliga férvintningar fran
medlemmar och fortroendevalda som kan vara svara att hantera.
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Chefens nirvaro och tydlighet dar man bade uppmarksammar och
atgirdar arbetsmiljoproblem kan vara avgorande for att en anstalld
ska fa en bra balans mellan ideellt och betalt arbete.

Ar det enkelt eller svart att ta ut tid for aterhéimtning i niira
anslutning till arbete pa helger och kvallar eller arbetstoppar?

50%
39%
40%
30% 26%
20%
20%
10%

10% 5%

H =

Enkelt  Ganska enkelt Ganska svart Svart Vet ¢j

Oavsett arbetsplats och de anstilldas ideella engagemang pa arbets-
platsen ar chefens roll viktig for att mojliggora aterhamtning.

Distansarbete

Sedan coronapandemin arbetar allt fler pa distans. Inom civilsam-
héllet 4r fenomenet inget nytt. Redan 2016 uppgav var tredje att de
arbetade pé distans dagligen eller nagra ganger i veckan.

Ar 2022 utmirkte sig civilsamhillet i Unionens undersokning om
distansarbete (Det nya arbetslivet). P4 fragan géllande en atergang
till kontoret efter pandemin svarade en majoritet att de troligen
skulle komma att arbeta tvé eller fler dagar i veckan pa distans.

I samma undersékning uppgav tjansteman inom civilsamhallet att
det bdsta med att arbeta pa distans 4r att det sparar tid som annars
gar till att ta sig till och frdn jobbet samt ger mojlighet till att ostort
arbete som de saknar pa kontoret.
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1 vilken utstréckning arbetar du pé distans? (2023)

Dagligen

Flera ganger i veckan 42%
Nagon gang i veckan
Nagon/nagra ganger i manaden
Mer sillan

Aldrig

Har inte den mojligheten

Ar 2016 var det 28 procent som uppgav att de dagligen eller flera
ginger i veckan arbetade pa distans. Ar 2023 ir den siffran 50 pro-
cent.

Pandemin har alltsa 6kat distansarbetet. Med 6kat distansarbete
okar ocksa tillgangligheten dé det finns en storre mojlighet att ar-
beta grinslost. Unionens undersokning frén 2016 visade att var
tredje respondent angav att de férvantades vara tillgéngliga utanfor
ordinarie arbetstid dagligen eller fler ganger i veckan. Ar 2023 har
detta 6kat nagot till 38 procent. Okningen kan tyda pa en 6kad
grinsloshet i takt med okat distansarbete mellan 2016 och 2023.

Pa frégan om hur den fysiska arbetsmiljon vid distansarbete upp-
levs svarar en majoritet bra eller mycket bra.
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Hur upplever du din fysiska arbetsmiljo vid distansarbete

Mycket bra
Bra 53%
Inte s bra

Dalig

Vet ej

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Var femte svarar att den fysiska arbetsmiljon dr “inte s& bra” eller
“dalig”. I fritextsvaren fran undersokningen finns féljande kom-
mentarer som belyser vanligen féorekommande orsaker till bris-
tande fysisk arbetsmiljo.

Citat fran fritextsvaren:

“Min arbetsgivare tillhandahaller utrustning for hemarbete,
sdsom datorskdrm, tangentbord med mera. Problemet dr att
jag bor litet, sd har inte plats for till exempel extern da-

torskdarm.”

“Sitter hemma vid koksbordet.”

“Bor for trangt, har inte plats med ergonomisk utrustning.”
“Oftast kopplat till ej vilfungerande arbetsredskap som mo-
biltdckning etc.”

Arbetsmiljé & ledarskap

Unionens arliga arbetsmiljobarometer har allt sedan 2013 visat att
stress och hog arbetsbelastning dr den storsta utmaningen for
tjansteman i privat sektor.

Inom civilsamhallet ar fragan om chefs- och ledarskapsfragor en
utmaning som hamnar hogt om man jaimfor med andra branscher
inom privat sektor.
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Vilj de tre omraden som du upplever att ni har storst
utmaningar med p& din arbetsplats (max tre)

Stress och arbetsbelastning
Systematiskt arbetsmiljoarbete

Chefs- och ledarskapsfragor
Trivsel/socialt klimat

Risk- och konsekvensbedomning
Fysisk arbetsmiljo, lokaler och mébler

70%

15%
15%
11%

Kompetensutveckling 21%
Teknisk utrustning, IT-miljo 16%
Kontorets utformning 11%
Arbetstid 13%
Friskvard 4%
Arbetsskador, arbetsanpassning &...1 1%
Krinkande sdrbehandling 3%
Sjukfranvaro 5%
Sjukndrvaro 4%
Diskriminerande sirbehandling 3%
Annat-namligen 11% | . . ,

Att chef- och ledarskapsfragor hamnar s& hogt upp kunde i forega-
ende undersokning forklaras med att manga var anstillda i mindre
organisationer. Nér de flesta 4r valda pd grund av sitt engagemang
i organisationens fragor kan det bli knepigt med arbetsgivaransva-
ret som kraver sarskild kompetens.

Min narmaste chef ar:

Icke-arvoderad... [l 12%

Arvoderad... | 8%

Anstalld che - [ 75

Annat namligen: | 2%

m 2023

Arets undersokning visar att majoriteten, 78 procent, har anstillda
chefer. Den egna brinnande engagemanget for organisationens fra-
gor kan vara bidragande till att det kan blir svért att sitta rimliga
ramar for sina medarbetares arbetsmilj6. Frdgan om chef- och le-
darskapsutmaningar ar ocksa oftast storre i mindre organisationer.
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Var femte har svarat att deras narmaste chef 4r arvoderad eller
icke-arvoderad fértroendevald. Det finns arvoderade fortroende-
valda som arbetar heltid men ménga arbetar deltid med sitt upp-
drag vilket forsvarar narvaron pa arbetsplatsen. De f6rtroende-
valda viljs oftast pa grund av engagemang i organisationens fragor
och inte pé grund av intresse av att arbetsleda kanslipersonalen.
Med chefer som inte har koll pa arbetsratt och arbetsmiljolagstift-
ning kan arbetsmiljoriskerna bli patagliga.

Otydlighet avseende ansvar och mandat skapar stress

I saval den hédr undersokningen av civilsamhéllet som i Unionens
arliga arbetsmiljobarometer stalls en férdjupningsfréga till dem som
angett stress och arbetsbelastning som frimsta utmaning. Det fram-
gar att det dr framst hog arbetsbelastning, otydlighet i ansvar, man-
dat och befogenhet samt bristande ledarskap som skapar stress.

Inom civilsamhallet ar det fler som svarat otydlighet avseende an-
svar, manat och befogenheter, 54 procent jamfort med 40 procent i
den storre grupp som Arbetsmiljobarometern omfattar.

Vad &r det som skapar stress pé din arbetsplats? (max tre)

Hog arbetsbelastning 78%

Otydlighet avseende ansvar, mandat och
befogenheter

Bristande ledarskap

Omorganisationer

Psykiskt pafrestande arbetsuppgifter eller
arbetsforhallanden

Forvantningar om standig ndbarhet

Annat
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Chef- och ledarskap

54 procent av respondenterna angav att de fér tillrackligt med stod
i arbetet av sin narmaste chef. Var fjarde ansag dock att stodet inte
var tillrackligt vilket pekar pa vikten av att chefs- och ledarskaps-
fragor behover starkas mer i civilsamhallet.

Jag far tillréickligt med stdd frén min nirmaste chef

29%
25%
21%
16%
9%
1 = Instimmer 2 3 4 5 = Instimmer
inte alls helt
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Arbetsmiljo- fysisk & psykosocial

En majoritet, 72 procent, anger att det dr n6jda med sin fysiska ar-
betsmiljo. Var fjarde svarade tre pé skalan vilket kan tolkas som att
det varken &r bra eller sirskilt daligt, men med potential att bli

bittre. Av fritextsvaren framgar nagra omraden som ger en bild av

var utmaningarna kan tdnkas finnas och med koppling till ekono-
miska forutsattningar.

Jag ar ndjd med min fysiska arbetsmiljo.

41%

31%

20%

6%

2%

— I
1 = Instimmer 2 3 4 5 = Instimmer
inte alls helt

Fran fritextsvar som kommentar pa missnojdhet:

“Brist pa arbetsro — kontorslandskap”

“Mindre lokaler pga minskade resurser och verksamhets-
pengar”

“Bdttre arbetsmiljo vid distansarbete”

Aven pa fragan om den psykosociala arbetsmiljon ir det en majori-
tet, 60 procent, som svarar att de dr n6jda. Det dr dock fler som &r
missnojda med sin psykosociala arbetsmiljo, jamfoért med den fy-

siska. Var femte uppger att de dr missndjda med sin psykosociala
arbetsmiljo.
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Jag dr ndjd med min psykosociala arbetsmiljo.

36%
24%
21%
12%
] I
1 = Instimmer 5 = Instimmer
inte alls helt

Fran fritextsvar som kommentar pa missnojdhet:
“Ensamarbete”
“Mobbning, utfrysning”

“Underbemanning”

“Jobbar mycket med ideella krafter och om ingen kan sd dr
det jag som mdste gora det”

“Lag lon/dalig loneutveckling”

“Finansiering av verksamhet”
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Kompetensutveckling

En jamforelse mellan 2016 och 2023 &rs undersokning visar att fler
har fatt kompetensutveckling pé jobbet, 68 procent jamfért med 59
procent. Det kan bero pa att en storre andel av respondenterna ar-
betar inom storre organisationer i drets undersokning. I stérre or-
ganisationer finns oftare storre medvetenhet om kompetensut-
vecklingens vinster. Trots bittre siffror 4r det dnd4 en allt for stor
grupp, var fjarde, som svarar att de inte fir kompetensutveckling.

Fér du kompetensutveckling i jobbet?

Ja 68%

Vet ¢ 8%

Av dem som fatt kompetensutveckling 4r en majoritet ndjda med
den kompetensutveckling de fatt. Kurser pa arbetsplatsen och hos
privata aktorer utanfor arbetsplatsen samt sjilvstudier ar de oftast
forekommande typerna av kompetensutveckling. Andelen som
uppger sjalvstudier har 6kat sedan 2016, fran 31 till 51 procent.
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Arbetets mening

Savil 2016 som 2023 anger en klar majoritet, 85 procent att de har
ett meningsfullt arbete. 5 procent svarar att de inte har menings-
fullt arbete.

Jag har ett meningsfullt arbete

56%
29%
10%
0y
4% 1%
||
5 = Instimmer 4 3 2 1 = Instimmer
helt inte alls
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Civilsamhdillet &r en arena for engagemang men ocksa en arbetsplats for
nastan 200 000 anstillda. Unionen &r det storsta fackforbundet for sek-
torn.

Anstillda i civilsamhéllet arbetar i organisationer inom idrott, kultur, poli-
tik, identitet, religion, miljo & klimat, djurskydd, social omsorg med mera.
De trivs och finner mening i sina jobb men patalar ocksa dalig balans mel-
lan arbete och fritid.

Undersdkningen &r uppdatering av 2016 ars understkning "Anstilld i civil-
samhillet 2016". Fortfarande behdver civilsamhallets arbetsgivare visa
samma engagemang i sina anstalldas villkor och arbetsmiljo som de an-
stéllda visar for sina jobb.

Unionen 3r Sveriges storsta fackforbund. Var vision &r att skapa trygghet,
framgang och gléidje i arbetslivet.

Vill du bli medlem?

Ring 0770-870 870 eller bli medlem pa unionen.se

UMNOoNeEN

SVERIGES STORSTA FACKFORBUND

Hos oss &r alla tidnsteman | det privata arbetslivet
valkomna, oavsatt utbiidning och befattning.

Bland véra medlemmar hittar du manga chefer

och dessutom bdde egenfbretagare och studenter.
Viér vision &r att tillsammans skapa framgéing,

trygghet och giadje | arbetslivet.
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