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1.2

1.3

Inledning

Om Inkomstforsakringen

Mellan den forsikrade gruppen, som foretrads av
gruppforetradaren Unionen, och Unionen Medlems-
forsakring AB (forsdkringsbolaget) har upprittats ett
avtal om inkomstforsikring, ett s.k. gruppavtal.
Gruppavtalet giller ett ar i sinder och kan sdgas upp
sdvial av gruppen som av forsakringsbolaget. Forsak-
ringsavtal meddelas enligt gruppavtalet.

Tillimplig lag
For forsakringsavtalet giller forsakringsavtalslagen
och svensk forfattning i ovrigt.

Begrepp

Om inte annat sarskilt anges i dessa villkor avses med
begreppen "inkomstforsikring” eller "inkomstforsik-
ringen" bade den obligatoriska forsdkringen och till-
laggsforsakringen.

Definitioner

A-kassa

En av Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen
(IAF) godkind och registrerad svensk arbetsloshets-
kassa.

Aktivitetsstod

Med aktivitetsstod avses i dessa forsikringsvillkor er-
sittning som betalas ut fran Forsikringskassan vid
deltagande i arbetsmarknadspolitiskt program till
f6ljd av arbetsloshet. Aktivitetsstodet ska minst mot-
svara arbetsloshetsersittning du skulle ha varit berét-
tigad till fran a-kassan.

Arbetslos

Med arbetslds avses i dessa forsakringsvillkor den
som 4r anméld som arbetssokande pa Arbetsfor-
medlingen och som gor ansprak pa arbetsloshetser-
sittning enligt lagen (1997:238) om arbetsloshetsfor-
sdkring.

Som arbetslos anses ocksé den som ér arbetsfor och
som Arbetsformedlingen beslutat ska delta i ett ar-
betsmarknadspolitiskt program som ger ritt till akti-
vitetsstdd fran Forsdkringskassan.

Arbetsloshetens intrade

Med arbetslshetens intride avses i dessa forsakrings-
villkor den dag da den forsikrade blir arbetslos enligt
dessa villkor.

Arbetsloshetsersittning

Med arbetslshetsersittning avses i dessa forsédkrings-
villkor inkomstrelaterad ersittning vid arbetsloshet
som betalas ut fran en a-kassa. Ersittning som betalas
ut frén en a-kassa i form av grundbelopp anses inte
utgora arbetsloshetsersittning enligt dessa forsak-
ringsvillkor.

Forsakrad

Betraffande den obligatoriska forsikringen dr varje
gruppmedlem forsikrad. Avseende tillaggsforsak-
ringen &r varje forsakrad gruppmedlem, som har
tecknat tilliggsforsikringen, forsikrad.

Forsikrad inkomst

Inkomstunderlaget bestar forutom av 16n av normalt
férekommande ersittningar som beskattas som in-
komst av tjanst. Inkomstunderlaget tar hansyn till
eventuell 16nevaxling. Inkomstunderlaget rapporteras
till Unionen som vidarebefordrar uppgiften till for-
sdkringsbolaget.

I definitionen av den obligatoriska forsikringen och
tillaggsforsikringen framgar vilka inkomstnivaer de
olika férsakringarna omfattar.

Den forsakrade inkomsten och normalinkomsten,
vilken ligger till grund for ersattningen fran inkomst-
torsakringen, kan skilja sig at.

Forsikringstagare

Unionen utgor forsiakringstagare for den obligato-
riska forsdkringen, men i friga om ratten till forsak-
ringsersattning anses varje forsakrad som forsak-
ringstagare. Den gruppmedlem som har tecknat
tillaggsforsidkringen ar forsakringstagare for den.

Forsakringstid
Den tid som den forsikrade omfattas av inkomstfor-
sdkringen.

Férvirvsarbete
Med forvirvsarbete avses i dessa villkor sddan tid som
godkints av a-kassan som forvirvsarbete.

Gruppavtal

Denna inkomstforsdkring regleras av ett gruppavtal
mellan Unionen och férsakringsbolaget. I gruppavta-
let bestdims inkomstforsakringens omfattning, vilka
som tillhor den forsikringsberittigade gruppen, nér
inkomstforsakringen tidigast kan bérja gilla, hur in-
komstforsikringen ska administreras, gruppavtalets
giltighetstid, uppsdgningsritt med mera.

Gruppavtalet kan sdgas upp av Unionen eller férsak-
ringsbolaget. Om gruppavtalet sdgs upp innebar det
att samtliga forsidkringar som meddelats pa grundval
av gruppavtalet upphor att gilla.

Gruppforetridare
Den som foretrider den forsakringsberittigade grup-
pen gentemot forsikringsbolaget, dvs. Unionen.

Gruppmedlem
Varje medlem i Unionen som har ritt att omfattas av
inkomstforsékringen enligt punkt 3.

Karenstid

Avser den tid dd nigon erséttning inte utgar fran in-
komstforsakringen. Forsikringsbolaget tillimpar
samma karenstid for att betala ut ersittning som a-



3.1

kassan tillimpar for att betala ut ersittning enligt la-
gen (1997:238) om arbetsloshetsforsikring.

Kvalificeringstid 3.2
Den foérsdkringstid som méste ga innan den forsak-

rade kan fa ersdttning frdn inkomstforsékringen.
Kvalificeringstiden ska vara en ssmmanhéngande pe-

riod under f6rsikringstiden omedelbart fore arbets- 4
léshetens intride. 4.1

Medlem i Unionen

Med medlem i Unionen avses i dessa villkor person
som antingen ar yrkesverksam medlem i Unionen,
medlem i Unionen Egenforetagare eller medlem i
Unionen Student. For mer information om vad dessa
typer av medlemskap innebdr se vidare pa Unionens
hemsida, www.unionen.se

Normalinkomst

Normalinkomst 4r den genomsnittliga ménadsin-

komst som a-kassan faststéller vid arbetsléshetens in- 42
trade.

Obligatorisk forsikring

Den obligatoriska forsdkringen som omfattar alla
gruppmedlemmar som uppfyller anslutningsvillkoren
under punkten 3.1. Den obligatoriska forsdkringen
ersitter manadsinkomster i intervallet mellan in-
komsttaket i den lagstadgade arbetsloshetsforsak-
ringen upp till 60 000 kronor per manad och med en
ersattningstid om hogst 150 dagar. Forsakringen in-
gas mellan gruppforetradaren Unionen, som utgor
forsakringstagare och forsikringsbolaget, som utgor
forsakringsgivare.

4.3

Det dr nar som helst mojligt att utdka den obligato-
riska forsdkringen med tillaggsforsikringen (se defi-
nition for tilliggsforsikring).

Tilliggsforsakring

Tillaggsforsidkringen forlinger den obligatoriska for-
sdkringens ersattningsperiod med ytterligare upp till
50 dagar. Om gruppmedlemmen har en ménadsin-
komst 6ver 60 000 kr forsikras dessutom manadsin-
komst upp till maximalt 150 000 kronor.

4.4

Tillaggsforsidkringen har varje gruppmedlem mojlig-
het att teckna under forutsittning att gruppmedlem-
men uppfyller anslutningsvillkoren enligt punkt 3.2.

Tillaggsforsikringen ingés mellan den enskilde
gruppmedlemmen, som utgdr forsikringstagare, och
forsakringsbolaget som utgor forsdkringsgivare.
Vem ansluts till/far teckna inkomstfor-
sékringen

Till den obligatoriska forsikringen ansluts de som

a) dr medlemmar i Unionen,

b) dr medlemmar i en a-kassa, och

c) inte har fyllt 66 ar

Medlemmar i Unionen Student ansluts utan att upp-
fylla kravet i b).

Tilliggsforsikringen far tecknas av den som uppfyller
kraven enligt punkten 3.1 och som har en inkomst
over det lagre inkomsttaket i a-kassan.

Forsakringstid

Inkomstforsakringen géller

a) for den obligatoriska forsikringen fran och med
den forsta dagen i den manad som den forsik-

rade blir medlem i Unionen och uppfyller 6vriga
krav enligt punkten 3.1,

b) for tillaggsforsikringen frén och med den forsta
dagen i den méanad den forsikrade anmilt till
Unionen eller forsikringsbolaget att tillaggsfor-
sdkringen 6nskas och premie erlagts enligt punk-
ten 5.2.

Inkomstforsakringen slutar gilla

Den obligatoriska forsidkringen och tillaggsforsik-
ringen slutar att gilla den 31 december samma &r som
respektive forsidkring borjade gilla och fornyas daref-
ter med ett dr i taget om de inte har sagts upp for att
upphora vid forsikringstidens slut eller upphort att
gilla enligt punkterna 4.3 respektive 4.4.

Obligatoriska forsakringen upphor att gilla bl.a.
a) ndr gruppavtalet upphor,

b) dé gruppmedlemmen tridder ur den forsakrings-
berittigade gruppen enligt punkt 3.1 a) - b), eller
en manad direfter om gruppmedlemmen inte pa
nédgot annat sitt har fitt eller uppenbarligen kan
fa skydd av motsvarande slag som tidigare,

¢) den forsta dagen i den manad den forsikrade
fyller 66 ar, eller

d) nir forsikringen blivit uppsagd pé grund av pre-
miedréjsmal (jfr. 5.3).

Tillaggsforsdkringen upphor att gélla bl.a.

a) ndr den obligatoriska forsakringen upphér att
gilla enligt punkt 4.3, eller

b) da den forsikrade inte uppfyller kravet enligt
punkt 3.2 (d.v.s. haft en inkomst 6ver inkomstta-
ket i a-kassan). P4 grund av tillaggsforsdkringens
art foreligger ingen ritt till efterskydd néar denna
upphor att gélla enligt denna bestdmmelse.

Som uttrdde ur den forsakringsberittigade gruppen
enligt b) raknas inte

. om en medlem inom tre ménader efter det att
han inte uppfyllt kravet enligt punkt 3.2 dnyo
erhéllit en forsidkringsbar inkomst, eller

*  attden forsakrade inte uppfyller kravet enligt
punkt 3.2 p.g.a. arbetsloshet.
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Premie 5.6

Berdkning av premie

Premie berdknas for ett dr i sinder och baseras pa an-
taganden om forsakringsrisker och pé den forsikra-
des inkomst som inrapporterats till Unionen.

Om forsdkringsbolaget erhaller information om att
gruppmedlems inkomst har hojts under férsakrings-
tiden kan premien hojas under forsakringstiden.

Betalning av premie

Premien f6r inkomstforsikringen ska betalas av for-
sdkringstagaren. Detta innebér att Unionen &r betal-
ningsansvarig for den obligatoriska férsakringen och
respektive gruppmedlem dr betalningsansvarig for
tillaggsforsiakringen. Premien for den obligatoriska
forsakringen erlaggs i enlighet med gruppavtalet. 6

Premien for tilliggsforsikringen aviseras av Unionen
pé uppdrag av forsakringsbolaget. Forsikringstagaren
ska betala premien till Unionen, som vidarebefordrar
den till forsédkringsbolaget.

6.1

Forsta premien ska betalas inom tjugoen dagar fran
den dag Unionen aviserat premien. Premier for se-
nare premieperioder och férnyelsepremie ska betalas
senast pa periodens forsta dag.

Utebliven premiebetalning

Betalas inte forsta premien inom angiven tid giller
inte inkomstforsakringen.

Betalas inte premier for senare perioder eller f6rnyel-
sepremier inom angiven tid far forsidkringsbolaget
sidga upp inkomstforsikringen att upphéra fjorton
dagar efter den dag da forsiakringsbolaget skickat
skriftligt meddelande till f6rsakringstagaren om upp-
sdgning. Om premien betalas inom sistndmnda tid ar
uppsigningen utan verkan.

Vid vissa i forsdkringsavtalslagen sérskilt angivna
hinder far uppséigningen verkan forst en vecka efter
det att hindret har fallit bort, dock senast tre manader
efter uppsigningstidens utgang.

Betalning av tilldggspremie

Har den avtalade premien for tillaggsférsakringen
hojts under forsikringstiden, ska tilliggspremie beta-
las inom fjorton dagar efter den dag dd Unionen, pa
uppdrag av forsikringsbolaget, aviserat tillaggspre-
mien. Om tilliggspremie ej betalas giller forsidkringen
till det tidigare avtalade f6rsakringsbeloppet.

Felaktigt debiterad premie

Om for lag premie felaktigt debiterats har forsik-
ringsbolaget rétt att sitta ner forsakringsbeloppet i
motsvarande man, alternativt ta ut tilliggspremie.
Forsakringsbolaget har dock inte ratt att sitta ned
forsakringsbeloppet om den felaktiga premiedebite-
ringen beror pa omstandigheter hanférliga till f6rsak-
ringsbolaget.

Premie debiteras inte

a) om gruppmedlem inte lingre kommer att kunna
uppfylla kvalificeringskraven for att fa ersttning
enligt punkterna 7.1 c) och d) innan medlemmen
fyllt 66 ar,

b) nir gruppmedlem beviljas sjuk- eller aktivitetser-
sittning i en omfattning som innebdr att denne
inte kan arbeta minst 80 timmar/kalendermanad,
eller

¢) for medlem i Unionen Student

For att premiebefrielse ska erhallas enligt punkten b)
ovan maste den forsdkrade genast anmala till forsiak-
ringsbolaget om sddana férhéllanden som avses dér
intrader.

Ersattning

Ersdttningens storlek

Vid arbetsloshetens intrade fattar a-kassan beslut om
den forsakrades normalinkomst. Forsdkringsbolaget
tar inte hdnsyn till a-kassans eventuella omrikningar
av normalinkomsten senare under samma ersitt-
ningsperiod hos Forsakringsbolaget.

Ersittningen fran inkomstforsakringen berdknas med
samma procentandel som a-kassan anvinder pa nor-
malinkomst upp till gillande inkomsttak i a-kassan
(fér narvarande med 80, 70 eller 65 %) upp till en
normalinkomst om hégst 60 000 kronor per ménad
(upp till 150 000 kronor per ménad om tilliggsf6rsak-
ringen tecknats). Ersittningen fran inkomstforsik-
ringen minskas direfter med ett schablonavdrag mot-
svarande ordinarie statlig och kommunal skatt enligt
gillande skattetabell 30 kolumn 5. Skattetabellen an-
vands enbart for att faststalla schablonavdragets stor-
lek. Det innebir alltsé inte att skatt dras av och inbe-
talas till Skatteverket. Vid berdkningen av schablo-
navdraget tas ingen hansyn till beslut om jamkning.

Efter schablonavdraget minskas ersittningen frén in-
komstforsakringen med arbetsloshetsersittning alter-
nativt aktivitetsstod samt andra eventuella ersitt-
ningar som den forsikrade far till foljd av arbetslos-
het, som till exempel ersittning fran nigot av trygg-
hetsriden eller en annan inkomstférsikring. Aven pa
dessa ersittningar gors ett schablonavdrag enligt skat-
tetabell 30 kolumn 5 innan ersittningen fran in-
komstforsakringen minskas. Storleken pa dagersatt-
ningen berdknas sedan genom att summan enligt
ovan divideras med 22.

Storleken pa ersittningen baseras pa den av a-kassan
faststillda dagpenningen fore eventuell reduktion till
f6ljd av pension eller bisyssla.

Utbetalad ersittning frén inkomstforsakringen ar
skattefri.

Om den sammanlagda ersittningen som den forsik-
rade till f6ljd av arbetsloshet uppbir frin a-kassa och
fran annan ersittning 6verstiger den procentandel
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som a-kassan tillimpar enligt stycke 1 ovan (d.v.s. for
nérvarande 80, 70 eller 65 procent) av den forsakrade
inkomsten, kommer forsikringsbolaget att sinka er-
sattningen fran inkomstforsikringen sa att den sam-
manlagda ersattningen motsvarar denna procentan-
del av den del av den forsékrade inkomsten som over-
stiger taket i a-kassan.

Den forsakrade ar skyldig att vidta nodvéndiga atgir-
der for att erhélla sdidan annan ersittning som denne
har ritt till enligt stycke 3 ovan. Om det dr sannolikt
att den forsikrade uppfyller villkoren for att erhalla
sddan annan ersittning, maste den forsikrade pa be-
giran kunna visa att sadan ersattning sokts. Om den
torsdkrade underlater detta kan ersittningen enligt
torsakringen séttas ned med ett belopp motsvarande
vad den forsidkrade annars hade kunnat erhalla.

Ersdttningens laingd

Ersdttningen betalas ut i hogst 150 ersdttningsdagar i
den obligatoriska forsdkringen. Ersittningstiden in-
leds alltid samtidigt som ersittningen fran a-kassan
borjar betalas ut. Det betyder att om den forsikrade
har en sadan inkomst att denne vid arbetsloshet far
torsakringsersattning forst efter att ha fatt ersattning
fran a-kassan under en period sker avrikning av anta-
let ersattningsdagar fran och med att ersattningen
frdn a-kassan borjat utbetalas. Har tillaggsforsak-
ringen tecknats betalas ersattning ut i ytterligare
hogst 50 dagar i direkt anslutning till den obligato-
riska forsdkringen. Ersattningen betalas ut efter att
arbetsloshetsforsakringens karenstid 16pt ut och kan
inte skjutas upp.

Utbetalning av ersittning

Ersittning utbetalas i form av kompletterande dag-
penning for de dagar dagpenning utbetalas fran a-
kassan.

Ovrigt

Utbetalas ingen dagpenning under arbetslosheten
p-g-a. avstingning s utbetalas heller ingen ersittning
fran inkomstforsakringen. Vid nedséttning av dag-

penningen fran a-kassan nedsitts ersattningen fran
inkomstforsékringen i motsvarande grad.

Har forsakringsbolaget betalat ut for hog ersittning
pé grund av att oriktiga uppgifter lamnats till forsak-
ringsbolaget, exempelvis genom felaktigt beslut hos a-
kassa eller annan, eller om forsikringsbolaget av an-
nan anledning har betalat ut fér hog erséittning har
forsakringsbolaget ritt att aterkrava felaktigt utbetalt
belopp.

Vad krévs for att fa ersattning

For att fa ersdttning kravs

a) att arbetsloshetsersttning utbetalas av a-kassa
eller att aktivitetsstod utbetalas av Forsakrings-
kassan,

7.2

7.3

b) att den forsikrade fortlopande varit medlem i
Unionen minst de senaste 12 ménaderna fore ar-
betsldshetens intride och fortfarande ar det,

c) att den obligatoriska forsikringen, och tillaggs-
torsikringen om den ér tecknad, var for sig har
omfattat den forsikrade enligt punkten 3 under
en sammanhéngande period om minst 12 ména-
der narmast fore arbetslgshetens intrdde och
fortfarande gor det,

d) att den forsikrade férvirvsarbetat minst 12 ma-
nader i minst 80 timmar per kalenderménad un-
der en sammanhéngande period om hogst 18
ménader narmast fore arbetsloshetens intride,
varvid den forsidkrade maste ha varit medlem i
Unionen och omfattats av den obligatoriska for-
sakringen respektive tilliggsforsakringen under
hela den sistndmnda perioden, och att den sista
arbetsperioden varat minst en kalenderméanad
och att den forsikrade under den ménaden arbe-
tat minst 80 timmar,

e) att det vid arbetsloshetens intrade for den forsak-
rade, som tidigare erhallit en ersdttningsperiod,
forflutit en period av minst 12 manader fran sen-
aste ersattningsperiod och att den forsikrade un-
der denna tid varit oavbrutet forsidkrad genom
den obligatoriska forsikringen respektive till-
laggsforsakringen och férvarvsarbetat minst 80
timmar per kalendermanad i 12 méanader i f6ljd
samt ej uppburit arbetsloshetserséttning eller ak-
tivitetsstod (aterkvalificeringsvillkor).

Om den foérsikrade erhaller en ny anstéllning innan
ersittningsdagarna ar forbrukade och inom tva ar
fran forsta arbetsdagen ater blir arbetslos 16per ingen
ny kvalifikationstid enligt punkt 7.1 d), utan den for-
sdkrade har ritt till de dterstdende ersdttningsda-
garna. Om dven villkoren enligt punkt 7.1 e) ar upp-
fyllda vid det nya arbetsloshetstillfillet inleds istallet
en ny ersittningsperiod.

Overhoppningsbar tid

Nir kvalifikationstid enligt punkt 7.1 d) beraknas ra-
knas inte sddan tid in som a-kassan bedomer vara
6verhoppningsbar tid.

Overgang fran annat fackforbund med likvirdig in-
komstforsakring

For medlem som vid tidpunkten fér intradet i Un-
ionen 4r medlem i ett annat svenskt fackférbund och
omfattas av en likvirdig inkomstforsakring genom
det andra fackférbundet giller f6ljande:

1. Medlemmen far vid tillimpning av kvalifice-
ringsvillkoren i den obligatoriska forsikringen
tillgodorakna sig den tid som medlemmen vid
intradet i Unionen oavbrutet har varit medlem i
det andra fackférbundet och omfattats av dess
obligatoriska inkomstforsikring.



2. Medlemmen far vid tillimpning av kvalifice-
ringsvillkoren i tilliggsforsidkringen tillgodo-
rdkna sig den tid som medlemmen vid intradet i
Unionen oavbrutet har varit medlem i det andra
fackférbundet och omfattats av en motsvarande
tillaggsforsikring till en obligatorisk inkomstfor-
sakring.

3. Har medlemmen haft arbete som uppfyller kra-
ven for forvérvsarbete kan den tiden tillgodordk-
nas som arbetad tid.

4. Vad som angivits i punkten 1 - 3 ovan giller
endast oavbrutet medlemskap som avslutas i
samband med intrddet i Unionen.

5. Vad som angivits i punkten 2 ovan giller endast
om tilliggsforsakringen tecknats i samband med
intradet i Unionen.

6. Medlem som dr arbetsl6s och berittigad till er-
sattning fran annan likvirdig inkomstforsakring
vid tidpunkten for intrddet i Unionen far inte
tillgodorikna sig tid enligt punkterna 1 och 2
ovan

7. Medlem som far tillgodordkna sig tid enligt ovan
kan inte gora gillande villkor i den inkomstfor-
sdkring som den haft genom det tidigare fackfor-
bundet.

Forsakringsbolaget avgdér om ovan angivna forutsatt-
ningar 4r uppfyllda. For utredning av forutséttning-
arna for tillimpning av ovan angivna villkor aligger
det medlem att tillhandahalla forsdkringsbolaget den
information och dokumentation som férsakringsbo-
laget begar. Medlem ska skriftligen kunna styrka oav-
brutet medlemskap enligt ovan samt att medlemmen
har omfattats av en likvardig inkomstforsakring i det
andra fackforbundet.

Gemensamma bestammelser

Anmilan om arbetsloshet och preskription

Arbetsloshet ska utan drojsmal skriftligen anmalas till
forsikringsbolaget. Den som vill krdva ersattning for-
lorar sin ritt till denna om han eller hon inte vicker
talan mot bolaget inom 10 &r fran den tidpunkt som
den forsikrade forsta gdngen kan gora gallande kra-
vet enligt punkten 7 i dessa villkor.

Begrénsning av ansvar

Oriktiga uppgifter

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som
gruppforetridaren eller den forsikrade limnat for-
siakringsbolaget. Om nagon uppgift dr oriktig eller
ofullstindig kan detta medféra att inkomstforsak-
ringen blir ogiltig eller att ersdttningen sitts ned en-
ligt bestimmelserna i forsakringsavtalslagen
(2005:104). Om oriktigheten eller ofullstindigheten
upptécks innan forsakringsfall intréffar, kan forsak-

9.2

9.3

9.4
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ringsbolaget under omstandigheter som anges i for-
sdkringsavtalslagen sdga upp inkomstforsikringen el-
ler forsdkringsmomentet till upphorande.

Force Majeure

Forsakringsbolaget ar inte ansvarigt for skada till
toljd av strejk, lockout, bojkott, blockad, lagbud,
myndighetsatgérd, krigshdndelse eller annan omstén-
dighet varover forsidkringsbolaget inte rader, och inte
heller f6r annan skada, om forsakringsbolaget forfarit
med normal aktsamhet.

Overlatelse och pantsittning
Forsikringen kan inte 6verlatas eller pantsittas.

Andrade forhallanden

Den forsakrade ér skyldig att meddela Unionen eller
forsiakringsbolaget nér byte av fackférbund, férand-
ringar i sitt medlemskap i en a-kassa eller dndring av
annat forhallande som ar av betydelse for forsak-
ringen sker.

Andring av forsikringsvillkor

a) Forsakringsbolaget kan dndra dessa villkor under
forsikringstiden om forsakringstagaren grovt har
asidosatt sina forpliktelser mot forsakringsbola-
get. En sadan éndring trader i kraft fjorton dagar
efter den dag da forsakringsbolaget avsint skrift-
ligt meddelande till forsakringstagaren om and-
ringen.

b) Forsdkringsbolaget har alltid ratt att dndra villko-
ren i samband med fornyelse av inkomst{orsak-
ringen. En sddan dndring trader i kraft en manad
efter den dag da forsakringsbolaget avsint skrift-
ligt meddelande till forsakringstagaren om dnd-
ringen.

c) Forsédkringsbolaget forbehaller sig ocksa ratten
att dndra villkoren under forsékringstiden om
detta dr nodvandigt pd grund av dndrad lagstift-
ning, myndigheters foreskrifter eller andrad lag-
tillimpning. En sddan &ndring av villkoren tra-
der i kraft 1 (en) manad efter det att férsakrings-
bolaget har sint information till férsékringstaga-
ren eller den forsakrade, alternativt vid den tidi-
gare tidpunkt som f6ljer av lagdndringen, myn-
dighetsforeskrift eller den dndrade lagtillimp-
ningen.

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som behandlas

De personuppgifter som kan komma att registreras
hos forsakringsbolaget 4r namn, personnummer, in-
komst och kontaktuppgifter avseende den forsikrade.
Aven den forsikrades medlemskap i fackférbund och
uppgift om tidigare arbete via arbetsgivarintyg kom-
mer att behandlas. Uppgifterna inhdmtas i férsta
hand frén den forsikrade sjilv genom forsakringsbo-
lagets ans6kningsformulir, genom telefonsamtal eller
annan kontakt med den registrerade.
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Vad uppgifterna anvinds till

Uppgifterna anvinds som underlag for forsakringsav-
talet, administration och vid skadereglering, inklude-
rande men inte begrénsat till berdkning av premier
och ersdttning. Sidan behandling sker for att uppfylla
forsakringsbolaget avtalsforpliktelser gentemot den
forsdkrade.

Uppgifterna, inklusive uppgift om den forsikrades
medlemskap i fackforbund, kommer &ven att anvin-
das for att faststilla, gora gillande och forsvara ritts-
liga ansprak i enlighet med forsakringsbolagets skyl-
digheter enligt tillimpligt gruppavtal och i enlighet
med tillimpligt avtal mellan den forsikrade och Un-
ionen. Sddan behandling innebir framst att forsak-
ringsbolaget behandlar vissa uppgifter for att kunna
tillhandahélla inkomstforsakring till den forsikrade
och for att uppfylla forsakringsbolagets atagande
gentemot Unionen. Behandling om uppgift om den
forsikrades medlemskap i fackférbund for andra én-
damal kommer endast ske efter inhdmtande av den
torsakrades samtycke i det aktuella fallet.

Uppgifterna kan dven komma att anviandas for upp-
foljning av handlaggningsirenden, exempelvis genom
kundundersokningar samt for forsdkringsbolagets in-
terna statistiska d&ndamal. Sddan behandling sker ba-
serat pa forsidkringsbolagets berittigade intresse att
kunna anvinda kundomdémen och statistik for att
kunna séikerstilla och forbittra kvaliteten pa forsak-
ringsbolagets tjanster.

Den forsakrades personuppgifter kommer att sparas
under den tid som dr nodvéndig for att uppfylla dn-
damalet med personuppgiftsbehandlingen och déret-
ter raderas. I normalfallet kommer uppgifterna att
sparas under en period som motsvarar vid var tid till-
lamplig preskriptionstid, fér narvarande 10 ar frén
tidpunkten for arbetsloshetens intrade. Uppgifterna
kan dock komma att sparas under en lingre period
om sa ar nddvandigt for forsdkringsbolagets hante-
ring av det aktuella férsakringsarendet, exempelvis
om preskriptionstiden bryts.

A-kassan

Utifran ldimnade personuppgifter inhamtas dven in-
formation om den forsakrades arbetsloshetsersatt-
ning fran godkind a-kassa. Informationen kan him-
tas efter det att den forsakrade lamnat sitt samtycke
hos aktuell a-kassa om att vi ska kunna himta dessa
uppgifter.

Unionen

Forsakringsbolaget 4gs av Unionen, som &ven &r
gruppforetradare f6r dem som omfattas av forsak-
ringen. For fullgérandet av sina skyldigheter enligt
gruppavtalet och inkomstforsakringen delas uppgifter
mellan forsakringsbolaget och Unionen, t.ex. uppgift
om att den forsikrade uppbir ersittning fran forsak-
ringsbolaget och uppgift om ev. tilliggsforsiakring
samt vid hantering av fordringar. Unionen tillhanda-
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héller dven system, webbportal och register dér for-
sdkringsbolaget kan komma att registrera dina per-
sonuppgifter.

Var behandlar vi dina personuppgifter

Vi strévar alltid efter att behandla dina personuppgif-
ter inom EU/ Europeiska ekonomiska samarbetsom-
radet (EES). I vissa fall kan dock dina personuppgifter
komma att 6verforas till och behandlas i ett land ut-
anfér EU/EES-omradet av véra tjansteleverantorer.
For att sakerstilla att dina personuppgifter alltid ar
skyddade sékerstaller vi att det finns skyddsatgérder
pé plats, t.ex. datadverforingsavtal som kréver att
mottagarna skyddar uppgifterna pa samma sétt som
vi gor. Forsikringsbolaget ldimnar pd begéran ut in-
formation om de skyddsatgérder vi har pa plats och
information om till vilka lander vi, i forekommande
fall, 6verfor personuppgifter.

Ovriga mottagare

Forsakringsbolaget kan pa begiran limna nodvindig
information till myndigheter enligt lag. I samband
med en réttstvist kan forsikringsbolaget verféra
uppgifter till andra parter t.ex. domstol.

I samband med réttstvist och andra legala drenden
kan forsikringsbolaget d&ven komma att 6verfora upp-
gifter till sitt legala ombud.

Forsakringsbolaget kan vid behov hamta eller kon-
trollera uppgifter fran trygghetsrad (exempelvis TRR
eller TRS) och/eller Forsikringskassan angaende akti-
vitetsstod.

For utveckling och utbildning av forsékringsbolagets
anstillda kan vissa ersittningsirenden komma att
kvalitetsgranskas av externa leverantorer av saidana
tjanster.

For uppfoljning och kundundersékningar kan upp-
gifter komma att limnas ut till externa leverantorer
av sddana tjénster.

Dina rattigheter
Du har ritt att

e  kostnadsfritt begira registerutdrag angiende den
personuppgiftsbehandling som vi utfér angéende
dig;

e  begdra rittelse av felaktigt uppgifter;

e fi dina personuppgifter raderade om vi inte
langre behover behandla dessa;

e invdnda mot behandling i vissa fall, exempelvis
mot behandling som utfors med stod av beritti-
gat intresse;

e begidra begransning av var behandling av person-
uppgifter i vissa fall, exempelvis om du ifragasit-
ter riktigheten av behandlingen;

e  begidra ut personuppgifter i ett strukturerat, all-
mant anvédnt och maskinlasbart format f6r de
uppgifter som du sjalv lamnat och i de fall dessa



uppgifter behandlats med anledning av samtycke
frdn dig eller p& grund av avtal;

e  Aiterkalla samtycke till personuppgiftsbehandling,
om sadant lamnats; och

e vinda dig till behorig tillsynsmyndighet, d.v.s.
Integritetsskyddsmyndigheten, for framforande
av klagomél om du dr missndjd med var person-
uppgiftsbehandling.

10.8 Kontakt

Vid fragor om personuppgiftsbehandlingen eller for
utdvandet av dina rattigheter ska du i forsta hand
kontakta forsakringsbolaget. Du kan ocksa kontakta
bolagets dataskyddsombud.

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet ér:

Mail: dataskyddsombud@unionen.se
Telefon: 08-504 15 000

Postadress:  Unionen Medlemsforsikring AB
Att: Dataskyddsombud
105 32 Stockholm

Information om Unionens personuppgiftsbehandling
finns att l4sa pA www.unionen.se

[l Om viinte ar 6verens

Om du inte 4r n6jd med forsakringsbolagets beslut
ska du i forsta hand kontakta forsikringsbolaget for
omprovning i drendet.

Ett klagomél eller begiran om omprovning ska fram-
stillas till forsdkringsbolaget inom 6 ménader fran
forsakringsbolagets beslut.

Om du efter férsakringsbolagets omprovningsbeslut
fortfarande inte 4r n6jd kan du

e vinda dig till Allmadnna reklamationsndmnden’,
Box 174, 101 23 STOCKHOLM, 08-508 860 00,

e vinda dig till Konsumenternas Forsakringsbyra?,
Box 24215, 104 51 STOCKHOLM, 0200-22 58
00, eller

e  vicka talan vid allman domstol.

! Allminna reklamationsndmnden ér en statlig myndighet
som kostnadsfritt prévar tvister mellan privatpersoner och
néringsidkare. Namnden tillimpar vérdegrinser som kan in-
nebdra att tvister som ror laga virden inte provas

? Konsumenternas Forsikringsbyré ger allmanna upplys-
ningar och vagledning i forsakringsfragor
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