AVTAL OM SAMVERKAN OCH UTVECKLING

Avtal om samverkan och utveckling

(Avtalsomrade IT)

Avtalet giller for foretag anslutna till ALMEGA IT-foretagens Arbetsgivarorganisation, avtals-
omrade IT.

Civilekonomerna, Sveriges Ingenjorer och Jusek upptriader som en part lokalt och centralt.

1. Allmant

Parternas malsdttning med avtalet dr att det ska framja utvecklingen och effektiviseringen av
foretagen jamsides med skapandet av stimulerande och utvecklande arbetsuppgifter i en trygg
och sdker arbetsmiljo.

Avtalet ska tjana som vagledning for utveckling av formerna for lokalt medbestimmande och
samverkan mellan foretaget och de anstéllda och de fackliga organisationerna inom de omraden
avtalet behandlar. Det ankommer pa de lokala parterna att, utifrdn de forutsittningar som géller
i det egna foretaget och i samverkan, tréiffa 6verenskommelse om den praktiska tillimpningen.

Parterna har ett gemensamt intresse av att verksamheten i foretaget stindigt forbattras i sam-
klang med teknisk och affirsmissig utveckling i omvarlden. Detta stiller krav pa arbetsorgani-
sationens utveckling for att 6ka foretagets styrka och kompetens och dérigenom bidra till
trygghet och sysselsattning. Utveckling av arbetsorganisationen skapar ocksa moéjligheter att
battre tillvarata de anstilldas erfarenheter och

kunskaper. Arbeten, ledningsformer och styrsystem som ar stimulerande och engagerande for
de anstdllda ska dérvid efterstriavas. Detta avtal avser stodja foretagens arbete med det egna
effektiviseringsarbetet i en sadan positiv riktning.

Avtalet behandlar primart samverkansomradena
e verksamhetsutveckling och organisation

e ekonomi och andra resursfragor

e kompetensutveckling

e arbetsmiljo

e jamstalldhet och mangfald

e arbetstid

Avtalet tar sin utgangspunkt i innehallet i medbestimmandelagen, fértroendemannalagen,
jamstalldhetslagen, diskrimineringslagarna och arbetsmiljolagen. Avtalet inskranker inte rét-
tigheter och skyldigheter enligt dessa lagar. Genom lokalt avtal kan dock avsteg goras fran dem
i den utstriackning respektive lag tillater det. Lokalt avtal som traffas med stod av detta avtal
16per med tre méanaders 6msesidig uppsagningstid.

Forhandling enligt 11-14 §$ medbestimmandelagen ska ske fore beslut om uppségningp g a
arbetsbrist och i 6vrigt om part sarskilt begér det.

2. Medbestammande och samverkan

Medbestammande och samverkan syftar till att ge de fackliga organisationerna insyn i och in-
flytande Gver foretagets ekonomiska och affairsmassiga situation pa kort och ldng sikt samt pla-
nerings-, budget- och uppféljningsarbetet i foretaget. Hit hor fragor sasom foretagets mark-
nadsutsikter, inkdpsverksamhet, konkurrensldgen och produktions-/tjansteutveckling. De fack-
liga foretradarna ges harigenom méjlighet att med foretaget pa ett tidigt stadium medverka i
och paverka foretagets utveckling och hirigenom de anstilldas trygghet och utveckling i arbe-
tet. Fackligt arbete ska ses som en tillgdng for foretaget/koncernen.
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Formerna for medbestimmande och samverkan 6verenskoms, utifran de forutsittningar som
galler i det egna foretaget, mellan berdrda parter inom foretaget. Inriktningen bor harvid vara

e koncentration till de for foretaget och ddrmed dven for de anstéllda 6vergripande och vik-
tiga fragorna om foretagets nuldge och utveckling

e ett utévande i former som dr rationella och som vid behov medger en snabb hantering

¢ en knytning sé néra foretagets linjefunktion och beslutsnivaer som mojligt for att pa ett
naturligt satt integreras i den ordinarie verksamheten

e att medbestimmande och samverkan i de fragor som behandlas i detta avtal sker pa samma
satt.

Det ar betydelsefullt att uppkommande fragor behandlas sa nira dem som berdrs av besluten
som mojligt. Detta forutsitter en ordning med decentralisering av beslut och befogenheter hos
saval foretag som de fackliga organisationerna.

Parterna ar 6verens om att inflytande 6ver det egna arbetet dr grundlaggande for att de an-
stallda ska kdnna delaktighet och engagemang i den egna verksamheten. For att na detta ska sa
manga fragor som mojligt behandlas av dem som direkt berdrs. Den enskilde arbetstagaren ska
tillsammans med sina arbetskamrater kunna paverka mal, utveckling och uppfoljning av sitt
eget och den egna arbetsplatsens arbete.

Det dr angeldget att inte bara foretagets foretradare utan dven de anstilldas foretrddare i de
fackliga fértroendemiannen har de befogenheter och kunskaper som ar erforderliga f6r en god
hantering av fragorna utifran de forutsattningar som géller pa varje niva. Foretaget medverkar
till utbildning.

Det ar viktigt att samverkan enligt avtalet sker med fackliga representanter anstillda i foretaget.
I foretag dar lokal facklig organisation saknas, atar sig arbetstagarparterna i detta avtal att verka
for att kontaktombud (motsv) utses med befogenhet att hantera samverkansfragorna - eller en
preciserad del av dem. Foretaget medverkar till att skapa forutsattningar for ett lokalt fackligt
arbete, bl a genom att tid avsitts for utbildning och att det fackliga arbetet i 6vrigt underlittas.

Overenskommelse traffad vid 2012 8rs avtalsférhandling
3. Forutséattningar lokalt fackligt arbete

Parterna dr ense om att det fackliga uppdraget ér ett betydelsefullt inslag i foretagets verksam-
het och utveckling och att det for den fortroendevalde dven kan utgora en viktig del i den per-
sonliga utvecklingen. Dérfor ar det viktigt att skapa goda forutsattningar for medarbetare att
kunna ata sig fackliga uppdrag.

e Underlatta for den fackliga organisationen att kunna utveckla och behélla fortroendevalda
med erfarenhet och hog kompetens.

e Ge fortroendevald som atar sig fackligt uppdrag lika moéjligheter till utveckling som annan
anstalld.

e Deltidsfackliga ska ges mojlighet att kombinera yrkesrollen och det fackliga uppdraget.

e Det dr viktigt att l1oneutvecklingen for fortroendevalda inte blir lidande pa grund av att de
inte har samma mojligheter som 6vriga att satsa pa sin yrkeskarriar.

Inledning av det fackliga uppdraget

Det ér den fackliga organisationens uppgift att anordna utbildning for den fackligt fortroende-
valde avseende de skyldigheter och rattigheter som foljer med det fackliga uppdraget. Foretaget
och den fackligt fortroendevalde diskuterar uppdragets omfattning och dess samspel med det
ordinarie arbetet.
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Under p8g&ende uppdrag

Det ar angelaget att foretaget och facklig fortroendevald under mandatperioden genomfor ut-
vecklingsinsatser avseende den yrkesmissiga rollen och diskuterar samspelet mellan den yr-
kesmissiga och fackliga rollen, och vid behov dven alternativa karridrviagar. Detta kan vara en
del av det normala utvecklingssamtalet, men kan dven diskuteras med andra foretradare i fore-
taget dn den narmaste chefen.

Efter avslutat fackligt uppdrag

For att underlétta atergang efter avslutat fackligt uppdrag ser parterna det som naturligt med
ett utvecklingssamtal for att diskutera dtergangen till tidigare yrkesroll eller alternativa karriér-
vagar inom foretaget. Utifran detta upprattas en handlingsplan med utvekingséatgérder i relat-
ion till uppdragets lingd och omfattning.

4. Koncerner och féretag med flera driftsenheter

I fraga om koncerner och foretag med flera driftsenheter iakttages vad avser verksamhet inom
Sverige:

a) Om mer édn en lokal facklig organisation for samma férbund finns inom foretaget och/eller
koncernen - pa samma ort eller skilda orter — bor dverenskommelse tréffas lokalt pa bega-
ran av part om att samverkansfragor och andra partsfragor i vissa fall ska kunna hanteras
av ett organ som foretrader de olika fackliga lokala organisationerna. Part i detta avtal atar
sig vid behov verka for sadan dverenskommelse, nér detta framstar som praktiskt och rat-
ionellt.

b) Om nagot férbund saknar lokal facklig organisation inom visst foretag/viss féretagsenhet
och dér kontaktombud eller klubb ej kunnat bildas, atar sig parterna att verka for att annan
lokal facklig organisation fran samma férbund inom koncernen/foretaget ska kunna fore-
trada dven dessa anstillda i savél samverkansfragor som i andra fragor som ska hanteras
mellan parterna.

c) Fackliga representanter anstdllda inom koncerner eller - betingat av 16sningar som avses i
a) och eller b) ovan - hos foretag med verksamhet pé olika orter har ratt till betald ledighet i
skilig omfattning for fackligt kontaktarbete. Overenskommelse bor triffas mellan koncer-
nen/foretaget och foretradare for de lokala arbetstagarorganisationerna om formerna och
kostnaderna for sadant arbete.

5. Facklig information pa betald tid

Facklig medlem har ritt att pa betald tid hogst fem timmar per ar delta i av lokal arbetstagaror-
ganisation ordnade fackliga méten pé arbetsplatsen i fragor som ror forhallandet till arbetsgiva-
ren eller som i 6vrigt har samband med den fackliga verksamheten vid foretaget.

Den narmare tillimpningen av denna bestimmelse verenskommes lokalt. Harvid ska beaktas
att mote forldggs sa att det medfor minsta mojliga storning for verksamheten. Forlaggs motet
utanfor ordinarie arbetstid utges overtidsersattning (i sidant fall anses tiden inte som arbetad
tid i arbetstidshdnseende).

6. Arbetstagarkonsult

De lokala arbetstagarorganisationerna har rétt att anlita arbetstagarkonsult for sarskilt uppdrag
infor forestdende fordndring som har vasentlig betydelse for foretagets ekonomi och for de
anstalldas sysselsattning. Syftet med detta ér att ge de fackliga organisationerna mojligheter att
analysera foreliggande faktaunderlag och att ta stillning till de fragor som forandringen aktua-
liserar. Konsulter kan ej i denna egenskap ges férhandlingsuppdrag.

Berorda arbetstagarorganisationer ska gemensamt hos arbetsgivaren begéra arbetstagarkonsult
och vem man onskar anlita. Alternativt kan en eller flera organisationer forklara att man for
egen del avstar.
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Arbetstagarkonsult kan vara utomstidende expert (extern konsult) eller anstdlld i foretaget (in-
tern konsult). Person som har intressen som strider mot foretagets affarsmassiga intressen far ej
utses till konsult.

Infor beslut om arbetstagarkonsult ska parterna forhandla i fraga om uppdragets omfattning,
innehall och kostnader. Foretaget svarar for skiliga kostnader for konsult. Overenskommelse
ska efterstravas

Arbetstagarkonsult ska genom foretaget erhélla bitrade och information i den omfattning som
erfordras for uppdraget. Om arbetsgivaren sa begir ska i avtalet med konsulten intas bestim-
melse om sekretess och om paféljd for brott mot sekretessen samt om forutsattningar i 6vrigt
for tillhandahallande av utredningsunderlag.

Ovanstidende bestimmelser om arbetstagarkonsult géller féretag med minst 50 anstillda, om
inte de lokala parterna enas om att de ska tillimpas dven for foretag med farre anstillda.

7. Kompetensutveckling

Den allt snabbare tekniska utvecklingen kraver en malmedveten satsning pé att utveckla kom-
petensen hos de anstillda. Snabb utveckling stiller krav pa nya kompetenser hos berérda an-
stillda. Okad fokusering pa kunder och marknad stiller krav p4 6kad flexibilitet. De lokala
parterna ska fora en fortlopande dialog i kompetensutvecklingsfragorna.

Formagan att anpassa och utveckla arbetssatt och tjansteproduktion ar avgérande for hur fore-
taget ska lyckas med fornyelse- och fordndringsarbetet. De anstélldas kunskaper och intresse
samt deras férmaga att anvanda och utveckla ny teknik och aktivt medverka i férandring av
arbetsorganisationen ar hirvid nédvandiga forutsattningar. En utveckling av verksamheten
kommer till stand nir denna gér hand i hand med arbetsorganisatoriska férandringar som
framjar larande och ny kompetens. Den larande organisationen dr mycket framgangsrik bade
for den anstillde och for foretaget. I den larande organisationen ges den anstillde mojlighet till
ett 6kat ansvar for sin utveckling.

Arbetet med kompetensutveckling ska fylla skillnaden mellan den samlade kompetens som
finns och den som bedéms behovlig for framtiden i enlighet med foretagets affirs-, teknik- och
organisationsstrategi.

Ett genomforande av kompetensutveckling dr ett ansvar for varje chef i dialog med medarbeta-
ren. Malsdttningen &r att varje anstélld ska ha en egen utvecklingsplan. En effektiv kompetens-
utveckling forutsatter dven att varje anstdlld tar ett ansvar for sin egen utveckling.

8. Arbetsmiljé

God arbetsmiljé och en arbetsorganisation som erbjuder mojligheter till personlig utveckling
och okat ansvar innebar betydelsefull stimulans for utvecklingen i foretaget. Sunda och séikra
arbetsplatser samt meningsfulla och utvecklande arbeten skapar battre arbetsforhallanden for
de anstillda med minskad frdnvaro 6kad produktivitet och forbattrad kvalitet som foljd.

Hiri ligger ocksa att arbetsplatser, arbetsmetoder, arbetsorganisation och arbetsfoérhallanden i
ovrigt ordnas s att de lampar sig for alla anstéllda. Engagerade och delaktiga medarbetare ar
en viktig forutsittning for bra arbetsklimat, god arbetsmiljo och kvalitet i verksamheten.

En vl utvecklad arbetsorganisation som tar hinsyn till méanniskors olika forutsattningar och
behov ér ett viktigt medel att forebygga skadlig belastning och annan skadlig inverkan i arbetet.

Detta framjas av ett ledarskap med chefer som tar ett tydligt ansvar for en sund och saker ar-
betsmiljo och som tar ansvar for medarbetarnas utveckling, delaktighet och méjlighet till pa-
verkan.

Arbetsgivaren, som har huvudansvaret for arbetsmiljon, och de anstéllda samt de lokala fack-
liga organisationerna ska samverka i arbetet for en god arbetsmiljo. Aktiva och kunniga med-

31



AVTAL OM SAMVERKAN OCH UTVECKLING

arbetare samt skyddsombud - och skyddskommitté dar sddan finns - utgor ett vardefullt stod
for arbetsgivaren i arbetsmiljoarbetet.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet utgar fran att arbetsmiljon ér en integrerad del i foretagets
verksamhet. Detta arbete genomfors pa ett systematiserat satt och kan ske bl a med hjilp av
olika checKklistor. I foretag dér system for kvalitetssakring finns eller utvecklas kan det vara na-
turligt och rationellt att lata dven detta omfatta delar av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Kompetens i arbetsmiljofragor ér viktig for ett effektivt och &ndamalsenligt arbetsmiljoarbete.
Behovlig utbildning i erforderlig omfattning ges till chefer och representanter for de anstéllda
som arbetar med arbetsmiljofragor. De anstillda ska informeras — och vid behov utbildas - i
arbetsplatsens arbetsmiljofragor.

Arbetsanpassning och rehabilitering

Arbetsgivaren ska ha en pa lampligt satt organiserad anpassnings- och rehabiliteringsverksam-
het. Behovet av arbetsanpassning och rehabilitering bor i méjligaste mén tillgodoses i linjeor-
ganisationen som en integrerad del av verksamheten. Vid behov maste chefer ha méjlighet till
stod i arbetet med arbetsanpassning och rehabilitering. Foretagshalsovirden kan utgéra en
sadan stodresurs.

Foretagshalsovard

Foretagshalsovarden dr ett viktigt inslag i det lokala arbetsmiljoarbetet — saval forebyggande
som i arbetet med arbetsanpassning och rehabilitering i olika former. Foretagshalsovarden ska
arbeta pa uppdrag av arbetsgivaren. De lokala parterna samverkar i fragor om foretags-
hélsovardens omfattning, inriktning och kvalitetskrav liksom om erforderliga policyfragor.

9. Jamstalldhet och mangfald

Kvinnor och min ska behandlas lika och ha lika mojligheter till arbete och utveckling. Ett me-
del harfor ar en jamnare férdelning mellan kvinnor och min i olika arbetsuppgifter. Detta dr av
betydelse for arbetsplatsens effektivitet, bl a genom att man harigenom kan ta tillvara bade
kvinnors och méns olika kunskaper och erfarenheter. De lokala parterna ska i enlighet med
jamstélldhetslagens intentioner bedriva ett aktivt samarbete med malséttning att eliminera
l6neskillnader mellan mén och kvinnor som gor lika eller likvardigt arbete.

De lokala parterna ska samverka i planering och uppféljning av foretagets jamstalldhetsarbete.
Det ar naturligt att detta sker i samband med foretagets planerings- och uppfoljningsprocess i
ovrigt. Ett aktivt jamstélldhetsarbete stiller krav pa en vil genomtiankt och forankrad strategi
och att uppfoljningsbara mal for arbetet uppstills. Arbetet har naturligen sin utgangspunkt
inom den enskilda organisationsenheten/ arbetsplatsen.

Det ar vasentligt att ledarskapet utovas sa att jamstélldhetsmalen framjas.

Sverige ar ett mangkulturellt samhille, vilket gor &ven mangfaldsfragorna till ett naturligt amne
for samverkan mellan parterna inom foretaget. Samverkan kan till exempel omfatta tgarder
for att oppna arbetsplatsen for invandrade personer.

10. Arbetstid

Verksamheten stéller vid manga foretag krav pa en mera oregelbunden och 6ver tiden varierad
arbetstidsforlaggning. Det ar viktigt att de lokala parterna samverkar i arbetstidsfragorna bade

vad giller langd och forlaggning i syfte att finna l6sningar som tillgodoser bade verksamhetens
och de anstilldas intresse. Det dr ett faktum att Isningar som innebir att de anstillda har moj-
lighet paverka sin egen arbetstidsforldggning har gynnsamma effekter.
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1. Férhandlingsordning fér medbestdmmandeférhandling

Forhandlingar i foretaget som part pakallar antingen enligt 11 eller 12 §§ medbestimmandela-
gen (MBL), ska upptas utan onddigt dréjsmal och i 6vrigt med den sdrskilda skyndsamhet som
omstandigheterna kraver.

Onskar arbetstagarparten enligt 14 § MBL pékalla central férhandling och att arbetsgivaren ska
avvakta med beslut eller atgérd till dess sadan forhandling genomforts ska meddelande ddrom
lamnas arbetsgivaren sa snart som mojligt och senast sju dagar efter det den lokala forhand-
lingen avslutats. Om annat ej 6verenskommes av de centrala parterna galler att den centrala
térhandlingen ska ske under medverkan av forbunden a dmse sidor samt att férhandlingen
upptages skyndsamt.

I fraga om sattet att forhandla géller foreskrifterna i 15 § forsta stycket samt 16 § forsta och
tredje styckena MBL.

12. Tvist om avtalet

Tvist om tolkning eller tillimpning av detta avtal ska behandlas enligt gdllande forhandlings-
ordning (lokal och central tvisteforhandling). Tvist ska slutligt avgoras av en partsgrupp som
skiljendmnd, varvid parterna gemensamt utser en opartisk ordférande.

Till partsgruppen utser parterna pa arbetstagarsidan vardera en representant och arbetsgivarsi-
dan tva representanter.

13. Giltighetstid

Detta avtal giller fr o m den 1 januari 2004 med tre ménaders 6msesidig uppsagningstid.
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