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GOr ratt fra




Om du misstanker arbetsskada

Genom ditt arbete har du ett forsakringsskydd om du rékar ut for
en arbetsskada. Skyddet regleras bdde genom lag och avtal.

Tyvarr ar det inte alltid latt att i efterskott sdga vilken skada som
beror pé arbetet och vilken som inte gor det. Vilka krav som stélls
for att en skada ska klassas som arbetsskada beror ocksd pa nir
skadan visade sig och vilka lagar som gillde da skadan intriffade.

Anmél alltid en missténkt arbetsskada

For att du ska fa rétt ersittning ar det viktigt att skadan anmals
pa ritt satt och till ratt instans. Det dr ocksa viktigt att redan fran
borjan noga notera allt som kan ha paverkat skadan.
Anmilningarna av misstdnkta arbetsskador 4r den viktigaste
informationen om riskerna i arbetslivet. Om alla misstankta
skador anmals blir det lattare for arbetsgivare och myndigheter
att agera och prioritera rétt.

I den hir skriften kan du ldsa om hur du ska gora nér du
misstidnker en arbetsskada.

Som arbetsskada réknas enligt lag:
V/ olycksfall i arbetet.

V/ Fardolycksfall (olycksfall till eller fran arbetet).
V/ Arbetssjukdomar (skadlig inverkan).
V/ Smitta (i vissa fall).

Ersattning for arbetsskada ges genom:

V/ Socialférsakringsbalken (SFB) som bland annat reglerar ratten till livrénta och
sjukpenning. Alla som férvarvsarbetar omfattas av den lagstadgande
arbetsskadefdrsakringen.

V/ Trygghetsforsakring vid arbetsskada (TFA) som regleras i kollektivavtal mellan
Svenskt Naringsliv, PTK och LO. Férsakringen kompletterar erséttningen frén den
lagstadgade arbetsskadeforsakringen och kan dessutom ge ersattning for person-
ligt lidande och vissa skaderelaterade kostnader. TFA handlaggs av forsakrings-
bolaget AFA Forsakring som 8gs gemensamt av arbetsmarknadens parter.



Vill du veta mer om de ersittningar som kan utbetalas, lds
i Unionens arbetsskadehandbok Att forebygga och hantera
arbetsskador.

S fort du missténker en arbetsskada:
V/ sok lakare s snart som majligt efter olyckan eller efter att besvéren har borjat
visa sig for att f& skadan dokumenterad.

/' samr&d med din lskare om du tror att besvéren &r en arbetsskada och be om
ettintyg.

v/ Kontakta arbetsmiljsombudet p3 din arbetsplats.

«/ Anmél skadan till chefen och se till att arbetsgivaren gor en arbetsskade-
anmaélan.

/ spara kvitton och verifikationer p3 alla utgifter som orsakats av arbetsskadan.
Det kan drdja lange innan skadan blir prévad.

/ Begsr underhand kopior p3 alla sjukjournaler.

V/ Dokumentera allt som kan ha med skadan att géra. Skriv ned viktiga uppgifter
om bakgrund, héndelseférlopp, fotografera eller rita, och be arbetskamrater eller
andra berérda att lamna skriftliga vittnesmal.

V/ Kontakta Unionen s3 tidigt som méjligt om du behdver hjlp med arbetsska-
deanmélan, rehabilitering och arbetsanpassning eller om det blir tvist om
ersattningen.

Rehabilitering

Om du behéver rehabilitering ska Forsakringskassan gora en
rehabiliteringsplan tillsammans med dig, arbetsgivaren, féretags-
hélsovarden och eventuellt annan behévlig expertis. Om du vill
kan ocksa ett arbetsmiljoombud eller annan facklig féretradare
vara med och ge dig stod.

Foretagshélsovarden ska hjélpa till att planera och ibland genom-
fora olika atgdrder. Det dr dock alltid arbetsgivaren som har
ansvaret for att de atgdrder vidtas som behévs for en effektiv
rehabilitering och for att anpassa arbetsplatsen och arbetsupp-
gifterna sé att inte skadan uppkommer igen.



Arbetsskadeanmélan

Att anmila en arbetsskada &r inte bara en forutséttning for
eventuell ersittning utan ocksa en viktig grund f6r skadestatis-
tiken och det forebyggande systematiska arbetsmiljoarbetet. Det
giller inte minst belastningsskador och stressrelaterade problem.
Berorda arbetsmiljoombud ska ocksa informeras.

Anmélan av skada

Arbetsgivaren dr skyldig att anméla arbetsskada till Férsakrings-
kassan och i vissa fall dven till Arbetsmiljoverket. Anmilan kan
goras via anmalarbetsskada.se. Da gar anmalan direkt till bada
myndigheterna.

Skadan ska du anmala till AFA Forsakring. Blankett bestéller du
fran AFA Forsakring eller hamtas fran afaforsakring.se.

Vid trafikolycka ska skadan ocksa anmalas till ett trafikforsak-
ringsbolag.

I allvarligare fall méste arbetsgivaren omedelbart informera
Arbetsmiljoverket.

Hur ska anmilan fyllas i?

Utga fran anvisningarna till blanketterna men tiink pa att:

V/ Garna bifoga lakaruti3tande.

/ Noggrant redogora for dina besvar.

V/ Noggrant redogdra for bakgrunden till skadan. Det gér du i en arbetsplats-
utredning eller olycksfallsutredning. Det finns ett litet utrymme for detta pa

blanketten, men for att & med allt &r det bétttre att du skriver ett sarskilt papper
som skickas in tillsammans med anmélan.



Vilka ska skriva under?

Anmilan ska skrivas under av arbetsgivare, arbetsmiljoombud
och den drabbade. Det betyder inte att arbetsgivaren automatiskt
godkinner att besviren ér en arbetsskada. Det avgor Forsdkrings-
kassan i den fortsatta provningen.

Om arbetsgivaren végrar att skriva under blanketten ska skadean-
malan dnda skickas till Férsakringskassan med en upplysning om
varfor underskrift saknas.

Skriftlig ansokan om ersattning

Utover anmilan om arbetsskada maste den som vill fi erséttning
fran arbetsskadeforsakringen gora en separat skriftlig ansokan om
arbetsskadeersdttning hos Forsakringskassan. Blankett finns pa
fk.se. Utan denna separata ansokan gor Forsékringskassan ingen
provning av arbetsskadan eller ritten till ersattning fran arbets-
skadeforsakringen.

Vad ska en arbetsplatsutredning innehalla?

Nir du skriver en arbetsplatsutredning eller olycksfallsutredning
ska du inte bara beskriva dina arbetsuppgifter, sarskilt viktigt ar
att exakt beskriva vilken belastning som arbetet medfér. Du maste
ocksa ange hur ofta och hur linge belastningen har pagatt. Till
exempel genom att ange antal timmar eller gnger per dag eller
vecka och hur manga ar du har arbetat under dessa forhallanden.

Det finns olika typer av arbetsskador och orsakerna skiljer sig at.
Belastningsskador orsakas framst av oergonomiska arbetsstall-
ningar och tunga lyft. Har du haft flera anstéllningar som inne-
héllit sédan belastning bor du gora en kronologisk beskrivning
for varje anstallning. Ange typ av tjanst och vilka arbetsuppgifter
som det handlar om. Dérefter beskriver du de belastande fakto-
rerna i de olika arbetsmomenten. For att fa fler exempel pé fysisk
belastning, s& anvand skriften Arbetsskadehandboken som finns
for nedladdning pa unionen.se.



Vid psykiska besvir, som till exempel utmattnings- och depres-
sionsbesvdr, ska arbetsplatsutredningen mest inrikta sig pa stress-
faktorer. Aven exempel pa sddana faktorer redovisas utforligt i
skriften Arbetsskadehandboken.

Har de psykiska besvaren uppkommit till f5ljd av mobbning eller
krankande sarbehandling racker det oftast inte med den drabba-
des egen berittelse. Darfor bor det som har hént ocksa beskrivas
av andra personer. Beskrivningarna bér vara sa konkreta som
mojligt och utga fran deras egna iakttagelser.

Nér det géller hjart-karlsjukdom kan arbetsplatsutredningen
innehalla samma faktorer som fér utmattnings- och depressions-
besvir. Hjartbesvér kan dock dven péverkas av fysisk belastning.

Nér det géller allergier, luftvigsbesvir, 1osningsmedelsskador, can-
cersjukdomar, horselskador eller andra besvar som har uppkom-
mit genom kemiska @mnen eller buller maste du beskriva i vilken
arbetsmiljo du har arbetat. Till denna arbetsplatsutredning bor
du bifoga en lista 6ver olika dmnen, 16sningsmedel, kemikalier
och vitskor samt varuinformationsblad, métprotokoll fran
bullermétningar, skyddsrondsprotokoll, utredningar fran fore-
tagshalsovarden och eventuella underlag fran olika specialister.
Aven hir har du anvéndning av beskrivningar i skriften
Arbetsskadehandboken.

Olycksfallsutredning

For att en skada ska klassas som olycksfallsskada maste nagot
plotsligt, oforutsett och kortvarigt ha intraffat. Om en skada till
exempel uppkommer i samband med ett lyft sa godkénns det
inte som ett arbetsolycksfall sévida du inte kan visa att nagot
oforutsett intraffade da lyftet utfordes, till exempel att du halkade
eller snubblade. Vid olycksfall méaste den skadade alltid lamna en
mycket detaljerad redogorelse 6ver hiandelsen. Det ar viktigt att
du soker vard omedelbart for att fa hindelsen dokumenterad i
medicinska underlag eftersom det kan vara avgorande for din ratt
till ersattning.



Vad hénder sedan?

Nir arbetsskadeanmilan och ansékan om erséttning har kom-
mit in till Forsakringskassan, bedomer kassan om du fér ersitt-
ning eller inte. Férsakringskassans beslut kan efter omprévning
overklagas till forvaltningsratten. I en del fall kan du ga vidare
till kammarratten och i mycket speciella fall dven till Hogsta
forvaltningsdomstolen. For att fa hjalp bér du kontakta Unionen
sa tidigt som mojligt i beslutsprocessen. En godkdnd arbetsskada
kan ge ersittning bade fran Socialférsakringsbalken och Trygg-
hetsforsakring vid arbetsskada.

Vilken hjalp kan du fa av Unionen?

Unionen gar inte automatiskt in som ombud for sina medlemmar,
men vi hjalper gérna till med:

V/ Allmén information om arbetsskador, rehabilitering och arbetsanpassning.

/ Radgivning och information nar en arbetsskada missténks och ska anmalas
samt nar ansdkan om livrénta bor goras.

V/ Hjalp och stdd vid omprévning och 6verklagande av Forsakringskassans
avslagsbeslut.

V/ Hjalp att begara anstand och att komplettera en utredning.
V/ Hjalp och stdd vid vallandeutredning hos AFA Forsakring.
+/ Beddmning om juridisk hjalp kan beviljas.

4/ 0m Unionen beviljar juridisk hjzlp far du som medlem kostnadsfritt ett juridiskt
ombud.

Kontakta ditt lokala fackliga ombud eller din region for att
fa hjalp.



UNIONEN AR SVERIGES STORSTA FACKFORBUND

Hos oss ar alla tjgnsteméan i det privat
och befattning.

valkomna, oavsett uthildning

Bland véra medlem
och studenter.
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